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Resumen

columna vertebral para las economias tanto

emergentes como desarrolladas. La mayoria
de alimentos que se consumen, son procesados.
Incluso, los que se preparan en cada hogar familiar,
se acaban de procesar. Todos los procedimientos
necesarios para transformar los alimentos idoneos
para su consumo el cual se incluye en el proce-
samiento, hacen que sean consumibles. En el marco
industrial, implica la aplicacion de tecnologia mas
preparada. Sin estos métodos, no seria posible
suplir las necesidades alimentarias de la ciudadania
actual ni se proporcionaria la gran variedad actual
de alimentos.

I os alimentos se convierten hoy en dia en la
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Abstract

Foods today become the backbone for both
emerging and developed economies, most
food consumed is processed. Even those
prepared in each family home, just processed.
All procedures necessary to transform food
fit for consumption which is included in the
processing, make them consumable. In the
industrial context, it involves the application
of technology more prepared. Without these
methods, it would be possible to meet the
food needs of the current citizenship or
current variety of food would be provided.

Key words:

Processed foods, consumer, industrial,
technology, industry, SMEs internationa-
lization.

I. Introduccion

Los alimentos se convierten hoy en diaenla
columna vertebral para las economias tanto
emergentes como desarrolladas; sin embargo
a pesar de esta realidad, los fendmenos
naturales han mitigado la produccion del
sector, trasladdndose a menores niveles de
productividad.

Ante la realidad planteada, las empresas en
el mundo han acudido a la generacion de
alimentos procesados que buscan prolongar
la vida de éstos, asi como la creacién de

nuevos productos agroalimentarios, que
buscan satisfacer las necesidades de las
personas que por su ritmo de vida asi como
por su perfil de salud no pueden consumir
alimentos tradicionales.

Consecuencia de lo anterior, el objetivo de
esta investigacion es analizar el compor-
tamiento de los alimentos procesados en
la ciudad de Bogotd D.C.; para tal efecto,
se realizard un analisis del desempeno que
ha presentado este sector a nivel nacional
para posteriormente analizar su desempeno
en la capital.

En el anélisis propuesto, se analizara las
oportunidades existentes que cuentan los
comerciantes colombianos para exportar,
asi como las restricciones que enfrenta la
industria colombiana cuando decide penetrar
los mercados internacionales. [19]

De conformidad con lo anterior, el presente
articulo busca identificar las oportunidades
que tienen las PYMES en Colombia como
las de Bogota D.C. para expandirse e
incluir sus productos en nuevos mercados
globalizados; por lo anterior, se decide
realizar la investigacion en el marco de la Red
Faedpyme como auxiliar en el Programa de
Administracion de Empresas, de la Facultad
de Ciencias Econdmicas, Administrativas y
Contables de la Universidad Libre.

Eltrabajo realizado como auxiliar de investi-
gacion parte inicialmente de describir a
Colombia y Bogota D.C. en la dinamica de
los negocios, para posteriormente, analizar
el sector de alimentos procesados en la
capital.
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II. Bogota D.C., en hacer
negocios

Bogota D.C., juega un papel importante en
la economia colombiana con una ubicacién
geografica compuesta por un 97% de zona
urbana y un 3% de zona rural. La capital a
nivel demografico se encuentra por encima
de las ciudades de Medellin y Cali; su
poblacion actual es de 7.943.267' y ocupa
el 8" lugar en el plano econdmico. Bogota
D.C. sobresale como nucleo economico e
industrial mas importante de Colombia;
segun el DANE Bogota D.C. participa con
el mas alto porcentaje en el PIB Nacional,
el cual, aumentd en un 3.5% durante el
tercer trimestre de 2015[1], como se puede
observar en la figura 1.

Figura 1. Tasa anual de crecimiento del
PIB2013/1-2015/3 Bogota D.C.
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Fuente: DANE.

Cabe recalcar que Bogota D.C., se destaca
por la fortaleza econdmica relacionada a su
produccion y PIB per-cépita, asi como por

T Secretarfa Distrital, estadisticas, proyeccién poblacion.

las facilidades para crear empresas y hacer
negocios.

En lo que concierne al subsector de ela-
boracion de alimentos y bebidas como se
puede apreciar en la figura 2, el crecimiento
gue tuvo ésta actividad econdmica en el
tercer trimestre de 2015 fue del -0.8%
en Bogota D.C. frente a un 3.5% del Nivel
Nacional.?

Figura 2. Crecimiento econémico sector ela-
boracion de alimentos, bebidas y tabaco en
Bogota D.C. Vs PIB Nacional
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Fuente: DANE

Para Bogota D.C., la apuesta de alimentos
procesados estd compuesta por las si-
guientes cadenas productivas denominadas:
productos carnicos procesados - azucar,
confiteriay chocolateria - oleaginosas, aceites
y grasas - otros productos alimenticios y de
Molienda [26].

En su contexto, la apuesta se describe a
través del desarrollo de dos contenidos
basicos: La estructura de la cadena productiva,

2 Esla 8 entre las 35 ciudades para hacer negocios en
América Latina después de Miami, Sao Paulo, Santiago,
Ciudad de México, Buenos Aires y ciudad de Panama,
segun el ranking de competitividad urbana que elabora
América Economia Intelligence.
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y las variables competitivas que interpretan
su comportamiento a nivel regional y nacional.
En relacion con la estructura de la cadena
productiva, se hace una breve resena de
los diferentes eslabones que la componen,
a través de un recorrido por la proveeduria
de materias primas e insumos, procesos
fabriles y la comercializacion y distribucion
de productos terminados.

Las variables competitivas, hacen referencia
en su contexto a aquellas caracteristicas
que describen cuantitativamente el
comportamiento de la apuesta; parte de
ellas son: comercio internacional, valor de la
produccion, empleo, brechas tecnolodgicas,
situacion competitiva vy clasificacion de las
empresa dedicadas a este importante sector
de la produccién [28].

II1. El sector de los alimentos
procesados en Bogota D.C.

El sector de alimentos en Colombia ha
registrado una evolucion positiva durante la
Ultima década. Desde el ano 2005 la venta de
alimentosy bebidas ha crecido sélidamente,
llegando incluso a duplicar su volumen.
Para el 2014 se comercializaron cerca de
5.800 millones de toneladas de alimentos
procesados y 5.600 millones de litros de
bebidas. [24]

El dinamismo que actualmente registra la
venta de productos alimenticios obedece
principalmente al incremento en el nivel
de ingresos de los colombianos, lo que ha
permitido no solo la expansion de la base de
consumo sino también una mayor demanda
por productos Premium. [24]

El procesamiento de alimentos es un sector
industrial muy variado, por lo general com-
puesto por sub-sectores: frutas y verduras,
granos, leche y productos lacteos, industria
pesquera, carnes y aves, productos de
plantacion, bebidas alcohdlicas y no alco-
hélicas, dulces, alimentos empacados/
pre cocidos, complementos alimenticios vy
alimentos naturales.

Se estima que el sector y bebidas tendran
ventas anuales por mas de US$$21.000
millones en 2018y la demanda por bebidas
crecerd un 8% anual en los proximos 5 anos
con ano base 2014. [24]

Entre 2014y 2019, se estima un crecimiento
del 51,5% en el consumo de alimentos
procesados en Colombia con un alto potencial
de crecimiento de la industria, mientras el
consumo per capita de alimentos procesados
en Latinoamérica fue de US$505,4 en 2014,
en Colombia fue de US$336,6.2

En la ciudad de Bogota D.C,, el sector registrd
ventas por 5,1% anual (2014). US$5.000
millonesy 41 de las 100 principales empresas
de la industria estan ubicadas en Bogota
D.C.y Cundinamarca. [24]

El sector cuenta con recurso humano alta-
mente especializado y salarios competitivos,
la industria esté fortaleciendo su capacidad
innovadora para desarrollar productos
competitivos para satisfacer los mercados
internacionales. [18]

Cabe resaltar, que Bogota D.C., es uno de los
centros principales de produccién e impulsor

3 Latin America Q215 Food & Drink Risk /Reward- Busi-
ness Monitor International.
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de este sub-sector que adsorbe cerca del
60%de las importaciones colombianas, y
el 30% de las importaciones de bebidas y
alimentos. [24]

Desde Bogota D.C,, el sector cuenta con
el apoyo de los gremios y del Gobierno
Nacional como la ANDI, que relne a los
agentes mas importantes del sector para
el desarrollo integral de la industria vy la
promocion de sus intereses. Bajo el Gobierno
se maneja el Programa de Transformacion
Productiva -PTP*- que trabaja por acelerar
la competitividad y productividad de las
empresas de alimentos procesados y bebidas.

A. Produccion

La cadena productiva de alimentos proce-
sados en Colombia se ha venido fortale-
ciendo a nivel Nacional, visualizandose a
corto plazo un desarrollo importante. La
region de Bogotd D.C. y Cundinamarca
ha incrementado su oferta y demanda de
productos alimenticios, y se ha generado
toda una infraestructura para soportar el
mercado. [28]

Pero en contexto se tiene que la produccion
agricola se identifica como la produccion de
materia prima para la industria de proce-
samientos de alimentos en Colombia. [28]

En la tabla 1, se encuentra la dindmica de
los sectores de la industria de la ciudad
y su region. En la industria de la ciudad,

4 El Programa de Transformacion Productiva es una de
las herramientas dispuestas por el Gobierno Nacional
para la ejecucion de la Politica Industrial que conduzca
al Desarrollo Productivo del pais y con la que se gene-
ran entornos mas competitivos y empresas mas fuertes
y productivas.

la demanda interna tiene una incidencia
importante, cerca del 98% de la produccion
que se vende en el mercado nacional. [6]

Tabla 1. Crecimiento en produccion y ventas
region Bogota D.C.-Cundinamarca (2014-2015)

Tipo e industria Produccion | Ventas

Total industria -3,7 -21
Produccion, transformacion de carnes, 1,0 01
aceites y grasas, frutas y verduras

Lacteos, café, cacao, chocolate y 03 14
confiteria

Elaboracion de productos de molinerfa, 6,9 -0,5
almidones, panaderia y productos

farinaceos

Bebidas -55 -0.1
Confecciones vy prendas de vestir, -5,7 -2.5
hiladura, tejedura y textiles

Curtido y preparado de cueros, fabri- -6,3 472
cacion de calzado v articulos de viaje

Papel, cartdn'y sus productos -6,1 -54
Edicidn e impresion -8,3 -5,7
Derivados de petroleo fuera de 14 40

refineria, sustancias quimicas basicas
y otros productos quimicos

Fabricacion de articulos de plastico 24 20
y caucho

Magquinaria y equipo -71 -56
Hierro, acero, elaborados de metal, -3,2 -3.1

minerales no metalicos preciosos

Vehiculos, autopartes v otros tipos de -16,9 -158
equipo de transporte

Otras industrias manufactureras -98 -7,6

Fuente: DANE (Il TRM 2015/1II TRIM 2014), Muestra
Trimestral Manufacturera Regional.

Practicamente el sub-sector de alimentosy
bebidas es sobresaliente tanto en materia
de produccion como de ventas al alcanzar
un crecimiento periodo 2014 a 2015 del
8.2% vy del 1% respectivamente como se
observa en la tabla 1.
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En Bogota D.C., en la central de abastos
unidad de encuentro para el comercio
de alimentos vy variedades y como otros
establecimientos (hiper, supermercados vy
almacenes pequenos), diferencian la pre-
sentacion de sus productos y los clasifican
por: color, tamano, madurez mejorando asi
la presentacion de los alimentos logrando
qgue el consumidor le sea atractivo, facil
evacuacion y rapido consumo. [2]

En Corabastos® el ingreso de alimentos,
durante la primera quincena del mes de
Diciembre de 2015, registré una variacion
de 65.11% con respecto a la primera quin-
cena del mes de Noviembre, la cual mostré
un aumento del 21.66% del ingreso de
alimentos en la terminal como se puede
observar en la tabla 2, al registrar 82.264T
en la primer quincena del mes de Diciembre.
[9] En relacion a la categorfa de alimentos
procesados, presentd un aumento de abaste-
cimiento de alimentos del 13.72%. [7]

El volumen de produccion de acuerdo con
ANIF¢, el sub-sector industrial de alimentos
y bebidas, se encontro en el primer semestre

> La Corporacién de Abastos de Bogota S.A.- CORABAS-
TOS, es una Sociedad del orden nacional, de economia
mixta vinculada al Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural, junto con la Gobernaciéon de Cundinamarca y la
Alcaldia de Bogotd, forman parte de los accionistas del
sector oficial con un 47.92% del total de las acciones, y
el 52.08% corresponde al sector del comercio. Su papel
determinante dentro de la economia del pais al fijar los
precios de los principales productos agroalimentarios
son difundidos en un boletin diario a través de los dife-
rentes medios de prensa escritos, hablados, orienta de
manera adecuada las operaciones comerciales.

°  La Asociacion Nacional de Instituciones Financieras,
ANIF, desde su creacion en 1974, ha jugado un papel de
liderazgo en la defensa de la economia privaday la bue-
na politica econdmica. Sus investigaciones, su capacidad
de analisis y la solidez técnica de sus propuestas, han he-
cho de ANIF uno de los principales gremios y centro de
investigacién econdmica del pais, con amplia influencia
en la opinién publicay en los medios dirigentes.

de 2015 por encima del promedio del
total de la industria; como se observa en
la figura 3.

B. Procesamiento

En el contexto de la industria de proce-
samiento de alimentos, Colombia no es uno
de los grandes como lo es Brasil y Argentina;
este se encuentra junto con Pertien el grupo
de procesadores de alimentos de tamano
mediano en América Latina.

La mayor parte del procesamiento de pro-
ductos alimenticios en Colombia se lleva
a cabo alrededor de las areas urbanas,
donde se encuentran los grandes conglo-
merados de industrias y mercados impor-
tantes. Los procesadores de alimentos de
Colombia se componen de multinacionales
a gran escala, companias pequenas vy
medianas y fabricantes artesanales. La
industria de alimentos es uno de los sub-
sectores mas grandes y fundamentales
de la economia. [5]

Mirando desde la produccion de materias
primas de frutas y verduras para la creaciéon
de alimentos procesados, se considera que
la industria aproximadamente genera unas
100.000 unidades de produccién familiares
en todo el pais. [5]

Entrando a entender la cadena productiva’
gue se maneja con el procesamiento de
alimentos, se observa en la tabla 3, que

7~ Cadena productiva es el conjunto de agentes v activi-
dades econdmicas que intervienen en un proceso
productivo, desde la provision de insumos y materias
primas, su transformacion y produccion de bienes in-
termedios y finales, y su comercializacién en los merca-
dos internos y externos.
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Tabla 2. Volumen de alimentos ingresados a los mercados 2015 (primera quincena de Noviembre
y primera quincena de Diciembre)

Toneladas

Primera quincena Primera quincena

Ciudades Mercados de noviembre de diciembre Variacién %
Armenia Mercar 2.680 3.494 30,36
Barranquilla Barranquillita 13.474 13.394 -0,59
Barranquilla Granabastos 4.086 4.184 2,38
Bogota D.C. Corabastos 67.616 82.264 21,66
Bogota D.C. Las Flores 2.358 2.332 -1,11
Bucaramanga Centroabastos 15.878 16.680 5,05
Cali Cavasa 12.108 10.128 -16,35
Cali Santa Helena 9413 10.180 8,14
Clcuta Cenabastos 8.957 8.229 -8,12
Clcuta La Nueva Sexta 669 464 -30,69
Ipiales Centro de Acopio 3.094 4.332 40,02
Medellin CMA 26.321 28.916 9,86
Medellin Plaza Minorista José Maria Villa* 6.185 7.196 16,35
Neiva Surabastos 3.442 3.541 2,89
Pereira Mercasa 3.977 4.299 8,11
Villavicencio CAV 3.379 3.330 -1,45
Total 183.637 202.963 10,52

Fuente: SIPSA, Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural-DANE.

Figura 3. Volumen Producido (%) nivel Nacional
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Tabla 3. Estructura de la cadena productiva de alimentos procesados.

Suministro de
materias primas

- Procesadores ‘

~ |

Distribuidores

Mataderos,

productores de
condimentos,
productores de proteinas
de origen vegetal y animal

Productores de
cacao, productores
de cana de azticar
y trigo

Productores de
palma africana,

Empresas dedicadas a la
transformacion de carnicos
procesados

Empresas dedicadas a
la produccion de azticar,
confiteria y chocolateria

Empresas dedicadas
a la produccion de

productores de frijol

oleaginosas, aceites

Cadenas de
hipermercados,
supermercados y en las
tiendas delicatesen

Distribuidores mayoristas,
tiendas comerciales
especializadas, abarrotes y
detallistas

Distribuidores mayoristas,
tiendas comerciales

de soya, productores

especializadas, abarrotes y
detallistas

de trigo, maiz, arroz
y otros cereales

de almendra y Yy grasas
mataderos
Productores Empresas dedicadas a

la transformacion de
productos de molienda

Distribuidores mayoristas,
» tiendas comerciales
especializadas, abarrotes y
detallistas

Fuente: Direccion de Politica Sectorial del Distrito Capital; Universidad Militar Nueva Granada.

hay 3 canales el cual conlleva a varios
procesos, con el fin de estructurar ciertos
procedimientos e identificar los productos
adecuados para ofrecerlos asi al consumidor
final.

C. Consumo

El mercado de bebidas y alimentos es el
mas grande en Colombia en términos de
ventas. En el 2013 (ver figura 4), las ventas
generales en tan solo Bogota D.C., fueron
de 1.019.116.90 millones de pesos, lo
que represento alrededor del 11.47% del
mercado con respecto al ano anterior (2012).
(Plataforma Gestor).

Las ventas en este sub-sector son de vital
consumo para la poblacion; sin embargo, para
las demas industrias no fue lo suficiente. En la
figura 5, se observa que por debajo de alimentos
y bebidas, los productos de los sub-sectores
mineroy textil son los de méas bajas ventas en
el periodo 2012-2013, dejando un balance
promedio por debajo del total de la industria.

El alto crecimiento que demostrd el sub-
sector a comparacién de los demds sectores®,

€ “Cabe recalcar que esto fue en su momento una recu-
peracion de la crisis que se vivia entre el periodo 2012-
20183, crisis por el cual no solo la ciudad sino el pais
entero pasaba por factores como clima, problemas de
orden publico, entre otros”.
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Figura 4. Ventas por afio (2004 - 2013) PYMES en Bogota D.C.
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Fuente: elaboracion propia con datos tomados de la plataforma GESTOR.

Figura 5. Volumen Ventas Sub-Sectores (%) nivel Bogotd D.C.
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Fuente: DANE (2013), Muestra Trimestral Manufacturera Regional y Cifras de Comercio Exterior.
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permitio, que ciertos productos como los
lacteos y carnicos tanto en su proceso na-
tural como el procesado, hubieran sido en
su momento quienes levantaran el sectory
se mantuviera una dindmica positiva. [12]

Segln un estudio realizado, el 21.5% de los
hogares colombianos, consume alimentos
ultra procesados. (Moubarac, 2014)1¢
Como afirma el profesor John Jairo Bejarano
Roncancio, director del Departamento de
Nutricion Humana de la Facultad de Medicina
de la Universidad Nacional de Colombia,
“la informacion con la que se encuentra el
consumidor promedio suele ser dificil de
interpretar, ya sea por los nombres de los
ingredientes, aditivos y potenciadores de sabor
utilizados o por el porcentaje de calorias o
macronutrientes empleados (carbohidratos,
grasas y proteinas’. [28]

Segun el docente, esta situacion hace que se
incumplan las directrices de la Organizacion
de la Naciones Unidas para la Agriculturay la
Alimentacion (FAO) referentes al etiquetado
nutricional de los alimentos. [28]

D. Precios

Actualmente el IPC (indice de Precios al
Consumidor) Nacional es del 6.77%, 4 dé-
cimas superior a la del mes anterior. La va-
riacion mensual de este a diciembre fue del
0.6%, de forma que la inflacién acumulada
al cierre de 2015 fue del 6.8%. [11]

En la ciudad de Bogota D.C., el IPC se
encontro por debajo del promedio mensual
en un 0.47% frente al Nivel Nacional. Con
respecto a alimentosy bebidas fue el grupo
de mas gasto y registrd una variacion de
10.85%. [9]

Como se puede observar a diciembre de
2015 (ver figura 6), el grupo de alimentos
se encontré por encima de grupos como
salud, vivienda y educacion. [9]

Ahora bien, la variacion en los precios de los
productos procesados, que se ofrecen tanto
a nivel local como internacional variaron de
acuerdo con una serie de factores como lo son:

e El precio sobre el origen de la materia
prima.

e Segun el tipo de producto final que se
puede obtener una vez procesado el
alimento.

e |a cantidad de productos importados
gue se negocian en el mercado local.

e (alidad.

Los precios en los alimentos procesados que
se manejan van desde el mas bajo hasta el
mas alto; esto depende del tipo de producto
y los factores ya antes mencionados. Cabe
anotar, que los alimentos que se encuentran
inmersos en esta linea deben cumplir con
un excelente sabor, con la certificacion ne-
cesaria y la mejor calidad. [13]

Es preciso mencionar que por variaciones
climaticas, problemas politico legal, y demés
factores que provocan la no disponibilidad
de los productos, hace que surja un efecto
en los precios mas que en la demanda de
los mismos; ahora, con las variaciones de
las monedas una frente a la otra, también
influyen en los precios no solo en lo local
sino a exportaciones. [13]

De acuerdo con las practicas aceptadas en
la manipulacion de alimentos procesados,
suponen que el valor agregado esta
conformado por [17]:
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Figura 6. Variacion por grupo de gasto Diciembre 2015

Alimentos

Otros Gastos
Total

Vivienda

Salud

Educacion
Transporte
Comunicaciones
Diversion

Vestuario

10,85

Fuente: DANE.

e Secado.
Extraccion de pulpa.
Demés procesos para someter la materia
prima.

IV. Estructura y practicas de
comercio en los alimentos
procesados

En tiempos pasados, el mercado de alimentos
procesados se realizaba en las tradicionales
plazas de mercado, las cuales ofertaban este
tipo de productos; sin embargo hoy en dia
estan siendo reemplazadas por las modernas
tiendas de cadena que son especializadas y
gue manejan una oferta diversificada. [14]

Para algunas companias y/o PYMES, las
materias primas que en este caso son los
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alimentos propios cultivados, llegan de
diferentes partes del pais, lo que exige tener
una amplia red de distribucién, a diferencia
de los conglomerados o companias a gran
escala que tiene contacto directo con el
productory/o proveedor o tienen su propio
cultivo.

Cuando la materia prima llega a la industria
del procesamiento, lo primero que hace la
industria es revisar la calidad para su proceso
de transformacion.

De acuerdo con lo anterior, la materia prima
se procesa segun [14]:

* Productos para exportacion (envoltura,
etiqueta, etc.). Este proceso lo realizan
algunas companias ya sea por encargo
de acuerdo con las especificaciones que
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solicita el fabricante o el consumidor, y
por cumplimiento de protocolos para
envio de productos al extranjero.

e Productos semi-procesados (pulpa
congelada), entre otros productos que
tendran una transformacién adicional
final. Este es un canal el cual es utilizado
por las pequenas y medianas empresas
de Colombia, v que ofrecen nuevas
oportunidades de mercadoy crecimiento.

Asf como las grandes companias son capaces
de mantener su produccién a flote y realizar
las exportaciones ellas mismas, las PYMES
recurren al servicio de otras companias
exportadoras presentes en el pais. [14]

El mercado del pais no se ejecuta precisa-
mente en el esquema de estructura comercial
(ver figura 7), sino que solo juega un papel
importante en cada uno de sus niveles,
y la ventaja es que una vez el producto
final esté listo, es de mas facil acceso para
los consumidores locales su adquisicion.
Las companias tienen lineas de productos
dirigidas tanto para el mercado nacional como
para la exportacion, es decir, es muy diferente
la una de la otra con ciertas caracteristicas
distintivas (etiqueta, envoltura, diseno, pre-
sentacion, etc.), el cual se hacen atractivos
para lo local como para lo extranjero.

Colombia tiene 4 puertos principales,
desde donde salen del pais el 95% de sus
exportaciones, los cuales son:

e Barranquilla: especializado en carga extra
dimensional.

e Cartagena: especializado en manejo de
contenedores.

e Santa Marta: especializado en carga
liviana.

e Buenaventura: especializado en manejo
de contenedores y carga liviana.

Figura 7. Estructura comercial de alimentos
procesados en Colombia

Asociacion
Cooperativa

Distribuidor

Industria de Industria de
procesamiento procesamiento | ——
(12 fase) (12 fase)

Producto final Producto semi-procesado

Industria de
procesamiento
(12 fase)

Exportador

Fuente: elaboracién propia con Datos tomados de
Colombiatrade/Estudios Alimentos Procesados

Producto final

Los temas de transportes vy logistica rela-
cionados con los alimentos procesados de-
penden de su naturaleza. A diferencia de sus
principales puertos, cuenta con 3 grandes
aeropuertos, los cuales, se encuentran en las
principales ciudades metropolitanas que son:

e El Dorado (Bogota D.C.).
e José M. Cérdoba (Medellin).
o Alfonso Bonilla (Cali).

En lo que concierne al marco legal co-
lombiano, el pais cuenta con la ley O9 de
1979, la cual, define las medidas sani-
tarias, que deben adoptar las empresas
a nivel departamental y municipal en la
manipulacion de alimentos: procesamiento
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(preparacion, empaque, almacenamiento),
transporte y comercializacién (importaciones
y exportaciones). Esta ley, incorpora los
principios legales y los recursos técnicos en
términos de prevencion y reglamentacion
de los aspectos sanitarios, que puedan
afectar la salud individual y colectiva de los
consumidores colombianos.

De acuerdo con esta ley, se emiten igual
forma reglamentaciones para diferentes
productos alimenticios vy sus respectivas
actividades de produccion, procesamiento
y comercializaciéon. Las resoluciones mas
importantes en el marco legal son:

Tabla 4. Legislacion para los alimentos procesados
en el pais

Resolucién 15789
octubre 10/1984

Regula las caracteristicas
fisicas organoléticas, las
caracteristicas quimicas
y microbioldgicos de
mermeladas v jaleas

Resoluciéon 14712
octubre 12/1984

Regula los temas
relacionados con la
produccién procesamiento,
transporte, almacenamiento
y comercializacion de frutas
y verduras procesadas

Resoluciéon 7992
julio 21/1991

Regula parcialmente lo
que tiene que ver con el
desarrollo, preservacion y
comercializacion de jugos,
néctares, pulpas, pulpas
dulces y bebidas de frutas

Resolucion Establece las directrices
243710 sobre etiquetas, empaques
septiembre y rétulos, el uso de
30/1999 etiquetas adhesivas

y autorizacion de
agotamiento de empaque

Decreto 3075 - Buenas précticas de

1979 manufactura en Colombia

Fuente: Normatividad Sanitaria Alimentos Colombiana

No obstante, no es solo esta reglamentacion
para con los alimentos procesados, sino
que existen otras entidades el cual cum-
plen y ejercen normas vy técnicas para el
tratamiento de éstos, como por ejemplo
el Instituto Colombiano de Normas Técni-
cas y Certificacion (ICONTEC), quien
siendo un organismo nacional de normas,
desarrollé practicas que en su momento
eran obligatorias, pero que en la actualidad
son de caracter voluntario. [30]

Otro ente importante, que vigila al sector
de alimentos procesados, es el Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos (INVIMA), quien tiene la obligacion
de supervisar los procesos que se generen
en las empresas de alimentos y sus impactos
en la salud publica.

V. Analisis de los principales
indicadores financieros de
las Pymes procesadoras de
alimentos en Bogota D.C
(2004-2013)

Para efectuar el analisis de los principales
indicadores financieros de las PYMES del
sector alimentos procesados, se tomd como
marco temporal el perfodo 2004 a 2013 de
las empresas localizadas en Bogota que se
pueden visualizar en el anexo 1.

Por lo anterior, se inicia un breve analisis de
los principales indicadores de la siguiente
manera:

e Crecimiento en las ventas: se observo
que el crecimiento de las ventas en las
PYMES del sector durante el perio-
do analizado fue del 11.47%. Este
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crecimiento en las ventas se generd por la
nueva forma de adquirir estos productos,
que consistio en la venta directa realizada
entre los empresarios que conforman
este sector con el consumidor final.

Por lo anterior, se puede decir que
este indicador es muy importante vy
favorable para el crecimiento del mismo
sub-sector ya que manejo durante la
década un crecimiento promedio del
13% con unvolumen en ventas promedio
de $ 792.227.60.

Como se puede observaren la figura 8, las
ventas en los anos analizados crecieron
de forma creciente; sin embargo en el
periodo 2008-2009 éstas cayeron en
un -37.45% como consecuencias de
los efectos de la crisis hipotecaria de la
economia estadounidense.

o Utilidades: las utilidades adquiridas
por las ventas en estos periodos, en
las PYMES del sector, demuestran un

Figura 8. Variacion ventas 2004-2013

$ 1.200.000,00

crecimiento promedio de 32%; esto se
debe alaforma de como los productores
se dirigen al cliente con sus productos
y asi obtener buenas ventas.

Las PYMES de alimentos procesados,
utilizan estrategias como la caracte-
rizacion del producto, la comparacion de
los productos frente a los competidores,
establecimientos de criterios como
calidad, control de produccion, verifi-
cacion desarrollo del producto y demas
aspectos que conlleva obtener mejores
utilidades a bajos costos. [20]

Otro indicador importante es el de liquidez,
donde las PYMES del sector de alimentos
procesados demuestran las capacidades de
pago ante sus obligaciones en donde se tiene:

Razon corriente: aqui se detalla la ca-
pacidad que tiene la empresa para
cumplir con sus obligaciones financieras,
deudas o pasivos a corto plazo.

$1.099.359,49

$ 1.000.000,00

$1.019.116,90

$888.887,52
$842.577,70

$914.263,06
$805.807,02

$ 800.000,00

$ 600.000,00

$586.503,04

$423.510,19

2004 2005 2006 2007 2008

B Ventas

$ 687.678.46
$654.572,66

2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Elaboracion propia, informacion plataforma Gestor, Alimentos Procesados/Indicadores.
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Segun balance general de estas PYMES
para el ano 2013, la razdén corriente
fue del $ 1.57, lo que quiere decir
que por cada peso que debfan estas
organizaciones, contaban con $ 1.57
para pagar o cancelar sus deudas.

Para el ano 2012, este indicador no fue
tan eficaz, pues presento una diferencia
de 0.04 por debajo del ano 2013. Como
se observa en el Anexo, este indicador
anos anteriores al 2012 excepto 2004,
fue de declive, causando que las empresas
en su forma de pago para cubrir sus
deudas fueran de forma de especie
para asf, cubrir sus obligaciones; “esto
si depende de que tan de acuerdo este
las contrapartes para recibir esto”.

Prueba Acida: este hace referencia a los
indicadores financieros mas importantes
gue pueda manejar una PYME, ya que este
demuestra la disponibilidad de recursos
para cubrir los pasivos a corto plazo.

Este indicador excluye a los inventarios,
porque se supone que la empresa no
puede estar supeditada” a la venta de
sus inventarios para poder pagar sus
deudas; a lo que este indicador senald
que para el ano 2013 fue de $ 1.19
en donde se expresd la facilidad que
tuvieron estas PYMES en convertir sus
deudas a corto plazo en efectivo sin
acudir a sus inventarios. Aunque este
es muy elevado frente al ano anterior
2012, larelacion de éste indicador frente
a sus activos corrientes descontando los
inventarios sobre el pasivo corriente,
fue del $1.14

Condicionar una cosa al cumplimiento de otra, WordRe-
ference, definicion

De otro lado se procede analizar la rotacion
de cartera, rotacion de inventarios y rotacion
de proveedores de la siguiente manera:

e |LaRotacién de cartera: hace parte de los
indicadores de desempeno, por lo que
en el analisis de las PYMES del sector,
para el afo 2013 convirtié $ 1.019.1163
millones en efectivo en 44 dias en el
ano, en cambio para el ano 2012, este
proceso fue més lento, debido a que tan
solo roté su cartera 40.13 dias con un
ingreso en ventas de $ 914.263 millones
y para el ano 2008 - 2009, antes de la
crisis hipotecaria, convirtié su efectivo
59.64 dias; siendo el punto mas elevado
en la década de 2004-2013.

LLa mayoria de veces cuando se realizan
las ventas directas, estas se hacen a
crédito y esto implicaba que las unida-
des empresariales inmovilizaran una
importante parte de sus recursos, a lo
que estas no podian sacar una rentabilidad
por no manejar un interés causado por
el tiempo de la compra. Practicamente
financiaron a sus clientes y pues la impor-
tancia de este indicador es que toda uni-
dad econdmica opte por una politica en
cobro de cartera para poder cubrir sus
deudas y mas con sus proveedores. [16]

e Rotacion de inventarios: en este caso, la
eficiencia vale mucho mas, pues, el capital
de trabajo en la medida que el inventario
en estas PYMES rote, permitira identificar
cuantos dias este mismo se convierte
en efectivo o cuentas por cobrar, por
lo que la rotacion no fue eficiente en
el ano 2013, ya que fue de 42.96 dias
frente a 44.29 dias ano anterior y un
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promedio de rotacién de 45.65 dias
por los anos analizados; y esto se debid
a las ventas que se produjeron en los
mismos anos respectivamente ya que
con este indicador asi como son las
ventas debe ajustarse los inventarios
en la misma proporcién.

La rotacion de proveedorest!: Al anélisis
entre el periodo 2004-2013 se observd
que la rotacion y/o pago a proveedores
fue de (36.91) dias para el ano 2013,y
es eficiente en el sentido que los pagos
se efectuaron en un periodo aproximado
de 30 dias; De este modo se refleja las
buenas ventas y manera rédpida para
cubrir este indicador a diferencia del ano
2012 con (39.12) dias y promedio de
(73.87) dias entre el periodo 2008-2004
cuando la crisis hipotecaria subprime.

A nivel de endeudamiento se cuentan con
los siguientes indicadores:

Endeudamiento, apalancamiento y pa-
sivos: las PYMES de este sector como
se observa en la figura 9, para el ano
2008 - 2009 siendo la crisis subprime,
el apalancamiento fue muy alto con un
porcentaje de 206.38%, y para que estas
PYMES se mantuvieran respaldando
las obligaciones para mantenerse en el

El coste de los productos vendidos (COGS), conocido
también como coste de ingresos, es el coste anual para
que una empresa entregue productos vendidos a sus
clientes. Sin embargo, el coste no incluye ni los gastos
de la venta ni los administrativos. El valor agregado pro-
medio del inventario (AAIV) es el valor de todos los pro-
ductos que la empresa tiene en el inventario, valorados
a precio de coste. - https:/www.lokad.com/es/defini-
cion-rotacion-del-inventario

Este hace referencia al nimero de veces que las cuentas
por pagar rotan durante un periodo de tiempo determi-
nado, es decir, es la cantidad de veces que estas cuentas
se cancelan con los recursos liquidos de las empresas.

mercado, tuvieron que buscar ayuda vy
apoyo de entidades financieras y del
gobierno, siendo esto una forma de im-
pulso del sector para sobre llevar la crisis
que no solo afecto a este sector. [26]

Para el ano 2013 el endeudamiento
de estas PYMES se encontraba en
31.27% a diferencia del ano 2004
que se encontraba con 47.57%; por
lo anterior, el apalancamiento y pasivo
disminuyo notablemente, pues como
se mencionaba anteriormente, mientras
mas se realicen estrategias para gestionar
los gastos minimos, se crea valor en la
utilizacion de los activos.

Este tipo de indicador permite medir
el desempeno de la unidad econdmica
en términos de resultado en el cual su
esencia es evaluar y tratar de mejorar
otros indicadores como liquidez, renta-
bilidad, entre otros. [15]

Finalmente, se analiza la Rentabilidad de las
PYMES en donde:

Rentabilidad: En la figura 10, se ve que
para el ano 2004 frente al ano 2013 fue
positivo el indicador con un promedio
constante de 35%, pues, tanto para la
rentabilidad neta que equivale a 3.05%
frente a 4.19% respectivamente con un
descenso negativo en el ano 2008 - 2009
por la crisis hipotecaria subprime®?; un
ano después, este indicador vuelve a
posicionarse denotando la participacion
conjunta entre la demanda y oferta
de estos alimentos, manteniendo un
promedio de 2%.

12

Se conoce como hipotecas prime a aquellas que tienen
poco riesgo de impago e hipotecas subprime a las que
tienen alto riesgo de impago.
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Figura 9. Endeudamiento 2004-2013
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Pasivo Total/Ventas 31,16% 29.94% 28,55% 32.81% 29.42% 39,75% 31,07% 27,46% 28.72% 23,35%
. Endeudamiento 31,27% 32,09% 30,79% 42.52% 44,60% 67,36% 56,38% 54,11% 53,20% 47.57%
. Pasivo Corriente/Pasivo Total 70,27% 73,15% 75,56% 72.91% 73,74% 90,46% 86,42% 89,60% 91,26% 89,27%
- Apalancamiento 4551% 47.27% 44.49% 73,98% 80,53% 206,38% 129,29% 117.93% 113.71% 90,75%

Fuente: Elaboracién propia, informacién plataforma Gestor, Alimentos Procesados/Indicadores.

Figura 10. Variacion rentabilidad neta, operativa y bruta 2004-2013
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Rentabilidad Neta 4,19% 2,03% 1.36% 1.16% -0.58% 2.44% 1.29% 2,29% 2.33% 3.05%
[ Rentabilicad Operativa 6,53% 6,94% 5,83% 6,22% 5,22% 5.06% 5,33% 5,10% 5,74% 597%
Il Rentabilicad Bruta 25,02% 25,92% 23,95% 25.66% 24,60% 28,70% 30.75% 29.99% 29.24% 29.90%

Fuente: Elaboracién propia, informacién plataforma Gestor, Alimentos Procesados/Indicadores.
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La rentabilidad bruta, el cual le permitio
alas PYMES cubrir sus gastos operativos
y financieros, fue de 29.90% para el ano
2013, manteniendo asi un promedio
durante el periodo 2004-2013 a no menor
de 20%; logrando que las PYMES logren
invertir en activos para su crecimiento.

La rentabilidad operativa el cual refleja
la realidad econdmica para cualquier
empresa u organizacion. En las PYMES,
para el ano 2013 fue de 5.97%; esto

demostré la solvencia, liquidez y efi-
ciencia que estas PYMES pueden obte-
ner al ofrecer este tipo de productos
de alimentos y bebidas y de la mejor
manera mantener un indicador como
estos en crecimiento, ya que es muy im-
portante para que una de estas unidades
economicas subsista en el mercado
actual ofreciendo nuevas oportunidades.

Un elemento importante para este analisis
es el capital de trabajo con el que cuentan
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estas mismas, pues, este tiene relacion con
varios factores como el flujo de caja, el neto
operativo vy varios indicadores financieros.

Es muy facil saber con qué capital cuenta
la empresa restando su activo corriente vy
pasivo corriente; de este modo se genera el
flujo de caja el cual permite saber si se puede
mantener o incrementar el capital de trabajo.

La capacidad que tenga la empresa de
generar efectivo con una menor inversion
0 u una menor utilizacion de activos, tiene
gran efecto en el capital de trabajo®®.

Para concluir este analisis, entre los periodos
comprendidos entre 2004 al 2013 las PYMES
en Bogota D.C., mostro un crecimiento en
sus ventas, activos y generacion de utilidades,
sus indicadores fueron constantesy de que
la efectividad que estas tienen debe basarse
en la eficiencia que utilicen sus activos vy
manejo de sus costos y gastos.

Es de anotar que para estos anos, lo mas
importante y que hay para tener en cuenta,
es el apoyo que el gobierno debe tener
con estas PYMES, pues de este modo se
patrocinay se genera nuevas oportunidades
en la inclusion de nuevos mercados.

La activacion de nuevos tratados de libre
comercio hay que beneficiar no solo a la
pyme sino al mismo productor quien sumi-
nistra la materia prima, ya que estos trabajan
conjuntamente y se crea una cadena de valor
a los productos finales que son dirigidos al
mercado.

13 Es el flujo de caja generado por la empresa el que gene-
ra los recursos para operar la empresa, para reponer los
activos, para pagar la deuda y para distribuir utilidades a
los socios.

Conclusiones y oportunidades

Las PYMES de este sector, cuentan con
condiciones de produccion de talla interna-
cional que les permite una gran capacidad
de innovacion y adaptaciéon desarrollando
productos a la medida del cliente. [23]

El sector de las frutas procesadas ha incre-
mentado su demanda internacional por la
reciente inclinaciéon en el mercado mundial
por el consumo de productos naturales vy
organicos de rapida preparacion, en este
sector las PYMES colombianas tienen la
capacidad para ofrecer productos de sabores
exoticos y con estandares de calidad en su
elaboracion. [23]

No obstante, las nuevas oportunidades
que se le presenta no solo al pafs sino a
la comercializacion de estos alimentos; se
debe al tipo de alimento que procesa, por
lo que, las nuevas oportunidades se deben
aprovechar, estar estas enfocadas en el
aprovechamiento de los TLC’S para estos
productos, la diversificacion de los destinos
a exportar; la consolidacion y profundizacion
de los actuales destinos para la exportaciony
por Ultimo, la exportacion en nuevos nichos
de mercados, con énfasis en productos con
valor agregado como se esta realizando con
los alimentos procesados. [2]

Con el apoyo de varias empresas privadasy
del gobierno, desde anos posteriores al 2009,
se cred un mercado local para vegetales
organicos alrededor de Bogotd D.C., esto
con el fin de tener buenas perspectivas en
expandirse. (Gustavo Ferro, 2010)

Algunos expositores que han estudiado
factores de éxito de las PYMES en los
mercados internacionales, hacen una serie
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de recomendaciones, que deben contar
las PYMES a la hora de exportar. (Gustavo
Ferro, 2010)

Teniendo presente que la mayor concen-
tracion de PYMES, se encuentran en la
ciudad de Medellin y Bogota D.C.; estas
empresas deben tratar en lo maximo por
cumplir con los requisitos minimos de la
legislacion colombiana en la exportacién
de alimentos procesados. La razén de ésta
preocupacion obedece a la insistencia por
parte del consumidor final de la calidad del
producto; por lo anteriory segln al pais de
inclusién, deben cumplir con los requisitos
bésicos para poder competir al mismo nivel
con otros oponentes globales. [17]

De acuerdo con los expositores, es impor-
tante entender que los requisitos impuestos
por el nuevo mercado a exportar, son claves
para entrar al mercado global. Es vital que las
PYMES colombianas analicen lo que el nuevo
mercado requiere, ya que pueden tener un
cliente potencial asi como incursionar en
la adquisicion de certificaciones que les
permita poder lograr exportar. [17]

De otro lado ellos resaltan que las PYMES
colombianas deben establecer prioridades
y enfoque al momento de exportar, pues
deben concentrarse y especializarse en su
producto estrella; deben invertir en estos
productos, y lo mas importante, asegurarse
que sus productos cumplen con los requisitos
minimos del nuevo mercado. [17]
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Lo mas importante que obtienen las PYMES
al momento de exportar, es aprender del
sector, investigar los mercados objetivos
ya que esto son herramientas importantes
tanto de crecimiento como participacion. [17]

No obstante, deben cerciorarse no solo
de los requisitos sino de los documentos
necesarios como las fichas técnicas de los
productos y esto genere confianza en el
comprador extranjero. [17]

Lo mas importante en una PYME para su
crecimiento, es la conformacion de alianzas
comerciales pues, al incursionar en el nue-
vo mercado local y/o extranjero, estas
deben adquirir capacidades y herramientas
estratégicas para atacary desarrollar el mer-
cado de exportacion alin mas.

Es fundamental fortalecer estas alianzas
pues en este sentido, las asociaciones
participarian en el importante papel de
centralizar y enfocar el conocimiento
(comunicacion asertiva en las organizaciones)
y la identificacion y acercamiento con los
compradores extranjeros potenciales vy
gue del mismo modo permitan que con la
inclusion de sus productos al nuevo mercado,
logren innovar estos mismos y generen
nuevas oportunidades.
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