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Resumen

El objetivo principal de esta investigacion es analizar el efecto del
desempeno financiero en la rentabilidad de las empresas del sector
ceramico de Norte de Santander, desde el 2015-2019, utilizando la
informacion contable a través de los indicadores financieros. Metodo-
léogicamente, se basa en el paradigma cuantitativo, con corte en datos
de panel, usando una muestra de 59 empresas. Como resultado, se en-
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cuentra que las pequenas empresas paulatinamente han optimizado su
efectividad y el factor determinante mas influyente es el margen neto,
mientras las microempresas presentan una disminucion en su efecti-
vidad con una tendencia negativa en factores como el endeudamiento
y la liquidez. Se propone como estrategia la reduccién de los costos y
gastos, el aumento de las ventas y el monitoreo constante de los indica-
dores financieros.

Palabras clave
Desempeiio financiero, rentabilidad, sector ceramico, indicadores fi-
nancieros, ROA, ROE.

Abstract

The main objective of this research is to analyze the effect of finan-
cial performance on the profitability of companies in the ceramic sector
in Norte de Santander, from 2015-2019, using accounting information
through financial indicators. Methodologically, it is based on the quanti-
tative paradigm, with cut in panel data, using a sample of 59 companies.
As a result, it is found that small companies have gradually optimized
their effectiveness and the most influential determining factor is the
net margin, while micro-companies show a decrease in their effective-
ness with a negative trend in factors such as indebtedness and liquidity.
TheWe propose as a strategy to reduce costs and expenses, increase
sales and the constant monitoring of financial indicators.

Keywords
Financial performance, profitability, ceramic sector, financial indicators,
ROA, ROE.

Introduccion

La produccion mundial de empresas dedicadas a la fabricacién de baldosas es-
maltadas vy rusticas es liderada esencialmente por China y Brasil, basados en la
estrategia de menores costos de produccion usando la ventaja comparativa de un
menor costo de la mano de obra, ( Probuen Advisory,2017). No obstante, otros pai-



ses como Espana e Italia le interesan competir en el panorama internacional con
una mayor calidad y diseno del producto. De hecho, el andlisis de la informacion
financiera con el uso de los indicadores contables es un referente para establecer
el direccionamiento de las empresas desde el punto de vista individual y sectorial
establecimiento politicas, programas y metas acordes con las nuevas expectativas
de estas empresas.

Actualmente, en el tejido empresarial de Colombia se destaca el sector de pro-
ductos ceramicos conformado por pequenas y micros empresas familiares, Mon-
toya, Montoya y Forero, (2014), que aportan cifras significativas al Producto Inter-
no Bruto. Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas, DANE
(2020) este sector aumento su contribucién en un 4.9%, contribuyeron socialmen-
te con la generacién de empleos y al comercio internacional con sus exportaciones
totales, Asociacion Nacional De Industriales, ANDI (2017).

A nivel local, la industria del sector de los productos ceramicos de Norte de
Santander es reconocida y valorada debido a la riqueza en calidad y cantidad de
la arcilla de la region Sanchez-Molina, Sarabia-Guarin y Alvarez-Rozo (2016), esta
materia prima con caracteristicas fisicoquimicas especiales aunada a procesos
industriales novedosos incrementan el valor comercial de los productos finales
ofrecidos tanto en el revestimiento como en la mamposteria, Moreno, Pabdn, Cely
y Cely (2019). Por tales razones, es un sector exportador con transacciones prin-
cipalmente hacia paises como Ecuador, Venezuela, Guatemala y con aportes del
30.6 % sobre el total de la produccién industrial del departamento segun datos
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2020) y como afirman Avendano,
Rueday Paz, (2016) son un importante generador de recursos para el desarrollo de
la dinamica econdmica y social.

No obstante, de manera coyuntural en la regidn se vive el efecto de la crisis
econdmica fronteriza originada por la disminucién del comercio binacional entre
Colombia y Venezuela, como manifiesta Sayago, (2016). Esta situacion llevo a una
caida de las exportaciones que disminuyeron tanto el ingreso circulante en el de-
partamento como el producto interno bruto regional. En consecuencia, el sector
ceramico ha afrontado ciertas dificultades, en primer lugar, problemas del entorno
econdmico regional, pues el ultimo informe de gestidén de la CAmara de Comercio
de Cucuta (2019) ha mostrado un comportamiento negativo con un decrecimiento
para el ano 2019 del -13.43% y un descenso en el valor de las exportaciones.
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En segundo lugar, las empresas del sector de productos ceramicos realizan ope-
raciones de comercio exterior con erogaciones de altos flujos monetarios, es decir,
en datos del Banco de la Republica (2020) se observa una variaciéon de la tasa
representativa del mercado pues ha venido subiendo en los ultimos afos hasta
llegar a cifras record de su valor, afectando a estas industrias al requerir de una
alta inversion a través de importaciones para Alvarez, Sanchez y Gelvez (2017) as-
pectos como la renovacion de maquinaria, compra de insumos en el exterior, per-
sonal capacitado para la tecnificacién de sus procesos, la incorporacién de nuevas
tecnologias y productos representan salidas de efectivo considerables para estas
empresas.

Ademas, el proceso de revaluacion del peso frente al dolar y el diferencial cam-
biario tienen implicaciones en las empresas, tal como senalan sobre estos des-
ajustes Pabon, Bastos y Mogrovejo, (2016) p.148 “en virtud que las empresas no
podran atender cualquier tipo de compromisos”, pues al tener una tasa de cambio
negativa afectaria la situacion financiera de las empresas particularmente su flujo
de efectivo.

En tercer lugar, se encuentran la constante innovacién tecnoldgica y de proce-
sos requiere una planificacién financiera para contar con disponible para atender
sus necesidades, tal como confirman Rivera y Alarcon, (2012, p.3)”la innovacion
es un factor relevante que influye en la generacion de valor porque potencializa el
crecimiento, pero también exige una inversion que tiene un costo financiero”.

En este orden de ideas, para el segmento de las pymes y microempresas con
una alta tasa de mortalidad segin Santana (2017), poder explicar su desempe-
no financiero se considera de gran interés tanto para esta comunidad empresarial
como para la académica. Por tanto, el objetivo primordial de esta investigacién es
analizar los factores determinantes del desempeno financiero, es preciso conocer
con claridad cuales son las orientaciones financieras de las empresas del sector
de productos ceramicos debido a es poco lo que se sabe de su desempeno finan-
ciero, si tienen liquidez, como se encuentra su endeudamiento, si son rentables, si
mantienen la efectividad en sus operaciones financieras. Esta investigacion utiliza
una metodologia positivista, de tipo documental, con datos de cinco afios usando
como fuente de informacién los estados financieros.

El documento se encuentra estructurado en cinco secciones incluida la presen-
te introduccién. En la segunda seccion se revisa la literatura previa en torno a los



indicadores y desempeno financiero, la tercera seccion hace referencia a la meto-
dologia utilizada en el presente estudio, en la cuarta seccion se presentan el anali-
sis y discusién de resultados y en la Ultima seccidn se presentan las conclusiones
del estudio.

Los indicadores financieros fuente de apoyo a la gestion
empresarial

Tradicionalmente las herramientas de andlisis de la informacién de los esta-
dos financieros incluyen los indicadores financieros, con el propdsito de apoyar
los procesos de gestion de las organizaciones que permitan lograr el objetivo en
la planeacidn, control y toma de decisiones seglin Garcia (2009), con la obtencion
del objetivo financiero fijado por la organizacion. Por lo tanto, los administradores
deben incluir en su actuar de manera continua el uso de los indicadores financieros
derivados del sistema de informacién contable tomando como punto de partida los
estados financieros.

Al respecto, afirman Bernal y Salas, (2012), “el analisis de estados financieros
evalla la composicion y relaciones de la informacién contable como la situacidn
financiera, estado de resultados y de flujos de efectivo de un negocio” (p.272) a
partir del cual se realiza una evaluacion de la evolucion de la situacion econémica
y financiera de la empresa en el tiempo.

Asimismo, el analisis financiero se apoya en una de sus técnicas mas conocidas,
la de ratios o indicadores. Para Gitman y Zutter (2012), las razones financieras se
definen como una metodologia a partir de formulas matematicas relaciona las ci-
fras del estado de situacidn financiera y del estado de resultados. En tal sentido,
Besley y Brigham, (2016), son ratios que evaluan la gestion empresarial en catego-
rias como la liquidez, el endeudamiento, la rentabilidad, entre otros. Este estudio
comparativo se convierte en un proceso clave para extraer conclusiones acerca de
la realidad financiera de las empresas.

El desempeno financiero como medida de rentabilidad
Dentro de los indicadores financieros se encuentra la categoria dirigida a evaluar
el desempeno financiero que hace alusién a medir el poder de la empresa en con-

sideracion a su rentabilidad. Al respecto, uno de los mas difundidos son los indica-
dores de efectividad o productividad se usan para medir la utilidad producida por
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la inversion. De acuerdo con Anaya (2018), esto va a depender de la eficiencia de
la gestion de los activos, de la eficacia en la administracion de los costos y gastos
y del apalancamiento financiero. Su evaluacion se logra mediante la revision del
rendimiento del activo (ROA) y el rendimiento del patrimonio (ROE) (Amat, 2009).

Conforme a lo anterior, la expresién matematica para el ROA indica que se ob-
tiene al dividir la utilidad neta del ejercicio sobre los activos totales, su resultado
orienta a la empresa sobre la productividad del activo total. Segun Lavalle Bur-
guete, (2017) el ROE, se define en su férmula matematica como el resultado de la
division de la utilidad neta entre en patrimonio total, el porcentaje refleja la utilidad
retribuida a los inversionistas en relacién a los recursos inyectados a la empresa.

Materiales y métodos

Esta investigacion es de caracter cuantitativo y de tipo descriptivo, en este caso
particular se pretende describir, analizar y evaluar la situacién financiera de las
empresas del sector ceramico de Norte de Santander. Inicialmente, para alcanzar
el objetivo propuesto y dado que el desempeno de las empresas depende de infor-
macion interna se utilizaron los datos financieros contenidos en los Balances y Es-
tados de Resultados anuales presentados ante la Camara de Comercio de Cucuta.

En la misma forma, la investigacién utiliza una dimension temporal con un disefo
longitudinal para describir y analizar las variables en un periodo de tiempo desde el
ano 2015 al 2019 en el cual se recogieron los distintos datos contenidos en los es-
tados financieros de las empresas del sector ceramico. Luego, se tomd como técnica
para la evaluacion financiera el analisis de cada uno de los indicadores financieros y
coeficientes de correlacién de Pearson para series temporales, se les calculo el valor
promedio, ano por ano, lo cual permitié estudiar su evolucion, detectar los cambios
relevantes e identificar los factores determinantes en la rentabilidad.

Para depurar la base de datos, se ha tenido en cuenta solamente aquellas em-
presas pertenecientes al sector ceramico en la actividad descrita por el codigo
CIIU 2393 fabricacién de otros productos de ceramica y porcelana las cuales co-
rresponde la elaboracion de productos de revestimientos ceramicos.

Después se verificd si las empresas se encuentran activas en la actualidad y se
agruparon por tamano empresarial para el sector de la manufactura observando



la clasificacion actual por nivel de ingresos para pequefas empresas en unida-
des monetarias desde 811 hasta 7027 millones de pesos y para microempresas
hasta 811 millones de pesos, (Decreto 957 de 2019). Como resultado final, se
obtienen 59 empresas para conformar la poblacion total las cuales se muestran
en la Tabla 1:

Tabla 1. Empresas sector ceramico de Norte de Santander clasificado segun pe-
guena empresay microempresa

Municipio Tipo Empresas
Villa de Rosario Pequena Empresa 5
Villa de Rosario Microempresas 3

San Cayetano Pequena Empresa 4
San Cayetano Microempresas 8
Cucuta Pequena Empresa 6
Cucuta Microempresas 5

El Zulia Pequena Empresa 4

El Zulia Microempresas 18
Los Patios Pequena Empresa 2
Los Patios Microempresas 4
Total Empresas 59

Fuente: Elaboracion propia, (2020).
Resultados y analisis

A continuacion, en la Tabla 2 expone las principales masas patrimoniales del ac-
tivo y del patrimonio neto y pasivo con sus respectivos porcentajes para los anos
2015-2019, para el grupo de pequeinas empresas del sector ceramico de Norte de
Santander.

Tabla 2. Estado de situacion financiera resumido de empresas pequenas - valores
absolutos en millones de pesos.

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

ACTIVOS
Corrientes 4.321 3.615 3.907 3.772 4.197 58% 52% 55% 53% 58%
Inventarios 2.086 1.674 1.634 1566 1592 28% 24% 23% 22% 22%
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Deudores 1.714 1.406 1.492 1.495 1.592 23% 20% 21% 21% 22%
Disponible 522 536 781 712 1.013 7% 8% 11% 10% 14%

::I::rrientes 3.129 3.079 3.197 3.345 3.039 42% 44%  45% 47% 42%
Z‘Ztt?‘lms 7.450 6.694 7.104 7.117 7.236 100% 96% 100% 100% 100%
PASIVOS

Corriente  2.906 2.308 2.273 2435 2.026 39%  33%  32% 30% 28%
g;’rriente 894 1189 1.208 1.281 1.085 12%  17% 17% 18% 15%
Total

ol . 3800 3.497 3.481 3.416 3.111 51% 50% 49% 48% 43%
Patrimonio 3.651 3.497 3.623 3.701 4.125 49%  50%  51% 52% 57%
:fr'i:n 7.450 6.994 7.104 7.117 7.236 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2020)

En el caso de la situacidon patrimonial, la crisis econdmica iniciada en ano 2015
con el cierre fronterizo, el grupo de activos sufriera una disminucion desde el 2015
hasta el 2018 situacién que cambia en el afio 2019 cuando mejora por el aumento
de latesoreriay de los clientes. Observando el detalle de los valores de los activos,
las disminuciones del ano 2015, tomadas en conjunto fueron originadas por reduc-
ciones en la propiedad, planta y equipo, especialmente en instalaciones técnicas
(maquinaria y equipo), inventarios y deudores

Igualmente, la Tabla 2 muestra la estructura financiera de las empresas cera-
micas, referente a los pasivos y patrimonio en el analisis porcentual las empresas
pequenas pasan de preferir la financiacién ajena a la financiacion propia, estos
resultados coinciden con comportamientos observados en investigacion de (Diaz,
Maestre y Gualdron, 2020, p. 136) quienes afirman “ las pymes han sufrido en
su financiacién el efecto de la crisis econdmica, el endeudamiento financiero en
pequenas y medianas empresas, en el corto y en el largo plazo, antes y durante la
crisis econdmica, es muy bajo”.

En este contexto, se infiere el poco acceso a la financiacion bancaria, asimismo,

estas consideraciones se obtuvieron de (Portillo, R et al. 2018, p. 780) quienes
senalan que “las fuentes de financiamiento utilizadas por los empresarios en la



actualidad, son: ahorros propios o de familiares” es decir, un uso de fuentes de
financiamiento personal.

En la Tabla 3 se visualiza el comportamiento de la estructura financiera de las
microempresas del sector. Al analizar el activo se observa una disminucién de
2016 a 2017 la cual viene dada principalmente por el descenso del activo co-
rriente, concretamente la partida de clientes por ventas a consecuencia del cierre
fronterizo, estos resultados se confirman con (Luna-Pereira, Avendano-Castro y
Prada-Nunez, 2020, p. 111) quienes observan “que las empresas del sector ma-
nufacturero han tenido disminuciones en ventas y utilidades como resultado de la
crisis entre Colombia y Venezuela”.

Al pasar a la observacion del 2017, se presenta un cambio de estructura en el
analisis porcentual, pasando a tener mas importancia el activo no corriente por la
disminucién de los activos liquidos de las empresas, con un peso del 20 por ciento
aun 4 por ciento. Es decir, la principal causa de la reduccién del activo total ha sido
la disminucion del disponible de la empresa.

Tabla 3. Estado de situacién financiera resumido de microempresas. Valores ab-
solutos en millones de pesos.

ACTIVOS 2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Corriente 1052 1073 732 622 649 55% 55% 45% 44% 45%
Inventarios 440 429 423 382 390 23% 22% 26% 27% 27%
Deudores 325 254 244 226 231 17% 13% 15% 16% 16%
Disponible 287 390 65 14 29 15% 20% 4% 1% 2%

No Corriente 860 878 894 792 794 45% 45% 55% 56% 55%
Total Activos 1912 1951 1626 1414 1.443 100% 100% 100% 100% 100%
PASIVOS

Corriente 478 429 358 297 361 25% 22% 22% 21% 25%
No Corriente 238 291 325 326 274 12% 15% 20% 23% 19%
Total Pasivos 716 720 683 623 635 37% 37% 42% 44% 44%

PATRIMONIO 1196 1231 943 791 808 63% 63% b58% 56% 56%

Total Pas. +
Patr.

Fuente: Elaboracion Propia, (2020).

1912 1951 1626 1414 1.443 100% 100% 100% 100% 100%
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En cuanto a la relacion entre el patrimonio neto y el pasivo, es muy importante
el hecho de que de 2016 a 2018 la deuda a corto plazo se redujo en gran medida,
debido a una disminucién generalizada de la mayoria de las partidas, sobre todo
tanto en las deudas con entidades de crédito como en proveedores, situacién que
podria derivarse de la poca informacion o acceso al crédito, tal como lo citado de
(Sarabia-Guarin, Sanchez-Molina y Gonzales-Mendoza, 2020, p 70) en donde la
gran mayoria de los encuestados “afirman no conocer cémo acceder a créditos o
préstamos especiales”. Por otro lado, otro cambio significativo durante el periodo
ha sido la disminucién del patrimonio neto de 2017 a 2019, sobre todo a causa de
las utilidades, provocando que tenga un menor peso en el analisis porcentual.

En general, la situacion financiera de las microempresas sigue representandose
en gran medida por pasivos corrientes, este grupo tiene un mayor peso versus el
pasivo no corriente por lo cual las empresas siguen teniendo mas deuda a corto
que a largo plazo. Estas caracteristicas se presentan en trabajo de (Delgado-Vélez,
2016, p 31) que sustenta “porque el sector se financia cada vez mas con recursos
externos y menos con recursos propios”. En este apartado se prioriza como el en-
deudamiento a corto plazo con proveedores va aumentando con los anos mientras
la deuda con entidades de crédito se va reduciendo.

Un cambio importante destacado en estas empresas es por el lado del activo las
empresas dejan de tener tanto efectivo en su balance, y en contrapartida el patri-
monio neto se ve reducido debido a las bajas utilidades. Estos resultados van en
consonancia con lo citado por (Morelos-Gomez y Nuiez-Bottini, 2017 p. 9) quie-
nes afirman “con el comportamiento decreciente del ano 2010 al ano 2013 de los
indicadores razon utilidad operacional, valor agregado y razdn utilidad neta, capital
de trabajo, lo que derivd en las empresas de la zona extractiva no mostraron bue-
nos desempenos operacionales”.

Durante el quinquenio estudiado, el rendimiento promedio del patrimonio ROE y
del activo total ROA visualizados en la Tabla 4 muestran un comportamiento simi-
lar en los dos indicadores siendo variables pero fue mejorando ostensiblemente al
pasardel 0.69% al 5.81% para el ROE y del 0,34% al 3.31% para el ROA. Se puede
valorar como mejoria en la efectividad denotando una buena capacidad de las em-
presas para obtener ganancias. Todos los demas indicadores también aumentan,
supone un hecho favorable para el grupo de pequenas empresas pues parecen
superar el peor momento de la crisis.



Otro hecho destacable, es la evolucion tan favorable del resultado total en
2019, significa un aumento paulatino de las ventas del sector, posiblemente por
la apertura hacia otros mercados diferentes a Venezuela, resultados similares se
observan en lo citado por (Fontalvo, Morelos y Mendoza 2019, p. 54) quienes al
relacionar los ingresos operacionales obtuvieron como resultado “las empresas
estan operando con un nivel de eficiencia promedio relativamente alto”.

En tal sentido, es positivo para este grupo de empresas que a pesar del leve au-
mento de ventas el resultado total aumente considerablemente de 2015 a 2019,
pues significa un control mayor en los costos, sobre todo en la partida de los gastos
de personaly gastos financieros lo cual concuerda por lo citado textual por (Maldo-
nado- Nifo, Collantes- Miranda y Bastos-Osorio, 2020, p. 11) al afirmar “su obje-
tivo financiero misional es obtener la minimizacion de los costos”, como la politica
adoptada por las empresas para lograr su sostenibilidad financiera. Igualmente,
autores como Diaz Ortega, Reyes Diaz y Angarita-Bautista (2020) recomiendan
como a partir de un control detallado de los costos se obtiene una guia en el largo
plazo en todas y cada una de las acciones que la empresa emprenda contribuyen-
do a la supervivencia con el fin de generar mayores beneficios para la misma.

Tabla 4. Indicadores de rentabilidad financiera y econdmica en empresas pe-
quenas del sector ceramico de Norte de Santander.

2015 2016 2017 2018 2019

Expansion de Ventas 77% 104% 104% 103%
Margen Bruto 31,74% 34,00% 32,56% 31,48% 32,71%
Margen Operacional 4,31% 4,20%  5,25% 6,90% 9,44%
Margen Neta 0,33% -1,84% 1,76% 2,56% 3,67%
Rotacion Activos (RA) 1,02 0,87 0,86 0,89 0,90

Rendimiento Patrimonio (ROE) 0,69% -3,08% 2,95% 4,37% 5,81%
Rendimiento Activo Total (ROA) 0,34% -1,61% 1,51% 2,27% 3,31%
Fuente: Elaboracion Propia, (2020).

También, en la Tabla 5 se observan los indicadores de rentabilidad financiera
para las microempresas del sector ceramico, las cifras correspondientes al margen
bruto, operacional y neto, ROE y ROA presentan una tendencia negativa indicando
un significativo debilitamiento financiero en todos los anos analizados, esto supo-
ne un baja efectividad. Esta situacion desfavorable puede influir en la estructura
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financiera segun lo citado por Ha & Nguyen, (2021) al evaluar el desempeiio finan-
ciero en base al ROE y RAO con el comportamiento negativo de estos indicadores
redunda en la reduccion de las pequenas empresas, cabe decir que este grupo de
empresas debera tomar medidas drasticas de reduccion de costos para volver a
obtener resultados positivos.

Tabla 5. Indicadores de rentabilidad financiera y econdmica en microempresas
del sector ceramico de Norte de Santander.

2015 2016 2017 2018 2019
Expansion de Ventas 64% 108% 91% 105%
Margen Bruto 36,65% 36,50%  34,78% 31,59%  29,97%
Margen Operacional 1,17% -2,97% -0,81% -1,62% -3,96%
Margen Neta 0,56% -2,43%  -3.16% -3,27% -5,29%
Rotacion Activos (RA) 0,80 0,50 0,65 0,68 0,70
?ngg)'m'e”to Patrimonio 5750, -1.93%  -3.53% 3.97%  -6,62%
F:g:;m'e”to ActivoTotal g 1cor 12006 -2.05% 2.22% -3,70%

Fuente. Elaboracién Propia, (2020)

Con el paso de 2017 a 2019, se observa un ligero aumento de ventas, aun asi,
estos valores son demasiados pequenos para afrontar los costos y gastos por
amortizaciones y deterioros, similares resultados obtienen (Quijano Lépez y Manti-
lla Correa, 2018, p. 19) al estudiar la relacion de ROA Y ROE con las ventas y deuda
financiera afirman “dado que el efecto de su evolucion ha afectado negativamente
el desempeno financiero medido como ROA y ROE”.

La aplicacién del analisis de correlacién de Pearson, permitié calcular el grado
de asociacion entre los indicadores de liquidez, rotacién activo, endeudamiento,
margen bruto y margen neto sobre la rentabilidad del activo y rentabilidad del pa-
trimonio como se observa en el grafico I para el ROE el mayor impacto positivo
corresponde al indicador de margen neto en el ano 2019 con el 9.782% en las
microempresas y el mayor impacto negativo se aprecia en las pequenas empresas
para el ano 2017 con un -8.77% que corresponde al indicador de endeudamiento.



Nubia-Isabel Diaz-Ortega, Marisol Maestre-Delgado, Carlos-Humberto Diaz-Ortega

1,500
: Margen  Margen
I Endeudamiento B
Liquidez Bruto Neto
1,000 Ratacion
__E Activo
B 0,500
[
-
@ 0,000
=
(-4
E 500
= o
E-T]
[a
o -1,000
2015 2016 2017 018 2019
pequefias 0,806 -0,081 0,877 -0,594 0821
B microempresas 0,801 0,000 0,947 0,934 0,578

Afio

Grafica 1. Coeficiente de correlacion de los indicadores financieros con el ROE
pequeias y microempresas del sector ceramico
Fuente: Elaboracion propia, (2020).

Otros estudios basados en el ROE y ROA como el realizado por Batrancea, Morar,
Masca, Catalin, & Bechis, (2018) muestran resultados similares pues el desempe-
no financiero de las empresas fue influenciado especialmente en casi todos los
casos por factores como los indices de activos circulantes, el indice de inventario,
asi como por el indice de capital a pasivo total.

Como se visualiza en la Grafica II para el ROA el coeficiente de Pearson arroja
una correlacidn negativa mas significativa en las pequenas empresas en la liquidez
corriente con -9.02% en el afno 2017 y la relacion positiva mas alta se da en las mi-
croempresas en el margen neto con un 9.85% en el ano 2019.La diferencia entre
los dos ratios ROE y ROE muestra el efecto de apalancamiento en el caso de las
pequenas empresas es positivo porque el ROE es superior que el ROA indicando
como una parte considerable de los activos de las empresas ha sido financiado con
deuda a partir de la cual ha crecido la rentabilidad financiera.
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Grafica 2. Coeficiente de correlacion de los indicadores financieros con el ROA
pequenas y microempresas del sector ceramico
Fuente: Elaboracion propia, (2020).

Conclusiones

Siguiendo con la rentabilidad econdmica de las empresas pequenas del sector
ceramico de Norte de Santander, en este grupo se puede observar a partir de 2015
como los valores van en aumento, aun asi, el valor de la rentabilidad econdémica no
es suficiente para las empresas pequenas en ningun ano, puesto que posiblemen-
te el indicador del costo de la deuda es mayor en cada ano. El factor determinante
de manera positiva sobre el ROE fue el margen neto, indicando una mejoria en su
efectividad durante el periodo de tiempo del estudio.

De manera contraria, la situacion de la rentabilidad econdmica en las microem-
presas del sector ceramico de Norte de Santander es muy desfavorable, la inciden-
cia negativa determinante de esta situacion sobre el ROE fue el endeudamiento y
para el ROA la liquidez infiere una baja efectividad, para aliviar dicho escenario se
deberian tomar medidas radicales, como la reduccién de costos y gastos e incre-
mentar en gran medida las ventas.



Por tanto, el tamano de la empresa no condiciona la viabilidad de la misma,
pero si se aplican correctamente las estrategias financieras en las empresas del
sector ceramico de Norte de Santander se puede determinar el éxito en las mis-
mas, pues las dificultades para la captacion de recursos podrian mermarse con
la utilizacion de los productos financieros disponibles en las instituciones espe-
cializadas en pymes.

Las microempresas y pequenas empresas no utilizan de manera permanente el
analisis mediante indicadores para evaluar su desempeno financiero, aprobar sus
decisiones de inversion y financiamiento, evaluar periddicamente su viabilidad, co-
nocer sus necesidades financieras, realizar la planeacidn, entre otros, este estudio
permite recomendar capacitaciones del tema.

En este trabajo de investigacion se presentan los principales factores asociados
al desempeno financiero de las empresas del sector ceramico de Norte de Santan-
der limitado a la informacién de los estados financieros, sin embargo, este estu-
dio podria complementarse en futuras investigaciones con informacién interna de
otros factores diferenciadores.
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