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Resumen

Desde una revision sistematica de la literatura obtenida de la base de datos Scopus a través de una serie
de ecuaciones de biisqueda o query 1éxicas relacionadas con el turismo comunitario, se crea una matriz de
adyacencia que es ingresada al software libre Gephi. Como resultado obtenemos la visualizacion de una
red multinodo; de esta red se toman los documentos relacionados con turismo comunitario, sobre los que se
hace un analisis cualitativo. Por medio de este se indaga sobre el origen del turismo comunitario y se sigue
un proceso de identificacion de particularidades del mismo para tener una aproximacion al concepto. Asi
se llega a una definicion construida desde los aportes claves de los autores consultados, que es el objetivo
mismo del escrito.
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Abstract

From a systematic review of the literature obtained from the Scopus database through a series of lexical
search or query equations related to community tourism, an adjacency matrix is created that is entered into
the free Gephi software. As a result a multinode network is obtained; from which the documents related to
community tourism are taken and analized using a qualitative approach. Through this, the origin of community
tourism is determined and a process of particularities identification is followed to have an approach to the
concept. Thus, a definition is constructed from the key contributions of consulted authors, which is the very
purpose of the writing.
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Introduccion

Cuando el turismo de masas estaba en apo-
geo a finales del Siglo XX, por los grandes be-
neficios econémicos que le aportaba a quienes
se dedicaban a desarrollarlo, se vivia una gran
preocupacion, por la informacion y estadisticas,
que concluian, entre otras, como el crecimiento
no planeado del turismo tradicional, contribuia
a la degradacion ambiental, tenia impactos so-
cioculturales negativos, el beneficio era de unos
pocos (Hall y Lew 2009); también se afirmaba,
como este tipo de turismo masivo, terminaba
priorizando los intereses de la oferta y las ne-
cesidades de la demanda, antes que el bienestar
y la calidad de vida de los pobladores locales,
formandose alrededor de estos desarrollos, cor-
dones de pobreza que son invisibilizados tan-
to por los entes publicos como privados, es asi
como, aparecen nuevas alternativas o tipos de
turismo innovadores, que buscan contrarrestar
los efectos negativos de este tipo de turismo.
Dentro de los cuales se ubica el turismo comu-
nitario, donde lo central es tener la naturaleza
como destino, preocupacion por el bienestar de
las poblaciones , sus valores, su cultura, sus re-
cursos naturales, otorgandole una participacion
mas activa tanto del turista como de la pobla-
cion local; es decir son alternativas de turismo
sostenibles, entendiéndose la relacion sosteni-
bilidad y turismo como lo definen en consenso,
el Consejo mundial de viajes y turismo, la Or-
ganizacion mundial del Comercio y el Consejo
de la Tierra que incorporaron a la Agenda 21 de
la Industria del turismo y los viajes:

“El desarrollo turistico sostenible res-
ponde a las necesidades de los turistas y
de las regiones anfitrionas del presente, a
la vez que preserva y promueve las opor-
tunidades para el futuro (...) se puedan
alcanzar las necesidades econdémicas, so-
ciales y estratégicas a la vez que se res-
pete la integralidad cultural, los procesos
ecologicos esenciales, la diversidad bio-
logica y los sistemas de soporte a la vida”
(WTTC et al 1996).
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Estas nuevas alternativas de turismo reci-
bieron diferentes denominaciones, tales como:
turismo sostenible, turismo responsable, agro-
turismo, turismo rural, ecoturismo, turismo gas-
tronomico, etnoturismo, turismo de aventura y
turismo comunitario entre otros. Este tltimo, el
turismo comunitario, aparece por primera vez
en la obra “Tourism: A Community Approach”
de Murphy, 1985 con un enfoque ecologico y
comunitario que a fecha 2019 sigue teniendo
vigencia y constituye su diferenciacion frente a
otros tipos de turismos.

El presente articulo, pretende contribuir con
una exploracion de las diversas definiciones del
turismo comunitario con el fin de proponer ele-
mentos de juicio que aporten su conceptualiza-
cion. El objetivo es conocer los origenes e inda-
gar sobre las definiciones del concepto turismo
comunitario y desde alli, presentar la construc-
cion del concepto, que engloba a las demas.

Metodologia

La metodologia propuesta en este trabajo
consta de dos pasos. Primero una revision siste-
matica de la literatura y su visualizacion usando
redes multi nodo. La segunda parte consta de
un analisis cualitativo de los documentos obteni-
dos en la primera parte. Este analisis cualitativo
consta de la clasificacion de las definiciones del
concepto de turismo sostenible en 5 clases (como
medio, sustantivo, oportunidad, énfasis-enfoque,
modelo de gestion y oferta de servicios) y cul-
mina con una discusion sobre la evolucion del
concepto de turismo comunitario a la luz de esta
clasificacion, su evolucion y construccion de una
nueva definicion de turismo comunitario que
engloba las caracteristicas mas repetitivas des-
critas por los autores consultados.

Revision sistematica y visualizacion a tra-
vés de redes

Esta etapa consta de los tres pasos, la obten-

cion de documentos, su ordenamiento y visuali-
zacion como red.
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Obtencion de documentos risim,” “alternative tourism,” “community tou-
rism,” “cultural tourism,” “ecotourism,” “eth-
Los documentos incluidos en esta revision no-tourism,” “experiential tourism,” “immer-
fueron obtenidos de la base de datos Scopus a sive tourism,” “nature tourism,” “responsible
través de la una serie de ecuaciones de busque- tourism,” “rural community tourism,” “social
da o query léxicas. Las ecuaciones de busqueda tourism” y “sustainable tourism.” Las ecuacio-
se basan en 15 conceptos relacionados con el nes de busqueda relacionadas con cada concep-
turismo comunitario, “agritourism,” ‘“agrotou- to son presentadas en la Tabla 1.
Tabla 1. Ecuaciones de busqueda.
Tiempo incluido Alriclii?joieydggrlll?el:;;fisas Fecha de busqueda
1989-2019 04/04/2019

Ecuacion de busqueda

Resultados (hits)

TITLE-ABS-KEY (agritourism) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT-

TO (DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp")) 298
TITLE-ABS-KEY (agrotourisim) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 112
TO (DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY (ethno-tourism) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 1
TO ( DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY (“Immersive Tourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 3
TO ( DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY (“Experiential toursim”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 30
TO ( DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY(“Alternative Tourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 294
TO (DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY(“Social Tourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 108
TO (DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY (“Nature Tourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 261
TO ( DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY (“Cultural Tourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 1357
TO ( DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY (“Rural Community

Tourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 5
TO (DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY (“Ecotourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 5645
TO ( DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY (“Rural Tourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 1452
TO ( DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY (“Responsible tourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 185
TO ( DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY(“Community Tourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 165
TO ( DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

TITLE-ABS-KEY (“Sustainable Tourism”) AND PUBYEAR > 1989 AND (LIMIT- 3030

TO (DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp"))

Fuente: Elaboracion propia del autor.
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Ordenamiento

Los metadatos de los documentos obtenidos
por estas ecuaciones fueron organizados en una
matriz y en esta matriz un campo especial fue
creado para indicar a que ecuacion de busqueda
pertenece cada documento. Por ejemplo, dado
que el documento 1 es extraido por las ecuacio-
nes de busqueda agritourisim y community tou-
risim (celdas 2 y 14 de la Tabla 1). Por lo tanto,
el campo especial del documento 1 contendra
las palabras agritourism y community tourisim.

Tabla 2. Matriz de adyacencia

Visualizacion como red

Usando el campo especial de la matriz de
los metadatos de los documentos extraidos se
cred una matriz de adyacencia de documentos
vs pertenencia a una ecuacion de busqueda. Las
columnas de la matriz de adyacencia son las
ecuaciones de busqueda y las filas son cada do-
cumento. Adicionalmente, la intercepcion entre
las filas y columnas representa la relacion entre
documento y ecuacion de busqueda. Este cam-
po toma el valor de 1 cuando existe relacion y 0
cuando no. En la Tabla 2 se muestra un ejemplo
de esta matriz de adyacencia.

Agritourism Agrotourisim  Alternative_Tourisim Community Tourisim Cultural Tourisim
1 1 0 0 0 0
2 1 0 0 0 0
3 1 0 0 1 0
4 1 0 0 0 0
5 1 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia del autor.

En el ejemplo ficticio de la Tabla 2, es posi-
ble ver que los primeros 5 documentos fueron
extraidos por la ecuacion de busqueda de “agri-
tuourism”. Adicionalmente, que el documento
3 fue extraido por las ecuaciones de busqueda
“agritourism” y “community tourisim.”

La matriz de adyacencia se ingresa al soft-
ware libre Gephi (Bastian et al., 2009) y se
crea una red multi nodo donde hay dos tipos de
nodos y un tipo de vinculo. Los dos tipos de
nodos son documento y ecuacion de bisqueda.
Los vinculos son pertenencia de un documento
a una ecuacion de busqueda.

De esta red se toman los documentos rela-
cionados con la ecuacion de busqueda de “com-
munity tourisim,” y se realiza una exploracion
de las definiciones dadas para turismo comuni-
tario.

Método de clasificacion/caracterizacion
de definiciones y construccion de una defini-
cion

Una vez definidos y clasificados los docu-
mentos que como se pudo constatar son nume-
rosos y variados se recurre a todos aquellos que
demande el logro del objetivo, sin mas limita-
ciones que su pertinencia y su posibilidad de
acceso (Marin Ibafez, 1985), pudiendo de esta
manera continuar con la segunda parte, el anali-
sis cualitativo descriptivo basado en el analisis
de contenido, para de esta manera, hacer infe-
rencias desde las definiciones encontradas y po-
der conformar los grupos de definiciones, des-
de las categorias que emergieron dando cuenta
de cémo ha sido entendido el turismo comuni-
tario desde su origen hasta nuestros dias, Sur-
gieron un total de seis categorias: sustantivo,
medio enfoque, oportunidad, modelo de gestion
y oferta de servicios
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Este mismo procedimiento de analisis de
contenido se llevd a cabo con cada una de las
definiciones encontradas en los documentos,
(Ver anexo 1), pretendiendo descubrir los com-
ponentes basicos de cada una de ellas, extrayén-
dolos del contenido dado (Lopez, 2002), permi-
tiendo presentar una construccion del concepto
de turismo comunitario con base en las caracte-
risticas mas repetitivas que surgen del analisis
de las diferentes definiciones,
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Resultados y discusion

Resultados de la revision sistematica y vi-
sualizacion a través de redes.

En esta seccion se muestra y explica la red
multimodo obtenida en la primera parte de la
metodologia. En la figura 1 se puede ver la
red de documentos extraidos por las diferentes
ecuaciones de busqueda usadas en este estudio.
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Figura No.1 red de turismo Comunitario desde las publicaciones en la base de datos Scopus

Fuente: Elaboracién propia del autor.

En la Figura 1 Los puntos verdes represen-
tan cada una de las ecuaciones de busqueda y
los puntos rojos los documentos obtenidos por
cada una de ellas, las lineas grises muestran las
relaciones de cada documento y las diferentes
ecuaciones de busqueda. Este vinculo se puede
entender como la relacion entre el documento y
los conceptos representados por las ecuaciones
de busqueda. Teniendo en cuenta la anterior ex-
plicacion es posible ver que la mayor relacion se
haya entre turismo sostenible y ecoturismo, sin
embargo, esto puede ser un instrumento de que

estas ecuaciones fueron las que mas nimero de
documentos extrajeron. Por otro lado, se resalta
el papel del concepto de turismo comunitario
en el centro de la red, esto indica a pesar de no
tener tantos documentos como los conceptos de
ecoturismo y turismo sostenible, los documen-
tos obtenidos por esta ecuacion de busqueda
estan relacionados con las diferentes ecuacio-
nes de busqueda usadas. Por lo tanto, es posible
decir que el concepto de turismo comunitario
esta intricadamente relacionado con varios de
los conceptos explorados en este estudio.
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Inicios del turismo comunitario

Hacia finales del siclo XX y con el adveni-
miento del siglo XXI, empieza a tomar fuerza
el llamado turismo alternativo, muy ligado,
este crecimiento, a la crisis del turismo masivo,
como consecuencia de los impactos negativos
que se estaban generando tanto a los recursos
naturales, como culturales de las localidades
y a la vez coincidia en tiempo, con los nuevos
cambios que se vivian, especialmente en los
paises desarrollados, tales como: la preocu-
pacién cada vez mayor por lo ambiental, los
cambios en los habitos de vida; en los valores;
descritos por Hiernaux-Nicolas (2002) como
cuatro “idearios turisticos”,: 1) La biisqueda de
la felicidad, el hedonismo como valor central
que se lleva a cabo en determinados espacios
turisticos; 2) la evasion del mundo cotidiano
cada vez mas opresor; 3) el encuentro con el
otro, intercambio con poblaciones y paisajes
exoticos;4) el regreso a la naturaleza la cual
es fuente de salud mental y fisica, Asi mismo,
Budowski Tamara (1989:75) se refiere a estos
cambios en los habitos y valores, como [...] la
busqueda de experiencias profundas, enrique-
cedoras caracteristicas de los afios 60, la po-
pularidad de las actividades al aire libre de la
década de los 70 y la preocupacion despertada
en los 80 por la salud, la alimentacién natu-
ral y una buena condicion fisica (...). De otra
parte, en los paises con menos desarrollo, con
abundantes paisajes naturales, rurales, diversi-
dad de flora y fauna, areas naturales virgenes
0 poco alterados (Mowforth y Munt, 2009) se
observa el incremento de los proyectos de tu-
rismo a gran escala, con el beneficio de unos
pocos y cada vez mayor deterioro del medio
ambiente, mayor pobreza, debido a la prio-
rizacion que este tipo de turismo tenia, en el
excesivo interés por la satisfaccion, tanto de
los intereses y necesidades, de quienes ofertan
y demandad este tipo de servicios turisticos,
sin tener en cuenta, la preservacion del medio
ambiente, el bienestar y la calidad de vida de
las comunidades donde se desarrollaba.
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Dicho turismo alternativo tenia como prio-
ridad, todo lo contrario, al tradicional, y se pre-
senta como una apuesta que complementa y
contribuye a los procesos de desarrollo que re-
quieren economias y sociedades como la nues-
tra con altos niveles de desigualdad, pobreza y
desempleo (Escobar et al 2019). Este tipo de
turismo alternativo tiene como prioridad el con-
tacto y cuidado de la naturaleza por parte de los
visitantes — naturaleza como destino-, una acti-
tud activa por parte del turista y de la comuni-
dad local — experiencial- y preocupacion por el
bienestar de dichas comunidades. Es un turismo
que, ademas, privilegia, la calidad del turista y
no la cantidad, busca grupos pequefios de turis-
tas ya que de acuerdo a Nyaupane et al, (20006),
de esta manera se facilita un mayor contacto y
preservacion de lo cultural, sin que se invadan
aspectos de la identidad y el patrimonio cultural
local, es decir la comunidad local con su entor-
no cultural y ambiental se convierten en parte
esencial del producto turistico (Lopez-Guzman
y Sanchez 2009).

Las primeras manifestaciones del turismo al-
ternativo que se conocen, fruto de la conciencia
colectiva de la sociedad actual frente a la soste-
nibilidad que se viene dando desde hace mas de
veinte afios (Pérez, 2004), recibieron diferentes
denominaciones. El denominado Ecoturismo,
consultando las bases de datos con palabras re-
lacionadas al turismo alternativo, se considera
la madre de otros tipos de turismo que van a
tener como comun lo ambiental con diferentes
énfasis, ellos son, en su orden de participacion
por el nimero de publicaciones en las ultimas
dos décadas le siguieron: el turismo Sustenta-
ble, el turismo cultural, el turismo rural como
se aprecia en la figura 1.

Todas ellas tienen en comun, la revaloriza-
cién de la naturaleza, el cuidado del medio am-
biente, el patrimonio cultural de la comunidad
local, rural y la utilizacion del tiempo libre de
manera muy diferente, manejados con la hipo-
tesis que es mejor incrementar los ingresos por
el valor agregado a la experiencia turistica que a



la cantidad de turistas que buscan paquetes eco-
ndémicos y que interactiian poco con la comuni-
dad, es decir, busca nichos especializados del
mercado, que estan dispuestos a pagar precios
altos por la existencia de atractivos y vivencias
unicas sean culturales o naturales, parafrasean-
do a Monterrubio, 2009, se tiene en cuenta, en
este tipo de turismo, tanto el destino y la region
como la comunidad que lo habita.

Ademas, de las anteriores caracteristicas co-
munes, se encuentra también, una participacion
mas activa tanto del turista como de la pobla-
cion local; es decir son alternativas de turismo
sostenibles, entendiéndose que la sostenibili-
dad, de acuerdo con Kwangseh (2014), solo se
logra cuando existe un vinculo fuerte entre la
economia de la poblacion local, la conservacion
de los recursos naturales y la preservacion de la
cultura local.

En la figura No.1 se puede apreciar las rela-
ciones existentes entre las diferentes denomina-
ciones de turismo alternativo, con sus respecti-
vas denominaciones, todos ellos se entrecruzan
en un sinnumero de interrelaciones. Analizando
el turismo comunitario foco de este escrito, ve-
mos como este se relaciona mas directamente
con turismo sustentable, turismo alternativo, tu-
rismo comunitario rural, turismo experiencial,
agroturismo, turismo cultural y turismo rural.

No es el objetivo de escrito conceptualizar
sobre los tipos de turismo alternativo, pero si se
quiere recrear sobre lo fundamental en cada uno
de ellos para afirmar lo comin y la diferencia
en cada uno de ellos o el énfasis que determina
su nominacién, empecemos por el primer tipo
de turismo alternativo cuya denominacion fue
Ecoturismo, descrito por Marajh, 1992 como
el ejemplo més cercano de lo que puede ser un
desarrollo sustentable, donde se respeta y cui-
da los recursos naturales y a la vez permite a
las comunidades locales vivir de esos recursos
al obtener ingresos mediante el uso y cuidado
racional de los mismos. Una de las principales
actividades que desarrollo este tipo de turismo
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fue las visitas a parques y reservas, los turistas
buscaban a través de sus experiencias compren-
der y apreciar mejor la naturaleza (Boo, 1992).
En Ceballos Lascurain (1988:13-14) se encuen-
tra una detallada explicacion “(...) el viajar a
areas naturales relativamente poco perturbadas
o contaminadas, con el objetivo especifico de
estudiar, admirar, gozar los paisajes, su flora, y
fauna silvestre, asi como cualquier manifesta-
cion cultural (tanto pasada como presente) en-
contrada en estas areas”.

En relacion al Turismo responsable, tiene de
comun con el ecoturismo las consideraciones
en materia de reduccion de impactos negativos
ambientales, economicos y sociales en el des-
tino y como variable nueva que lo diferencia,
es que introduce el comportamiento ético tanto
de la comunidad local como de los visitantes
(Rivera y Rodriguez, 2012), trasciende, en el
sentido de sensibilizar y generar empatia desde
la experiencia, una empatia que transforma po-
sitivamente tanto a la comunidad, al destino y le
aporta situaciones vitales enriquecedoras a los
turistas. Este tipo de turismo es de caracter pre-
ventivo, en el sentido, que la responsabilidad
implica toma de conciencia y reacciébn como
respuesta transformadora (Godwin, 2012).

Turismo Sostenible, ademas del cuidado del
medio ambiente, el comportamiento ético, bus-
ca el equilibrio y desarrollo armoénico entre lo
social, econdmico y ambiental, fue definido por
primera vez como “un turiSmo que mantiene
un equilibrio entre los intereses sociales, eco-
noémicos y ecologicos, integrando las activida-
des econdmicas y recreativas con el objeto de
buscar la conservacion de los valores naturales
y culturales” (AIEST,1991:46). Para finales del
siglo XX, la Organizaciéon Mundial de Turismo
(OMT,1998:22), lo define de manera més deta-
llada aun,

“atiende a las necesidades de los turis-
tas actuales y de las regiones receptoras,
y al mismo tiempo protege y fomenta las
oportunidades para el futuro. Se concibe

UNIVERSIDAD LIBRE, SEDE CARTAGENA
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como una via hacia la gestion de todos los
recursos, de forma que puedan satisfacer
las necesidades econdmicas, sociales y
estéticas, respetando al mismo tiempo, la
integridad cultural, los procesos ecologi-
cos esenciales, la diversidad biologica y
los sistemas que sostienen la vida”

Le siguen en el orden del numero de pu-
blicaciones, el turismo rural y el turismo cul-
tural, denominaciones que dan a entender la
especificidad de cada uno, e indica como es-
tos tipos de turismo van enfocados a un grupo
especifico de turistas que tienen claro lo que
pretenden encontrar y vivir en sus momentos
de esparcimiento y ocio, en el caso del turis-
mo rural, Garcia Henche, (2005), presenta una
descripcion de quien es el turista rural y lo de-
fine como profesionales independientes, en un
rango de edad entre los 25 y 45, personas jove-
nes adultas, que provienen de zonas urbanas y
con disposicion para sensibilizarse y disfrutar
de los ambientes y espacios rurales deja claro
la diferenciacion de este tipo de turismo que
requiere, de recursos naturales, arquitectoni-
cos, instalaciones, alojamiento, estructuras de
ocio, en zonas eminentemente rurales. Para el
caso del turismo cultural como su nombre lo
indica busca la comercializacion de la cultura,
y de acuerdo con Santana (2003), los turistas
son personas que pertenecen a los estratos me-
dios de los mercados. Este tipo de turismo que
comparte lo de los anteriores se diferencia por
el énfasis en la vivencias de experiencias au-
ténticas por parte de los turistas, frente a ras-
gos culturales que a la vez que usa y consume
los ayuda producir y mantener la cultura, tales
como: pueblos o ciudades distintivos por su
pasado, cultura popular, el arte, las galerias, la
arquitectura,, los museos, los lugares patrimo-
niales e historicos, las fiestas y eventos loca-
les, relacionando lo estético con lo emocional,
lo intelectual y lo psicologico (Stebbins 1996).

Relacionados directamente con el turismo
rural se encuentran el Agroturismo y el Agri-
turismo (ver fig 1), de acuerdo con Blanco y
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Riveros, (2010), ambos ofrecen a los turistas
experiencias rurales, son complementarios y
proveen oportunidades para que los turistas ten-
gan contacto directo con las areas naturales, la
ganaderia y la agricultura

El agroturismo suele llevarse a cabo en fin-
cas de tamafio pequefio o mediano, cuyos pro-
pietarios lo ejercen como una forma de diversi-
ficar los ingresos de su negocio principal. Para
ello se aprovecha la capacidad instalada en la
propiedad y el saber hacer tradicional. Ademas,
se agregan otros productos y servicios comple-
mentarios, tales como: alojamiento, alimen-
tacion y venta de productos. Esto proporciona
mayores oportunidades de empleo para la pro-
pia familia y otras personas de la localidad don-
de se desarrolla dicha actividad. oportunidad de
familiarizacion con trabajos agropecuarios.

Sin destacar especificamente las practicas
agropecuarias; el segundo tiene como eje de su
oferta las actividades propias de las explotacio-
nes rurales, tales como: cosecha, ordefa, rodeo,
trilla, elaboracion de conservas, asistencia en la
alimentacion y cuidado de los animales. Estas
actividades se combinan con otras recreativas
(caminatas por los alrededores de la finca, avis-
tamiento de aves, cabalgatas, paseos en bote y
visitas a los alrededores a pie o en carreta, entre
otras). Para su disfrute, se ofrecen también ser-
vicios de alojamiento, alimentacion y venta de
productos frescos y procesados en las fincas o
en las comunidades aledafias

El turismo agricola o agriturismo retoma
los placeres de la vida en el campo, vinculan-
do el turismo y la agricultura, al igual que el
agroturismo se desarrolla en fincas, granjas y/o
plantaciones y también es una forma de diver-
sificacion de los ingresos para los agricultores,
e incluye actividades como: la participacidén en
mercados y festivales donde los agricultores ex-
hiben sus productos, participacion en la siem-
bra, recoleccion y produccion de los alimentos,
el turista quiere conocer de donde proviene su
comida y como se produce, visitas guiadas e in-



terpretativas, estancias en la fincas, alojamiento
y comercializacion de los productos agricolas
(Colton, 2005). Dentro de las bondades de este
tipo de turismo, ademas de ser fuente adicio-
nal de ingresos del agricultor, contribuye a la
sostenibilidad agricola, provee oportunidades
educativas al turista y promueve la integracion
y cohesidon comunitaria

Retomando la figura 1. Netword de turismo
Comunitario desde los documentos consulta-
dos en la base de datos Scopus, se encuentra
muy relacionado con el Ecoturismo, el turis-
mo responsable y el turismo Sostenible, que
corresponde a la parte izquierda superior de la
figura, el turismo de Naturaleza y desde luego
se entrelazan porque este tipo de turismo esta
relacionado directamente con ellos en cuanto al
desarrollo y la sostenibilidad, enfatizando para
diferenciar el turismo de naturaleza, en cuanto a
los habitats naturales y a la biodiversidad de los
mismos (Martinez 2017).

De forma separada y en los extremos, es
decir con menos interacciones entre ellos, se
encuentran el turismo de inmersion y el etno-
turismo, claro esta, relacionado con el turismo
cultural, se explican porque son las modalida-
des de turismo alternativo sobre las cuales se ha
investigado y escrito menos, lo que no quiere
decir que sean menos importantes, se puede re-
ferir a ellos como modalidades que estan avan-
zando y en el caso del turismo de inmersion,
se aprovechan los adelantos de la tecnologia, es
asi como al turismo de inmersion busca que la
experiencia del turista sea menos estatica, me-
nos basada en informacion y mas experiencial,
un turismo inmersivo es el que le permite al tu-
rista, experimentar las escenas historicas ocu-
rridas, como si viajara al pasado, por lo general
se utiliza audio y video de realidad aumentada
lo cual mejora la calidad de los recorridos por
sitios, especialmente en el turismo cultural. (D
Park, TJ Nam, CK Shi, 2010).

El turismo étnico o etnoturismo, se refiere a
costumbre, habitos, tipicos y exoticos de grupos
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minoritarios. Lo define claramente Mclntosh;
Goeldner, (1986) como “el viaje con el propo-
sito de observar las expresiones culturales y los
estilos de vida de pueblos realmente exdticos
[...] Las actividades tipicas en el destino pueden
incluir visitas a hogares nativos, asistencia a
danzas y ceremonias y la posibilidad de partici-
par en rituales religiosos”, implica experiencias
de primera mano con personas de otras culturas
pertenecientes a grupos minoritarios que cada
vez reclaman y obtienen mayor participacion a
nivel de los paises donde pertenecen.

Dentro del gran entramado y ubicandose en
la parte central de la figura, con un numero ma-
yoritario de encuentros, se ubican: el turismo
rural comunitario, el turismo experiencial, el tu-
rismo alternativo y el turismo comunitario. En-
tre todos ellos hay una vaga delimitacion que,
lo que ha ocurrido, es una confusion y la utiliza-
cion de los términos de manera indiscriminada.
Lo que si es seguro, y parafraseando a Inostroza
(2000), es que solo las comunidades locales que
logren identificar, valorar los recursos que po-
seen y organizarse colectivamente podran desa-
rrollar estos tipos de turismo, inmersos dentro
del paraguas de turismo alternativo, con posi-
bilidades de futuro, ya que lo que mas valoran
los turistas o ecoturistas es un medio natural
bien conservado, un contexto cultural tnico y
diferente, y situaciones de la vida cotidiana tal
como se viven en la realidad las cuales desean
compartir y en lo posible transformar para me-
jora 'y conservacion.

Aproximacion al concepto de turismo co-
munitario

Analizando las definiciones acerca del Tu-
rismo Comunitario, que han sido publicadas,
en épocas diferentes (finales siglo XX e inicios
siglo XXI), por diferentes autores y organiza-
ciones nacionales e internacionales dedicadas e
interesadas en promover el turismo, la carac-
teristica que mas se repite entre ellos es la re-
lacionada con la comunidad local y como esta,
se beneficia, alcanzando mejoras en su calidad
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de vida (64%); le siguen en su orden, la parti-
cipacion, desarrollo, manejo y control por parte
de la comunidad en la actividad turistica u ofer-
ta de servicios turisticos en la localidad(59%),
proceso este que requiere de una estructura
organizativa de caracter colectivo, una planea-
cion participativa, que tenga niveles crecientes
de conciencia, que promueva la capacidad au-
togestiva, el compromiso y asuma responsabi-
lidades (Ferullo, 2006) y un proceso organi-
zativo capaz de coordinar los recursos por lo
general, fragmentados y dispersos en el terri-
torio para darles coherencia, este proceso solo
es posible cunado los diversos protagonistas
de un territorio tienen una participacion activa
creando nuevas organizaciones, reforzando las
existentes, es decir alimentando el tejido aso-
ciativo (Marchioni, 2001) y manteniendo una
buena comunicacién y colaboracion entre todos
los miembros de la comunidad local (Barbero
y Cortes, 2005), de manera que la comunidad
local, se convierta en gestora de su propio de-
sarrollo, convirtiéndose este tipo de turismo, en
fuente de ingreso alternativa, como medio para
aliviar la pobreza, ya que genera rentabilidad
econdémica con beneficios comunitarios, se con-
vierte a su vez, en fuente de ingreso alternativa.

Como elementos imprescindibles para que
se pueda dar el turismo comunitario se tiene a
la comunidad y los turistas. Entendiéndose la
comunidad como un espacio de construccion
de cotidianidad, certezas e¢ identidades (Car-
balleda, 2002) que participa desde su especi-
ficidad y el conocimiento propio e inherente a
ella, a través de lo que definié Barbero y Cortes
como accion colectiva ““..un conjunto intencio-
nal de actividades, relaciones, recursos, formas
organizativas, formas de hacer, etc., que tienen
como objetivo la transformacion de las inte-
racciones colectivas que se dan en un espacio
social determinado» (2005:22), conforman un
“producto “Unico, de calidad, sostenible y com-
petitivo, desde el respeto sociocultural, ambien-
tal convirtiéndose la comunidad, a su vez, en
sujeto y no objeto intervenido desde afuera. En
la medida en que se dé, el compromiso y el em-

poderamiento por parte de la comunidad, desde
lo econémico como fuente alterna de ingresos y
empleo; desde lo social, es decir que exista co-
hesion, confianza y bienestar en la comunidad
y desde lo politico que se trabaje con justicia
y equidad, se va a obtener como resultado, el
generar nuevos sujetos sociales, nuevos agentes
colectivos y nuevas estructuras de relaciones
entre ellos, que permitan enfrentar situaciones
de interés colectivo (Montero, 2005), en este
caso ofertar los servicios turisticos sostenibles,
originales, diferenciados, de calidad y competi-
tivos, desde, en y para la comunidad.

En cuanto a los turistas, el mercado turisti-
co, es muy heterogéneo, conformada por sub-
segmentos de mercado diversos, que favorece
ofertar productos especificos a segmentos es-
pecificos. Cuando se habla de turismo comu-
nitario, se esta frente a un tipo especifico de
turista que tiene a su alcance mayor informa-
cion, es exigente y de gran experiencia, que
exige mayor calidad y atencion personalizada,
(Banuls, Rodriguez, & Jiménez, 2007), quiere
ser sujeto activo, participante, y protagonista,
con poder de decision en todo el proceso que
implica, sus itinerarios turisticos para el goce
de sus viajes en busca de la recreacion y el des-
canso; que en su busqueda, tiene preferencia
por destinos pristinos, es decir sin cambio al-
guno en su naturaleza original, como paisajes
preservados, animales y plantas protegidas en
su habitat natural, sabiduria local y comunitaria
(valores, culturas, originarias), o sea, vivencias
culturales auténticas, destinos de naturaleza y
productos novedosos. La satisfaccion personal,
conjuntamente con las experiencias vividas son
lo més importante para la valoracion del lugar
y los productos turisticos consumidos, es decir
este tipo de turistas, en sus evaluaciones, tienen
en cuenta, dos componentes: el componente
afectivo evocado por los sentimientos del turis-
ta hacia el destino y el componente cognitivo
que es la resultante del conocimiento adquirido
y la vivencia experimentada. Estos dos compo-
nentes de acuerdo con autores como Branwell y
Sharman, 1999; Formica y Kothari, 2008, son
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claves al momento de la planeacion estratégica,
la diferenciacion, la competitividad y la comer-
cializacion del sitio turistico.

Revisién sistematica del concepto turismo comunitario
https://doi.org/10.18041/2382-3240/saber.2019v14n2.5884

vo, que es a la vez sustantivo y medio; un tipo
de turismo con un énfasis o enfoque especifi-
co: como una oportunidad, como un modelo de
gestion y como una oferta de servicios especia-

El turismo comunitario se ha definido desde

sus inicios como un tipo de turismo alternati-

lizados y diferenciados. Ver tabla 1

Tabla 3. Definicion de turismo comunitario agrupados por categorias y por autor:

CATEGORIA

DEFINICION

AUTOR - ANO

Tipo de Turismo como
sustantivo

“Aquel tipo de turismo en el que la comunidad local tie-
ne un control sustancial y participa en, su desarrollo y
manejo, y una importante proporcion de los beneficios se
quedan en la comunidad”

(WWF, 2001:4)

“Aquel turismo que “esta basado en la comunidad local”
y “que pretende reducir el impacto negativo y reforzar
los impactos positivos del turismo en la naturaleza”.

Casas Jurados et al.,
2012:93; Jurado 2012.

Tipo de turismo como
medio

“que promueve estrategias a favor de los pobres en un
entorno comunitario. Las iniciativas de TCC tienen como
objetivo involucrar a los residentes locales en la gestion
y gestion de pequeios proyectos turisticos como un me-
dio para aliviar la pobreza y proporcionar una fuente de
ingresos alternativa para los miembros de la comunidad

n

(Manyara 2007).

Como medio de desarrollo econdmico y social, direccio-
nado a mejorar el estilo de vida de los pobladores de las
comunidades, reforzando factores culturales, tradiciona-
les, ecoldgicos; los que permitiran brindar un ambiente
propicio y adecuado de los residentes hacia los turistas

. (Guzman, T., & Caniza-

“es aquel tipo de turismo a través del cual la poblacion
local busca mejorar su situacion socioecondémica y con-
servar los recursos naturales de su territorio, a través del
contacto establecido entre la comunidad local y el turis-
ta”

res, S., 2009).
(Lopez-Guzman y
Sanchez Cafiizares,
2009a:89).

Aquel que fomenta el desarrollo de la actividad turistica
en pequeflas localidades no urbanas (sean rurales, litora-
les, serranas o insulares) que posean atractivos capaces
de generar el desplazamiento de turistas o excursionistas
hacia ese destino.

(Ortiz, 2011)

Permite la integracion de la comunidad, la cual ejerce un
papel significativo en la autogestion de los recursos, son
duefios, gestores y beneficiarios de la iniciativa con el
objetivo de lograr equidad social

(Jiménez, 2014).

Alternativa econdmica de las comunidades rurales, cam-
pesinas, indigenas, "mestizas" o afrodescendientes pro-
pias de un pais, para generar ingresos complementarios a
las actividades econdmicas diarias y defender y revalori-
zar los recursos culturales y naturales locales.

(Procolombia).
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CATEGORIA DEFINICION AUTOR - ANO

Es uno de los caminos que llevara a un desarrollo equita-

tivo y sostenible en el cual el pueblo mejore su calidad de (Turistivan: ~ Asociacion
vida, proteja su territorio y mantenga vivo y con orgullo de Turismo Natural de
su patrimonio, “Es una estrategia de desarrollo rural y Gachantiva 2017)
conservacion del patrimonio natural y cultural”.

Tipo de turismo como
medio

“Oportunidad de puente entre la rentabilidad econémica,
la conservacion del medio ambiente y el respecto socio- (Cruz Blazco, 2012:131).
cultural”

oportunidad Oportunidad para establecer eficientes mecanismos de
organizacion y autogestion, a los efectos de preservar el
patrimonio natural y cultural, costumbres y formas de
vida de las propias comunidades

(Garcia, 20006).

Aplica los objetivos de ST (Turismo Sostenible) "combi-
nados con un énfasis en el compromiso y desarrollo de (Ellis 2014)
la comunidad".

Es un enfoque que involucra a la comunidad anfitriona en

la planificacion y el desarrollo de la industria del turismo. (Hall, 1996; Butler 2013)

Se enfoca en actividades ambientales, sociales, y sos-
tenibilidad cultural dentro de un paquete completo. Es
administrado y propiedad de la comunidad, para la co-
munidad. Su objetivo es permitir a los visitantes aumen-
tar su conciencia y aprender sobre la sabiduria local y
comunitaria

. (Suansri, 2003)

con una naturaleza sostenible debe apuntar a mejorar el
nivel de vida de los residentes al tiempo que optimiza
los beneficios econdmicos locales, minimiza los efectos
adversos del turismo, protege el medio ambiente natural
y construido y brinda una experiencia de calidad a los
visitantes.

(Bramwell y Lane 1993).

bajo esta linea, debe asumir una nueva concepcion de te-
Enfasis - Enfoque rritorio en el que se ejerza una gestion socio-productiva a
nivel de una o varias comunidades, en la que ademas del
aspecto productivo, se fortalezcan las redes y las relacio-
nes sociales de ese espacio. Es decir, no una vision mera- (Kay, C. 2007).
mente productivista y mercantil, sino también una vision
que considere un manejo razonable de los recursos, que
sea respetuosa del medio ambiente y responsable con el
entorno social

Es necesario tener en cuenta dos elementos esenciales:
primero, el nivel de implicacion de la comunidad local y
el grado de control de la actividad turistica por parte de
dicha comunidad; segundo, el numero y el perfil de los
visitantes que reciba el area geografica.

(Nyaupane, Morais y
Dowler, 2006).

De acuerdo con dos premisas: la primera, que el turismo
minimice el impacto sobre el entorno, buscando conser-
var el patrimonio local, las culturas, las tradiciones, el
medio ambiente, etc.; y la segunda, que el turismo forta-
lezca las sociedades locales, gracias a dindmicas econd-
micas auténomas.

(Lopez-Guzman, Millan
Vazquez & Melian Nava-
rro 2007)
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CATEGORIA

DEFINICION

AUTOR - ANO

Como Modelo de Ges-
tion

Un modelo de gestion de la actividad turistica en la que
la poblacion local de un determinado territorio desfavo-
recido, y a través de diferentes estructuras organizativas
de carécter colectivo, desempeiia un papel predominante
en el control de su disefio, implementacion, gestion, y
distribucion de beneficios.

(Canada, 2013).

“Es toda forma de organizacion empresarial sustentada
en la propiedad y la autogestion de los recursos patri-
moniales comunitarios; contribuye a la solidaridad en el
trabajo y distribucion de los beneficios generados por la
prestacion de servicios turisticos”

(Maldonado, 2005 p. 5).

Un modelo de gestion de la actividad turistica en el que la
poblacidén local de un determinado territorio rural (prin-
cipalmente familias campesinas y pueblos indigenas), y
a través de sus distintas estructuras organizativas de ca-
racter colectivo (como cooperativas, asambleas comuna-
les, asociaciones o grupos de familias asociados de algiin
modo), ejerce un papel preponderante en el control de
su disefio, ejecucion, gestion y distribucion de beneficios

(Cafiada 'y Fandifio,

2009).

Oferta de Servicios

“la oferta de servicios turisticos, por parte de una comu-
nidad organizada, que participa, se beneficia e involucra
en los diferentes eslabones de la cadena productiva del
turismo, en busca de mayor bienestar, desarrollo y cre-
cimiento econdmico, valorando las caracteristicas natu-
rales y culturales de su entorno, que les permite prestar

Politica de turismo de na-
turaleza, 2012 Colombia

servicios competitivos, sostenibles y de calidad”.

Fuente: Elaboracién propia del autor.

Conclusion

A manera de conclusion de este apartado, se
presenta la construccion del concepto turismo co-
munitario con los aportes de los autores consulta-
dos desde la base de datos Scopus: (Ver Anexo 1,
cuadro comparativo, caracteristicas y autores de
las definiciones de turismo comunitario).

El turismo comunitario desde sus inicios se
ha visionado como una oferta de servicios com-
petitivos de calidad y sostenibles (Castaneda
y Fandino 2009), llevadas a cabo en pequefias
localidades no urbanas (Ortiz 2011) que se con-
vierten en una fuente alternativa de ingresos y a
la vez, medio para superar la pobreza (Manyera
2007; Canada y Fandifio 2009) con beneficios
econdomicos comunitarios (Bramwell y Lane,
1993; WWEF, 2001; Lépez et al 2007; Demarto-
to 2009; Cafiada y Fandifio 2009; APEC 2010;

Lucchetti 2016; y UNWTO 2019) que lleva
implicito, la promocion de un desarrollo eco-
némico justo equitativo y sostenible (Guzman
y Caiiizales, 2009; Pro Colombia), ya que es la
comunidad local quien desde sus recursos natu-
rales, culturales y capital social, disefia, desarro-
lla, implementa y controla el producto turistico
a ofertar, y a la vez, es parte activa del mismo
(Bramwell y Lane, 1993; WWE, 2001; Nyaupa-
ne et al 2006; Manyara 2007; Demartoto 2009;
Cafiada y Fandifio 2009; APEC 2010; Butler
2013; Ellis 2014; Lucchetti 2016; y UNWTO,
2019), respetando y conservando los recursos
naturales (Lopez et al 2007; Lopez Y Sanchez,
2009; Guzman y Caiiizales, 2009; Cruz Blanco,
2012 y Min Ind y Turismo 2019), y las riquezas
socioculturales (Kay 2007; Lopez et al 2007;
Cafada y Fandifio 2009; Guzmén y Cafiizales
2009; Cruz Blanco 2012; Lucchetti 2016; Pro-
Colombia), brindandole a los turistas visitantes,
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satisfaccion de sus necesidades, desde las expe- biduria local y comunitaria (Bramwell y Lane
riencias de calidad vividas y compartidas con 1993; Nyaupane et al 2006; Suansri 2003; Guz-
la comunidad local, posibilitando a su vez, que man y Caiiizales 2009; Lopez Y Sanchez 2009;

estos tomen conciencia y aprendan sobre la sa- APEC 2010; Lucchetti 2016; y UNWTO 2019)

Referencias bibliograficas

AIEST (1991). 41 Congress International Association of Scientific Experts in Tourism. AIEST. Alemania.
Baiiuls, L. A., Rodriguez, R. A. B., & Jiménez, M. (2007). El capital humano como factor estratégico para la competiti-
vidad del sector turistico. Cuadernos De Turismo, (19). Recuperado a partir de

https://revistas.um.es/turismo/article/view/13831

Barbero, JM.; Cortes, F (2005). El trabajo comunitario y su delimitacion. Trabajo Comunitario. (p.17-38). Madrid:
Alianza Editorial

Blanco M. M.; Riveros S. H. (2010). El agroturismo como diversificacion de la actividad agropecuaria y agroindustrial
Documento publicado en Desarrollo de los agronegocios y la agroindustria rural en América Latina y el Caribe.
Conceptos, instrumentos y casos de cooperacion técnica, Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricul-

tura (IICA).

Boo E. (1992), The ecotourism. Planning for development and management, Wildlands and Humans Needs. A program
of World Wildlife Fund, WHN Technical Paper Series, nim. 2, julio.

Bramwell, B. and Lane, B. (1993). “Sustainable tourism: an evolving global approach”. Journal of Sustainable Tourism.
1(1): 1- 5.

Bramwell, B.; Sharman, A. (1999). Collaboration in local tourism policymaking, Annals of Tourism Research, vol.26
(2), pp- 392-415

Budowski, Tamara (1989), Ecoturismo a la Tica, Tecnitur International Magazine, Costa Rica, p. 75.

Butler, R .; Curran, R .; O’Gorman, (2013) KD Turismo en favor de los pobres en un entorno urbano del primer mundo:
estudio de caso de Glasgow Govan. En t. J. Tour. Res 15, 443-457.

Calderon, J. y Lopez, D. (2014). Orlando Fals Borda y la investigacion accion participativa: aportes en el proceso de
formacién para la transformacion. Centro Cultural de la Cooperacion Floreal Gorini. Buenos aires. Recuperado de
www. centrocultural.com.

Cafiada, Ernest (2013). Turismo en Centroamérica. Un diagndstico para el debate. Managua: Editorial Enlace.

Caiada, E. y Fandifio M. (2009). Experiencias de Turismo Comunitario En Nicaragua. Aportes La Economia Campesi-
na. Managua: Editorial Enlace.

Casas Jurado, A. C.; Soler Domingo, A. y Jaime Pastor, V. (2012). “El turismo comunitario como instrumento de erradi-
cacion de la pobreza: Potencialidades para su desarrollo en Cuzco (Pert)”. Cuadernos de Turismo, n® 30, pp. 91-108.

Carballeda, A. (2002). “Problematicas sociales complejas y politicas publicas”. En: Carballeda, A. (2002) La interven-
cion en lo social. Paidés. Buenos Aires.

Colton, JW. (2005). Developing agritourism in Nova Scotia: Issues and challenges. In Journal of Sustainable Agricul-
ture. 27 (1) p91-112.

Ceballos Lascurain, Héctor (1988), The Future of Ecotourism, Mexico Journal, nim. 17, pp. 13-14.

SABER, CIENCIA Y Libertad | SSN 1794-7154 / e-ISSN 2382-3240 | Vol. 14, No. 2, Julio - Diciembre 2019 | Pags. 144 - 162 157


https://revistas.um.es/turismo/article/

Revisién sistematica del concepto turismo comunitario
https://doi.org/10.18041/2382-3240/saber.2019v14n2.5884

Cruz Blasco, M. (2012). “Turismo, identidad y reivindicacion sociocultural en Chile”. Turismo y Sostenibilidad: V Jor-
nadas de Investigacion en Turismo, Universidad de Sevilla, Sevilla, pp. 127-147.

Demartoto A (2009). Pembangunan Pariwisata Berbasis Masyarakat, Surakarta: Sebelas Maret Univesity Press

D Park, TJ Nam, CK Shi, (2010). Designing an immersive tour experience system for cultural tour si-tes. Resimenes
extendidos sobre factores humanos en sistemas de computacion. Montréal, Québec, Canada

Ellis, S (2014). El legado de la guerra para el desarrollo del turismo basado en la comunidad: Aprendizajes de Camboya.
Commun. Dev. J. 49, 129-142.

Escobar E.A.A: Romero G.Z, Londofio A. E. y Navas R.M.E. (2016). Responsabilidad Social: Enfoques y perspectivas.
Tercera parte. Responsabilidad social empresarial, desarrollo y pobreza. Editorial Universidad Libre. Cartagena. P
114

Formica, S. & Kothari, T. (2008). —Strategic destination planning: Analizing the future of tourismll. Journal of Travel
Research, n° 46, p. 355-367.

Garcia, L. (2006). El uso de marcas como herramienta para apoyar estrategias competitivas en turismo comunitario.
Ginebra: Organizacion Internacional de Trabajo.

Garcia Henche, B. (2005). Caracteristicas diferenciales del producto turismo rural. Cuadernos De Turismo, (15), 113
134. Recuperado a partir de https://revistas.um.es/turismo/article/view/18481

Godwin, H. (2012): «Ten years of responsible tourism: an assessment». Progress in Responsible Tourism, 2(1), 4-33.
Grupo de trabajo de turismo de APEC (2010). Turismo eficaz basado en la comunidad: un manual de mejores practicas;
Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico: Sydney, Australia.

Guzman, T. J. L. G., & Caiizares, S. M. S. (2009). Turismo comunitario y generacion de riqueza en paises en vias de
desarrollo. Un estudio de caso en El Salvador. REVESCO. Revista de Estudios Cooperativos, 99, 85-103.

Hall, M. y Lew, A. (2009): Understanding and managing tourism impacts: An integrated approach, Londres: Routledge.
392 p.

Hiernaux-Nicolas, D, et al. (2002). Imaginarios Sociales y Turismo Sostenible. Cuaderno de Ciencias Sociales 123. Sede
Académica, Costa Rica. Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales FLACSO.

Inostroza, G. (2000). “La experiencia de desarrollo turistico de dos organizaciones campesinas de la comuna de Chon-
chi, provincia de Chiloé¢”. Publicado en la revista Gestion Turistica N° 5, Afio 2000. Editor Edgardo Guillermo

Oyarzin Méndez. Calidad en Agroturismo y Turismo Rural. 4to Seminario Internacional.

Jiménez, T. (2014). Energias renovables y turismo comunitario: una apuesta conjunta para el desarrollo humano soste-
nible de las comunidades rurales. Energética, (44), 93-105.

Jurados, C. (2012). La importancia de las areas protegidas naturales para las comunidades locales desde la perspectiva
del turismo comunitario sostenible. AIDIS. Cordoba, Espaiia.

Lépez-Guzman, T. y Sanchez Cafiizares, S. M. (2009a) “Turismo comunitario y generacion de riqueza en paises en vias
de desarrollo. Un estudio de caso en el Salvador”. REVESCO: Revista de Estudios Cooperativos, n° 30, pp. 85-103.

Lopez-Guzman, T.; Millan Vazquez, G. & Melian Navarro, A. (2007) “Turismo solidario: Una perspectiva desde la
Unién Europea”. Gestion Turistica, Universidad Austral de Chile, Valdivia

Lucchetti, VG;Font, X. Turismo comunitario: factores criticos de éxito. Disponible en linea:www.icrtourism.org/wp-
content/uploads/2012/03/OP27.pdf (consultado el 10 de febrero de 2018).

m UNIVERSIDAD LIBRE, SEDE CARTAGENA


https://revistas.um.es/turismo/article/view/18481

Maria Eugenia Navas-Rios
https://doi.org/10.18041/2382-3240/saber.2019v14n2.5884

Lopez, N.F. (2002). El analisis de contenido como método de investigacion. Revista de Education. 4: 167-179. McIntosh
R.W., Goeldner Ch.R (1985). Tourism: Principles, Practices, Philosophies. Wiley, 564 p

Maldonado, C. (2005). Pautas metodoldgicas para el analisis de experiencias de turismo comunitario. Ginebra: Organi-
zacion Internacional del Trabajo [OIT].

Manyara, G. y Eleri J (2007). Community-based tourism enterprises development in Kenya: An exploration of their
potential as avenues of poverty reduction. Journal of Sustainable Tourism, vol. 15 (6), p. 628-644.

Marin Ibafiez, R. (1985): «Analisis de documentos», en MARIN IBANEZ, R. y PEREZ SERRANO, G.: Pedagogia
Social y Sociologia de la educacion. Madrid, U.N.E.D.

Martinez Quintana, V. (2017). El turismo de naturaleza: un producto turistico sostenible. Arbor, 193 (785): a396.
doi: http://dx.doi.org/10.3989/arbor.2017.785n3002

Marajh, O. y Deborah R. M. (1992), Ecotourism in Latin America and the Caribbean: Strategies and implications for
development, ponencia presentada en Envitour-Vienna’92, 10 a 12 de noviembre, Viena

Marchioni, M. (2001). Organizacién y desarrollo de la comunidad. La intervencion comunitaria en las nuevas condicio-
nes sociales. Recuperado de: http://extension.uned.es/archivos_publicos/webex_actividades/4698/acomunitariapo-

nencial3b.pdf

Montero, M. (2005). Comunidad y sentido de comunidad. En Hernandez, C.N. (Comp.), Trabajo comunitario: seleccion
de lecturas. (pags.193-211). La Habana: Editorial Caminos.

Monterrubio Cordero, J. (2009). Comunidad receptora: elemento esencial en la gestion turistica. Gestion Turistica, (11),
101-111. doi: https://doi.org/10.4206/gest.tur.2009.n11-06

Mowforth, M. M. e I. Munt (2009) Tourism and Sustainability: Development, Globalisation and New Tourism in the
Thrid World. Londres/Nueva York, Routledge.
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_nlinks&ref=2999131&pid=S0188-4557201300010000200043 &Ing=es.

Murphy, P. E. (1985). Tourism: A community approach. Londres: Methuen. 200 p. ISBN: 0-461-359030-2.

Nyaupane, G. P.; Duarte B. M. y Lorraine D. (2006). The role of community involvement and number/type of visitors
on tourism impacts: A controlled comparison of Annapurna, Nepal and Northwest Yunnan, China. Tourism Mana-

gement, vol. 27, p. 1373-1385.

Organizacion Mundial del Turismo (1998). Guia para administradores locales: desarrollo turistico sostenible. OMT.
Espafia 1998.

Organizacion de Desarrollo de los Paises Bajos (SNV). (2007). Red de turismo sostenible de Asia en favor de los pobres.
Un juego de herramientas para monitorear y administrar el turismo comunitario ; SNV Asia Pro-Poor Sustainable

Tourism Network y Griffith University: Queensland, Australia

Rivera, M. y Rodriguez, L. (2012): Turismo responsable, sostenibilidad y desarrollo local comunitario. Universidad de
Coérdoba. Cordoba. Argentina

Santana T. A. (2003). Turismo cultural, culturas turisticas. Horizontes Antropologicos, 9(20), 31-57.
https://dx.doi.org/10.1590/S0104-71832003000200003

Stebbins, R. A. (1996). Cultural tourism as serious leisure. Annals of Tourism Research, n. 23, p. 948-950.

Suansri P 2003 Community Based Tourism Handbook Thailand: REST Project .

SABER, CIENCIA Y Libertad | SSN 1794-7154 / e-ISSN 2382-3240 | Vol. 14, No. 2, Julio - Diciembre 2019 | Pags. 144 - 162 159


http://dx.doi.org/10.3989/arbor.2017.785n3002
http://extension.uned.es/archivos_publicos/webex_actividades/4698/acomunitariapo-nencia13b.pdf
http://extension.uned.es/archivos_publicos/webex_actividades/4698/acomunitariapo-nencia13b.pdf
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_
https://dx.doi/

Revisién sistematica del concepto turismo comunitario
https://doi.org/10.18041/2382-3240/saber.2019v14n2.5884

WORLD WIDE FUND FOR NATURE (2001). Directrices para el desarrollo del turismo comunitario. United Kingdom:
WWE.

WTTC, WTO y Consejo de la Tierra (1996): Agenda 21 for the travel & Tourism Industry: Towards Environmentally
Sustainable Development.Sustainable Development.

m UNIVERSIDAD LIBRE, SEDE CARTAGENA



d|qruaysos £

oanejnba oysnf

001WOU09? Off

X X -011BSIP OIPA]N

BAT}O9[0D
10)0BIRD BATJEZIU
X X -eS10 eImonnsg

9[qIuR)sos
BZo[RINJeN

BAIJRUIS)[E OS
X X X -a13ur op auang

©za1qod IeIAT[R
X X exed oIpa]Al

[eamyno
X X X X X X X -0100s 03odsay

BOIWIQUODT
X PepliqeIuay

soAnisod
sojoeduur
X X 1000[B10,]

BZ3[BINEN
soAnegou soy
X X X -oedun monpay

Saermjeu

SOSINJAY

UOQIJBAIISUOD

X X X X X K opdsoy

owlojuy
X X X [P pepIsadoN

eLysnpup
X ©] 9P pepIsaoN

SOJUB)ISIA

‘eIsLN} ‘peprfed

ap serousrddxd

X X X X X X X X K ‘sopepISadaN

SOLIR)IUNWIOD
SOOIWIQUOOD

X X X X X X X X X sorogausg

pepiu
-nwoo ofoueur
‘o[jo1resap

X X X X X X X X ‘uowednnied

pepru
X X X X X X X X X X X X X -nwop [oxjuo)

BPIA Op pEpI[Ed
e1ofow ‘[eoo|

X X X X X X X X X X X X X X peprunwod
600T 600T
610C 600T sofez €661 cloc - cloc Z3yo
BIQUOOD  LO0T owsuny,  oglpue 600T 0 €00T  -lwe) £ €102 ouer & 910C L00T®I  010CT €I0T +I10T  LOOTIE 900T[el oduelg  [eld -ues 610C  100T VOIL

ol Aey ANS Apujuigy Aepeue) -opewid LSUBNS  UBWIZND  BpPRUR) [[MWeIg 1IoyoonT  -eAuejy DAV tepng S 12 zedo  ouednedN zniy sese) A z2doT OLMNN  AMM  -SIIALOVIVD

//doi.org/10.18041/2382-3240/saber.2019v14n2.5884

Maria Eugenia Navas-Rios

https

ORIVLINNNOD OIWSIINL 9d SANOIDINIAAA SVT A4d STIOLNYV A SVIILSIIALIVIVD ‘OAILVIVANOD OdAVND
I OXANV

[o\]
el
s/
:
3
%
Nl
&~
[*))
a2
(=]
N
(5]
B
5]
L
=]
a
:
°
=
=
=
o
]
Z
4-.,
=
3
>
(=)
¥
o
«a
(o]
o0
o
o
Z
7]
n
=
o
2
<
wy
it
i
<
(e
=~
—
Z
1)
n
3
<
=
Q
=)
=l
a
bl
=<
o
=
w
=
o
w
o0
<
7]



tario

ismo comuni

del concepto turi

1ca

istemati

ision s
//doi.org/10.18041/2382-3240/saber.2019v14n2.5884

Revi
https

eanonpoxd
X 01008 UQNSIN)

9]qIU2}S0S
A pepifes op

soannadwods

X SOIDIAIOS

S0O1ISLINY SOI0
X -IAIOS 9p BLIJO

BLIBJUNIIOD A
[800] BLINPIQES

X Jopuardy
600T 600T
610C 600T sofez €661 [4(Uamralira Zayo
'IQUO[0)  LO0T owsuny  oglpuej 600T 9 €007 -1we) £ £10T duet £ 910C LooT®r  0I0CT  €10C ¥I0CT LOOTI® 900CIele oouelg  [eje -ues 610C  100T VOIL

ol Aey ANS Apujuiy Aepeue) -ouewd USUBNS  UBWIZND  BPEUR) [[oMWelg DioyoonT  -eAuejN  DHAJV  Jepng  Siig 10 zedo  ouedneAN zni) sese) A zadoT OLMNN  AMM  -SIIALOVIVD

UNIVERSIDAD LIBRE, SEDE CARTAGENA



