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Resumen

Este estudio analiza la desafeccién electoral y la baja participacién
en las elecciones de 2024 en Monterrey, México. Aunque la participa-
cion democratica es clave para la legitimidad publica, muchos jovenes
permanecen alejados del proceso electoral. Se identifican como causas
principales la desconfianza institucional, la corrupcion, la desinforma-
cion y el impacto de los medios digitales. A través de una encuesta a
jovenes de 18 a 29 aios, se evallia cdmo estos factores afectan su in-
tencién de votar. Los resultados muestran que el acceso a informacion
politica digital no garantiza una mayor participacion. La percepcion de
manipulacién y falta de transparencia electoral refuerza el desencanto.
El estudio ofrece hallazgos relevantes para comprender el comporta-
miento electoral en democracias emergentes. Asimismo, plantea estra-
tegias para fortalecer el compromiso civico entre los jovenes.

Fecha de recepcion: 4 de abril de 2026 Este es un articulo Open Access bajo la licencia BY-NC-SA @@@
Fecha de evaluaci.c'?n: 22 de mayo de 2026 (http://creativecommons.org/licenses/py-ng-sa/4.0/) @
Fecha de aceptacion: 14 de julio de 2026 Published by Universidad Libre

1 Doctor en Relaciones Internacionales, Negocios y Diplomacia, Maestro en Administracion Industrial de Negocios, Licenciado en Negocios
Internacionales

2 Doctor en Relaciones Internacionales, Negocios y Diplomacia, Magister en Administracion, Especialista en Gerencia de Negocios
Internacionales, Administrador de Empresas.

SABER, CIENCIA Y Libertad | ISSN 1794-7154 / e-ISSN 2382-3240 | Vol. 21 No. 2, Julio - Diciembre 2026 | P4gs. 117-137 m


http://orcid.org/0000-0002-6213-8203
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://orcid.org/0000-0002-0999-5468

Desafeccion Electoral y Participacion Ciudadana en las Elecciones de Monterrey 2024

Palabras clave
Desafeccidn electoral, participacién electoral, confianza politica, me-
dios digitales, elecciones Monterrey.

Abstract

This study analyzes electoral disaffection and low voter turnout in the
2024 elections in Monterrey, Mexico. Although democratic participa-
tion is key to public legitimacy, many young people remain disengaged
from the electoral process. The main causes identified are institutional
distrust, corruption, disinformation, and the impact of digital media.
Through a survey of young people aged 18 to 29, the study assesses
how these factors affect their intention to vote. The results show that
access to digital political information does not guarantee greater partici-
pation. The perception of manipulation and a lack of electoral transpar-
ency reinforces disenchantment. The study offers relevant findings for
understanding electoral behavior in emerging democracies. It also pro-
poses strategies to strengthen civic engagement among young people.

Keywords
Electoral disaffection, electoral participation, political trust, digital
media, Monterrey elections.

Introduccion

La participacion electoral constituye uno de los pilares esenciales para el soste-
nimiento de los regimenes democraticos. A través del voto, los ciudadanos ejercen
su derecho fundamental de incidir en la toma de decisiones publicas y en la confor-
macioén de gobiernos legitimos. Sin embargo, en multiples democracias contem-
poraneas —especialmente en contextos latinoamericanos— se ha registrado una
preocupante tendencia de desafeccidn electoral, caracterizada por la disminucién
progresiva de la participacion ciudadana en los procesos comiciales. Monterrey,
como uno de los principales polos econdmicos y urbanos de México, no ha sido aje-
no a esta dinamica, evidenciada particularmente en el proceso electoral de 2024.

El presente articulo se centra en analizar los factores subyacentes de esta des-
afeccion electoral en Monterrey, proponiendo un abordaje integral que considera,
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de manera prioritaria, la desconfianza institucional, la exposicién a desinforma-
cién a través de medios digitales y el escepticismo hacia la aparicion de nuevos
partidos politicos. Bajo una perspectiva cuantitativa, y con especial énfasis en el
segmento de jovenes votantes (18-29 anos), se busca comprender el impacto de
estas variables en la decisidn de participar o abstenerse de votar.

La importancia del tema radica en que, en ausencia de una ciudadania activa, los
mecanismos de representacion politica se debilitan, erosionando la legitimidad de
los gobiernos electos y afectando la calidad de las politicas publicas. ;Como se ex-
plica, entonces, que sectores crecientemente informados a través de plataformas
digitales no traduzcan su acceso a informacién en mayores niveles de participacién
electoral? ;Qué elementos de la cultura politica local refuerzan el abstencionismo,
pese a las transformaciones en la oferta partidista? Este estudio pretende contribuir
a responder tales interrogantes, proponiendo ademas lineas de accion para revertir
la tendencia de apatia politica en contextos urbanos de alta relevancia nacional.

Marco teorico
Desafeccion Electoral y Confianza Politica

La desafeccion electoral es una preocupacion creciente en las democracias de
todo el mundo, particularmente en América Latina, donde los escandalos de co-
rrupcion y la falta de rendicién de cuentas han erosionado la confianza publica
(Serrano, 2015). La confianza politica es un determinante clave de la participacion
electoral; cuando los ciudadanos perciben las instituciones electorales como co-
rruptas o ineficaces, es menos probable que participen en el proceso de votacion
(Lutz, 2005).

Desde épocas inolvidables hasta el presente, la implicacién de los ciudadanos
en gobiernos democraticos ha jugado un papel crucial en la instauracion, altera-
cién y aplicacion de leyes y regulaciones destinadas a regular y ejecutar una vida
deseable para los miembros de una comunidad en particular. Por si misma, la
implicacion de los ciudadanos se basa en acciones que, al interactuar tanto ante
como con el Estado, aspiran a influir en el disefo, definicion y programacion de las
politicas publicas (Aguirre Sala, 2014).

La Carta Iberoamericana caracteriza la participaciéon ciudadana como el derecho,
la responsabilidad y la adicién a los métodos convencionales de representacién po-
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litica (Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la Administracién Publi-
ca, 2009). Igualmente, Parés, Marc y Resende, (2009) definen la participacion ciu-
dadana como cualquier tipo de accién colectiva o de reaccion a las convocatorias
gubernamentales para influir en las decisiones de politica publica. Sin embargo, la
participacion politica implica la participacion de los ciudadanos en las entidades de
representacion social y en las entidades del sistema politico, tales como los partidos
politicos, el Parlamento, las elecciones, los municipios, entre otros (Serrano, 2015).

Es conveniente mencionar que la participacion ciudadana en la politica brinda
legitimidad a las politicas publicas (CEPAL, 2019), es decir, a mayor involucramien-
to de la sociedad en la gestion de esta, habra mayor aceptacion de las normas,
propuestas y modificaciones a la ley. Segun Held (1996) la participacion ciudadana
debe maximizarse todo el tiempo para obtener los mejores resultados en la ge-
neracion de bienes publicos y de instituciones con incentivos para la rendicién de
cuentas. . A continuacion, se presenta un diagrama donde Aldret (2017) describe
los niveles de impacto de la participacion ciudadana siendo el de menor impacto
informar o educar y el de mayor impacto la cogestién, escenario donde la gober-
nanzay la autoridad son compartidas (Ver figura 1).

Figura 1.
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En un contexto apropiado, los ciudadanos en un sistema democratico pueden
participar a través de su voto en convocatorias libres de eleccion de representan-
tes, permitiéndoles asi dirigir y gobernar en su beneficio (Aldret, 2017). En Méxi-
co, los ciudadanos pueden formar parte de los comités ciudadanos de supervision
y control, lo que significa que estos mismos ciudadanos poseen la capacidad de
participar en los procesos electorales, comprobar si se estan respetando las di-
rectrices de votacion, registro, conteo y reporte de votos (Lutz, 2005; Gantus y
Salmeron, 2017).

La implicacién de los ciudadanos en las elecciones por si sola no representa la
solucion definitiva hacia una mejora asegurada de la poblacién. Por ejemplo, en
1994 se registro la mayor participacion electoral en la historia de México, logran-
do un excepcional 77.16% en los votos. Es importante destacar que la poblacion
habia experimentado un terremoto enorme frente al hecho del homicidio del can-
didato Luis Donaldo Colosio (Serrano, 2015).

No obstante, justo tras este evento comenzaron a manifestarse acciones neoli-
berales como la venta de valiosos bienes del pais a individuos en detrimento de la
poblacion, y deudas como la del FOBAPROA, que se baso en salvar bancos y trans-
formar una deuda privada de los individuos en una deuda publica para la nacion.
Estos eventos generaron una desigualdad en el pais, donde los mas adinerados
lograron formas de salir mas favorecidos y los mas desfavorecidos resultaron mas
desfavorecidos (Gonzalez, 2000). Con el transcurso de las décadas, la cantidad
de personas con capacidad para votar ha experimentado un aumento, llegando a
llegar a cerca de 60 millones de personas. Lo mencionado anteriormente se suma
al incremento del crecimiento poblacional.

En su mayoria, las instituciones democraticas experimentan problemas como
la desconfianza en las instituciones y partidos, el abstencionismo en las eleccio-
nes, entre otros (Font et al., 2000). Aunque la implicacién politica no representa
la respuesta definitiva a los desafios de una sociedad, es conveniente plantearnos
algunas cuestiones de reflexion para identificar en qué areas si puede contribuir
la participacion de los ciudadanos. Por lo tanto, Aldret (2017) plantea estas cues-
tiones: ¢a qué se necesita la participacion?, ;qué se pretende conseguir con ella?
y ¢cdmo se puede incorporar de manera 6ptima en el disefio de la politica o pro-
grama correspondiente? Es apropiado plantear estas cuestiones para obtener un
diagnodstico sobre ello.
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Es importante resaltar que un obstaculo para la participacion de los ciudada-
nos es la gran desconfianza que tienen hacia las instituciones y las normativas
(Aguirre, 2014). Para dar un contexto breve de esto, tenemos hechos histéricos
dénde la poblacién se vio afectada por decisiones desfavorables para la mayoria
de la poblacién como el FOBAPROA que se basd en salvar bancos y transformar
una deuda privada de los individuos en una deuda publica para la nacién, donde
los mas adinerados salieron mas favorecidos y los mas desfavorecidos resultaron
mas desfavorecidos (Gonzalez, 2000), la deuda extranjera de México con Estados
Unidos, la venta de ferrocarriles a companias foraneas, entre otras (Roman,1999).

Por otra parte, el abstencionismo se define como la accién de no votar por la
poblacion que esta obligada a votar. Aunque algunas personas a veces creen que,
independientemente de lo que hagan o por quien voten, el gobierno no encontrara
remedio y continuaran siendo corruptos, por lo que se absuelven de votar. A pesar
de esto, la poblacién pasa por alto numerosos temas de gobernabilidad o politica,
optando por centrarse Unicamente en sus problemas familiares, ver programas de
television, ir al estadio a ver su equipo de preferencia, entre otros aspectos. Sin
embargo, esto deja una amplia laguna para aquellos que los dirigen y toman deci-
siones por ellos a nivel estatal y/o gubernamental (Lutz, 2005).

La Encuesta Nacional sobre Cultura Politicay Practicas Ciudadanas -ENCUP rea-
lizada en México en 2012 reveld que el 84% de la poblacidon manifestd tener esca-
so o nulo interés en la politica, el 71% nunca ha acudido a encuentros destinados
a solucionar los problemas de la comunidad y el 79% nunca ha estado involucrado
en protestas, ya sea a favor o en contra del gobierno. Igualmente, en promedio, las
instituciones politicas obtuvieron una calificacion inferior a 6, en una escalade 0 a
10, donde 0 representa No confio en naday 10 representa Confio mucho (Serrano,
2015). Pregunta de reflexion: ¢la implicacion de los ciudadanos siempre ha mante-
nido el mismo nivel de intensidad, o ha variado con el paso del tiempo?

Hay otra motivacion que impulsa a un segmento de la poblaciéon a abstener-
se de participar en procesos electorales, a pesar de que sean sujetos a sufragar.
Existen algunas religiones que, como una buena costumbre, evitan intervenir en
cuestiones del Estado. Se mantienen, respetan las leyes y viven bajo ellas, pero no
se involucran en decisiones del Estado y optan por abstenerse. Asi que, alcanzar
el cien por ciento de votos en un sector especifico es simplemente una utopia casi
inviable considerando el fuerte compromiso de cierto segmento de la poblacion
con sus creencias y convicciones religiosas.
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El Papel de los Medios Digitales y la Desinformacion

El auge de los medios digitales ha transformado la comunicacion politica, ofre-
ciendo tanto oportunidades como desafios para la participacién democratica. Si
bien las plataformas de redes sociales brindan acceso a contenido politico diverso,
también facilitan la propagacién de desinformacién, lo que puede influir en la per-
cepcién y el comportamiento de los votantes (Kiimpel, 2020). La investigacién su-
giere que la interaccion digital no siempre se traduce en participacion electoral, ya
que el activismo en linea puede crear una falsa sensacién de compromiso politico
(Del Pozo & Aparicio, 2000).

Es crucial utilizar de forma inteligente y sacar provecho del potencial de los me-
dios digitales para fomentar la participacion de los ciudadanos y prevenir la desin-
formacion. En otras palabras, saber distinguir entre qué fuentes me brindan datos
objetivos y verdaderos y qué no. Lo anterior, en respuesta a la gradual incursion de
los medios convencionales en los jovenes, cuya rutina diaria inicia con revisar sus
teléfonos moviles y a continuacién seguir tendencias en redes sociales.

Aguirre (2014) senala que los medios convencionales suelen beneficiar a in-
tereses especificos, segun sus propias palabras, “en esencia, respaldan a grupos
dominantes y no poseen un sentido social genuino.” En otra instancia, el escritor
afirma “los medios convencionales intentan satisfacer a los electores, clientes y
consumidores de una clase social especifica, por lo que solo se ajustan a las en-
cuestas de opinidn que realizan con el objetivo de seguir y definir tendencias”.

La verdad, o realidad en su mejor sentido, resulta complicada de hallar en la
actualidad, donde la poblacién también experimenta una mayor permisividad con
los medios digitales, que suelen distorsionar la realidad. Sin embargo, ¢a qué nos
referimos al deformar la realidad? Por un lado, podemos mencionar la utilizacion
de bots, trols, blogs y noticias falsas que desvian la atencion de la poblacién de la
veracidad de la informacién con el propdsito de difundir informacion inmediata y
efimera.

O bien, otro caso de distorsién de la realidad es cuando se utilizan filtros para
ser mas atractivos, mostrar un tono de piel distinto, llegar a tal punto que indivi-
duos optan por la cirugia plastica para asemejarse a la imagen que se subid en sus
selfies (Maes, 2021). Este fendmeno reciente también forma parte de la deforma-
cion de una realidad. Y recientemente, la utilizacién de Inteligencia Artificial para
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difundir videos y audios con voz y la representacion falsa de un personaje (Azuaje
Pirela, 2024)

Con el transcurso de los anos, la poblacion de México ha experimentado un au-
mento y actualmente nos envuelve una tendencia en la que las redes sociales se
han infiltrado en nuestras vidas. Se puede observar a alguien manejando un telé-
fono movil y percatarse de las noticias, tendencias, lo mas reciente de la moda,
de alguna declaracién, resolucidn, catastrofe en otra parte del mundo y demas sin
necesidad de esperar practicamente de inmediato.

En teoria, nos encontramos mas interconectados que nunca, donde el receptor
se transforma en emisor y difusor de mensajes a través de posts, memes y otras
herramientas de redes. No obstante, ;ocurre de esta manera en las urnas? Los jo-
venes que se utilizan a fondo en estas herramientas y en el mundo virtual en la vida
cotidiana ¢se expresan a través de su implicacion en las elecciones, en la politica,
con propuestas y acciones? o ¢s6lo se limitan a redactar o difundir algun material?

Hay estudios que se orientan hacia la exposicion incidental a noticias politicas,
lo que de manera positiva muestra una implicacién politica en las redes, y de ma-
nera emergente, los usuarios adoptan actitudes politicas al involucrarse de mane-
ra indirecta a través de la ejecucion de actividades que no estan relacionadas con
la participacion politica, al acceder a sus plataformas digitales (Kimpel, 2020; Lee
y Heiss, 2022; Serrano et al., 2018).

Las redes sociales se estructuran a través de componentes como los nodos de
interaccion entre participantes en la web para diversas funciones, donde los indi-
viduos divulgan y comparten datos tanto a nivel personal como laboral con otros
individuos (Celaya, 2008 citado por Hutt, 2012). Las publicaciones en las redes
sociales tienen una gran difusion, practicamente no existen diferencias entre una
noticia difundida en medios convencionales (television o radio) y la que se propaga
a través de redes digitales-sociales como; Facebook, Instagram, Twitter, YouTube
(Diez, 2018).

La Aparicion de Nuevos Partidos Politicos
Nuevos movimientos politicos, como Morena, han redefinido el panorama elec-

toral en México al desafiar las estructuras partidistas tradicionales. Aunque estos
partidos buscan restaurar la confianza publica, el escepticismo sigue siendo alto
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entre los votantes, quienes los perciben como extensiones de las élites politicas
existentes en lugar de alternativas genuinas (CEPAL, 2019).

En la década de 1940, el sistema politico de México se distinguié por su “hiper-
presidencialismo”, la habilidad del Poder Ejecutivo para superar a los otros dos
poderes. En esta situacion, el partido PRI realizé lo anterior (Serrano, 2015). La
mayoria de los legisladores y senadores pertenecian al partido predominante y, si
se enfrentaban al presidente, las oportunidades de triunfar en su trayectoria poli-
tica eran practicamente inexistentes (Carbonell, 2002).

En el pasado, la predominancia del PRI en México era tan evidente que incluso se
mencionaba entre la poblacién “Ganale al PRI” (Amparan, F, 2010). Sin embargo, en
1977 se alteraron ciertos apartados de la Constitucion de México con el objetivo de
facilitar la incorporacion de nuevos partidos politicos al sistema y abrir los caminos
para la participacion politica institucional (Dominguez, 2019; Serrano, 2015).

Con el transcurso del tiempo, se han formado diversos partidos como el Partido
Verde, PRD, y mas recientemente, el Partido Independiente, Movimiento Ciudada-
no y Morena. Ademas, de acuerdo con cifras del INE, entre 1990y 2018 22 parti-
dos politicos han abandonado su registro nacional (Olivares, 2020). Este fendme-
no de nuevos partidos surgié debido a la ausencia de identidad de la poblacion en
los actuales, con la aparicion de partidos alternativos, la poblacién teéricamente
dispondria de una diversidad de opciones acorde a sus requerimientos (Badillo,
2003).

En teoria, un gobierno democratico tiene la obligacion de responder y adminis-
trar con eficacia y claridad, respondiendo a las necesidades y exigencias de los
ciudadanos (Aldret, 2017). No obstante, los encubrimientos y comportamientos
perturbadores en México han perdurado hasta el presente. Serrano (2015) senala
que no existen datos que evidencien como los funcionarios publicos rinden cuen-
tas de sus acciones durante su gestion y esto ha sido un patrén. Debido a los moti-
vos mencionados, la poblacion mexicana se ve forzada a abstenerse de participar
en las elecciones, ya que consideran que solo es mas que eso. A pesar de esto, en
México persiste una desconfianza en la veracidad de los procesos electorales. A
partir de lo anterior se propone las siguientes hipotesis de trabajo:

H1: El incremento en el acceso a informacion politica a través de plataformas
digitales no se traduce en mayores niveles de participacion electoral, debido a que
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la exposicion informativa en estos medios genera efectos de saturacion, descon-
fianza institucional o cinismo politico que neutralizan su potencial movilizador.

H2: Los patrones de cultura politica local —particularmente la desconfianza ha-
cia las instituciones electorales, el clientelismo persistente y la percepcién de que
el voto no genera cambios sustantivos— actlan como factores que refuerzan el
abstencionismo, aun en contextos donde la oferta partidista se ha diversificado o
renovado.

Metodologia
Diseno

El estudio que da lugar a este articulo se llevé a cabo desde una perspectiva
cuantitativa, utilizando una metodologia descriptiva cuantitativa y un disefio no ex-
perimental, transeccional y de campo. Las variables analizadas fueron examinadas
mediante la encuesta aplicada a una muestra de jévenes en Monterrey-México.

La metodologia de esta investigacidn es cuantitativa, dado que los métodos em-
pleados para la recopilacion de datos, como la encuesta, contribuyen a la recolec-
cion de informacion. Como bien indica Hurtado (2007), los estudios cuantitativos
positivistas se caracterizan como aquellos fundados en la observacién, descrip-
cion, explicacion [que] limitan la realidad a los elementos cuantificables, y se enfo-
can en la busqueda de respuestas.

En relacion con esto, Hernandez et al. (2014), indican que la teoria cientifica
que respalda el paradigma positivista se distingue por afirmar que el Unico saber
verdadero es el que se genera por la ciencia, especialmente mediante la utilizacion
de su método. Por lo tanto, el positivismo sostiene que Unicamente las ciencias
empiricas son una fuente de conocimiento aceptada.

El enfoque definido es descriptivo (Tamayo y Tamayo, 2009), ya que la investi-
gacion abarca la descripcidn, el registro, el analisis e interpretacion de la natura-
leza actual, mas que la posicion o el proceso de los fendmenos en relacién con las
conclusiones sobre cdmo un conjunto o individuo dirige u opera entre el presente.
La investigacion es de naturaleza descriptiva, puesto que muestra todas las parti-
cularidades de las variables en estudio.
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El enfoque de investigacidn seleccionado es el transversal, ya que la investiga-
cién no seguira un cronogramay se llevara a cabo en un periodo especifico (Hernan-
dez et al., 2014). Chavez (2007) anade: El propdsito de los disenos transaccionales
es investigar la influencia de las modalidades o niveles de una o varias variables en
un conjunto de individuos u otros organismos vivos, objetos, circunstancias, con-
textos, fendmenos, comunidades, y de esta manera ofrecer su descripcion.

Respecto al disefio no experimental, de acuerdo con Hernandez et al. (2014),
los estudios con este disefo se llevan a cabo sin la alteracion intencionada de las
variables y en los que simplemente se observan los fendmenos en su entorno na-
tural para luego examinarlos. Por lo tanto, la investigacion es de diseno no experi-
mental, dado que las variables no se alteran en ningun instante, sino que se anali-
zan tal y como se manifiestan en la realidad sin ser alteradas.

Participantes

La poblacion de referencia considerada son los jovenes votantes en la Unidad
Mederos de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn en Monterrey (edades 18-29)
que tiene una poblacién estudiantil aproximada de 20000 estudiantes. El Instituto
Nacional Electoral -INE indico que, en las elecciones para renovar las Diputaciones
Federales, Nuevo Ledn se clasificd como la entidad nimero 20 en términos de par-
ticipacion ciudadana, con un porcentaje del 50.5 por ciento. Este problema parece
estar aun mas centrado en la poblacién juvenil, dado que en Nuevo Ledn se nota
que los grupos de poblacion con menos interés en hacer efectivo su derecho al
sufragio son los jévenes de 20 a 34 aios, con una participacién media del 40.36 %.

El método de muestreo es “no aleatorio”, lo que significa que la muestra fue
elegida en funcién de la disposicion de atencién al cuestionario en el terreno. Para
determinar la muestra, se empled el programa estadistico STATS: 0, en el cual,
para un total de 100 profesores, con un error estandar aceptado del 5%, un por-
centaje estimado de la muestra del 50% y un nivel deseado de la muestra del 95%,
se determind que el tamafno de la muestra es de 378. La eleccion de los partici-
pantes en la encuesta se lleva a cabo considerando las siguientes caracteristicas:
residencia en Monterrey, edades 18-29 y estar matriculado en una de las carreras
profesionales del campus mederos.
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Instrumento

Para la construccién del cuestionario se utilizaron como base baterias de pre-
guntas previamente utilizadas en estudios anteriores, como el Instituto Electoral
del Estado de México IEEM (2018) y Del Pozo y Aparicio (2000). El objetivo de la
encuesta ciudadana para jovenes de 18 a 29 anos (IEEM, 2018) fue identificar
factores que justifiquen la falta de participacion politica de los jovenes de 18 a 29
anos en el Estado de México, en el contexto del proceso electoral 2017-2018.

Las respuestas a este cuestionario se enfocan en la observacion de comporta-
mientos y acciones, tanto licitas como no licitas, que implican manipulacién del
voto, los motivos para votar y/o no votar en una eleccién, las caracteristicas favora-
bles de un voto electoral, las razones por las que las personas votan, la regularidad
con la que los individuos participan en los votos, entre otros aspectos.

La encuesta mide las siguientes variables: 1. Confianza politica y percepciones
de corrupcion. 2. Conocimiento sobre derechos electorales. 3. Consumo de me-
dios digitales y exposicion a la desinformacién y 4. Comportamiento e intencién de
voto. Se tuvo la presencia de 5 especialistas, quienes confirmaron el instrumento
que inicialmente contaba con 48 items. Estos elementos fueron evaluados bajo el
criterio de relevancia, lo que culmind en una encuesta final de 21 items.

Los expertos evaluaron cada uno de los items, en funcién de su aportacién y
pertinencia en la idea de explicar el interés o la indiferencia de las personas res-
pecto a las votaciones electorales. Los especialistas conceden un nivel de relevan-
cia a los elementos con relacion a cada variable, asignandoles el nimero 1 al valor
“No necesario”, 2 al valor “Util, pero no esencial” y 3 al valor “Esencial” (Lawshe,
1975). Esta evaluacién es efectuada por especialistas en donde se encuentran ex-
pertos.

Este andlisis es efectuado por especialistas, quienes establecen la relevancia de
los items con los constructos (Soriano, A., 2015). Esta metodologia de validacion
de relevancia se sostiene cuando se dispone al menos de cinco especialistas.

Procedimiento

Para comprender el problema, se lleva a cabo una recoleccion de fuentes secun-
darias, principalmente de bases de datos, textos y articulos enfocados en la parti-
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cipacion electoral. Después de haber reunido la informacidn, se elabora el articulo.
Después, se recopila la informacion primaria mediante la técnica de la encuesta
y el instrumento de cuestionario, que es util para la recopilacion de estos datos.
Asi, tras la recopilacién de la informacién fundamental, se tabulo la informacion
mediante un programa especializado y se manifestd mediante cuadros, el analisis
de datos incluyo estadisticas descriptivas que describe la tendencia de las institu-
ciones, la interaccion digital y la participacion electoral. Finalmente, se llevaron a
cabo las sugerencias y las conclusiones basandose en los objetivos establecidos
(Arjona et al., 2024).

Resultados

Dentro de los hallazgos obtenidos, sobresale que las redes sociales fueron la
principal fuente de informacion, donde las personas siguen a los candidatos y pro-
puestas durante las elecciones. Después de la television y los diarios. La gente rea-
liza su voto de manera constante. Los elementos mas relevantes que la poblacion
valora al determinar si dara su voto o no en una eleccién, fueron “Los candidatos”
y “las propuestas”. Mas del 82% de la poblacion afirma tener conocimiento acerca
de los candidatos. La confiabilidad y las propuestas mas acertadas son los elemen-
tos clave para incrementar la participacién de los ciudadanos.

Mas del 71% de los individuos encuestados no ha tomado parte en campanas
de sensibilizacion para el voto. El 60 por ciento de la poblacién considera que su
sufragio puede tener un impacto significativo en una eleccion. Las principales razo-
nes por las que las personas votan son: Es mi derecho y deber como ciudadano con
el 84,3% y mi contribucion es imprescindible para formar parte de los gobiernos
con el 33%. Las tres caracteristicas mas relevantes para incentivar el voto en una
eleccién son: Es fundamental que las autoridades electorales sean fiables, que los
aspirantes respeten sus compromisos de campana y que los procesos de conteo
de votos sean claros.

Cuadro 1.
Resultados
Redes 78,7%
¢Cuadles son tus principales fuentes de informacion TV 10,6%
sobre las elecciones y los candidatos? Periédicos 2,1%
NS/NR 8,6%
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, ; Mejorar propuestas 23%
éQué crees que se podria hacer para aumentar la —
R . Concientizar 23%
participacion ciudadana en las elecciones? - —
Mejorar la credibilidad 23%
NS/NR 31%
E; mi derecho y obligacion como 84.3%
ciudadano
¢Cudl de las siguientes razones consideras mas Mi participacion es necesaria 99
importante? para conformar a los gobiernos °
!El cargo que se elegia era 1.1%
Importante
NS/NR 5,6%

Que los candidatos cumplan con

. ~ 29,8%

sus compromisos de campana.

Que las autoridades electorales 27 7%
¢Qué cualidad principal deberia tener una eleccion sean confiables 170
para motivar tu deseo de votar? .

Que los procedimientos

para contar los votos sean 26,6%

transparentes

NS/NR 15,9%

Fuente: Elaboracién propia (2025).

Los hallazgos indican que; La desconfianza institucional es un predictor signifi-
cativo de la abstencidn electoral, los medios digitales desempefan un doble papel,
informando, pero también desinformando a los jovenes votantes, la presencia de
nuevos partidos politicos no ha aumentado sustancialmente la participacion, ya
que el escepticismo hacia las figuras politicas sigue siendo predominante y estos
resultados resaltan la necesidad de reformas institucionales e iniciativas de alfa-
betizacion digital para combatir la desinformacién y restaurar la confianza publica
en el proceso electoral.

Discusion

A partir de los hallazgos obtenidos, se confirma la hipotesis planteada en el
marco tedrico respecto a que la desconfianza institucional actia como un factor
determinante en la abstencion electoral, especialmente entre la poblacién joven.
Tal como se argumenta desde la teoria del capital social y la legitimidad institu-
cional, la erosion de la confianza en las estructuras del Estado debilita el sentido
de eficacia politica y reduce la disposicion a participar en procesos democrati-
cos. Asimismo, el andlisis revela que los medios digitales desempenan un papel
ambivalente: por un lado, amplian el acceso a la informacion politica; por otro,
se constituyen en canales de propagacion de desinformacion, lo que coincide
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con planteamientos de la teoria de la esfera publica digital y de la comunicacion
politica contemporanea.

La literatura revisada coincide en senalar que la desconfianza institucional re-
duce significativamente la participacion electoral entre jévenes: segun Otjes et al.
(2019), la confianza politica y la sensacién de eficacia local predicen tanto el voto
como el voto de protesta, mientras que la desconfianza genera apatia o rechazo al
sistema. Paralelamente, Amna y Ekman (2014) proponen que muchos jévenes no
son ciudadanos desinteresados sino “standby citizens”, con disposicion a partici-
par si se reducen las barreras psicoldgicas, lo que matiza la interpretacion tradi-
cional de pasividad. En otro enfoque, Vromen et al. (2022) muestra que las redes
sociales han transformado los espacios de socializacién politica en “lugares de
vida” dominados por la conflictividad o la desinformacion, dificultando el desarro-
llo de interés politico estable, lo que coincide con tu hallazgo sobre el doble rol de
los medios digitales PMC. En cuanto a la participacion no institucional, estudios
como el de Quintelier (2007) advierten que la baja participacién electoral no im-
plica apatia, sino una participacion en otros espacios que los jovenes no siempre
reconocen como politicos, aunque Spittler (2020) revela cierta resistencia de los
jovenes a aceptar legitimidad en formas alternativas de movilizacién como los mo-
vimientos ambientales. Estas discrepancias apuntan a la necesidad de ampliar la
definicion de participacion y considerar los entornos digitales como espacios clave
de socializacién politica.

En concordancia con la pregunta de investigacion, los resultados muestran que
la mera irrupcién de nuevos partidos politicos no basta para movilizar el voto juve-
nil si no se acompana de liderazgos creibles y propuestas diferenciadas. El escep-
ticismo hacia las figuras politicas se mantiene como un obstaculo central, lo que
sugiere que las reformas institucionales y las estrategias de alfabetizacion digi-
tal no solo son necesarias, sino urgentes, para fortalecer la confianza ciudadanay
contrarrestar el impacto negativo de la desinformacion.

En el plano tedrico, estos hallazgos contribuyen a enriquecer la comprension
sobre la interaccion entre factores estructurales (institucionales) y mediaticos en
la participacién electoral, ofreciendo evidencia empirica que complementa marcos
como la teoria de la eleccidn racional y el enfoque sociopsicolégico del comporta-
miento electoral. En el ambito practico, subrayan la necesidad de politicas publi-
cas orientadas a la transparencia institucional, la regulacion responsable de con-
tenidos digitales y el fortalecimiento de competencias criticas en los ciudadanos.
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No obstante, el estudio presenta limitaciones, entre ellas, el enfoque en un seg-
mento etario especifico y la dependencia de autoinformes, lo que puede sesgar
la interpretacion de las percepciones. Futuras investigaciones podrian ampliar la
muestra a diferentes grupos de edad, incorporar metodologias mixtas que combi-
nen encuestas con analisis de comportamiento digital real y explorar el papel de
variables intermedias como la polarizacion afectiva o la exposicién incidental a la
informacion politica.

Conclusion

El fendmeno de la desafeccion electoral en Monterrey, evidenciado en el proce-
so comicial de 2024, responde a una combinacién compleja de factores que de-
ben ser abordados desde una perspectiva multifactorial. En primer lugar, la inves-
tigacion confirma que la desconfianza en las instituciones politicas y electorales
constituye un elemento disuasorio central para el ejercicio del voto. La percepcion
ciudadana de corrupcion, falta de transparencia y limitada rendicion de cuentas
mina la motivacién civica, generando un circulo vicioso de indiferencia y desapego
politico.

En segundo lugar, el estudio muestra que los medios digitales, aunque han
democratizado el acceso a la informacion politica, también se han convertido en
vectores de desinformacion. Esto contribuye a formar opiniones fragmentadas,
superficialmente informadas y, en ocasiones, abiertamente cinicas respecto a los
procesos electorales. Si bien existe una interaccion constante de los jovenes con
contenidos politicos a través de redes sociales, esta exposicidon no se traduce ne-
cesariamente en acciones concretas como el gjercicio del sufragio.

Asimismo, la emergencia de nuevos partidos politicos no ha logrado revertir el
escepticismo ciudadano, ya que en muchos casos son percibidos como prolonga-
ciones de viejas practicas politicas, mas que como genuinas alternativas de reno-
vacion democratica. La falta de propuestas claras, la débil conexion con las nece-
sidades reales de la ciudadania y los escandalos de corrupcion han reforzado el
desapego electoral.

En conclusion, revertir la desafeccién electoral en Monterrey y, por extension,
en otros contextos similares de México, requiere de intervenciones profundas y
sostenidas. Estas deben incluir: programas de alfabetizacién digital y politica que
fortalezcan la capacidad critica de los ciudadanos ante la informacidon consumida;
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reformas institucionales orientadas a fortalecer la transparencia y la rendicion de
cuentas; y el impulso de nuevos liderazgos politicos que construyan confianza me-
diante la congruencia entre discurso y accion. Solo asi sera posible revitalizar el
compromiso civico y fortalecer las bases de una democracia mas participativay re-
siliente. No obstante, es preciso insistir que como limitacién se encuentra que los
resultados del presente estudio corresponden a la percepcion de una muestra no
aleatoria de estudiantes universitarios de un solo campus, valdria la pena para fu-
turos proyectos de investigacion ampliar la muestra en la comunidad universitaria.

Futuras lineas de investigacion podrian enfocarse en estudiar comparativamente
los niveles de desafeccion electoral entre distintas ciudades mexicanas, analizando
factores contextuales especificos como el grado de urbanizacién, el nivel educativo
0 el acceso a tecnologias de la informacidn. Asimismo, seria valioso profundizar en
el impacto de estrategias de alfabetizacion digital y civica en la reconstruccién de la
confianza publicay en la participacion electoral de los jovenes. Otra via relevante se-
ria explorar el papel de las narrativas de los nuevos partidos politicos y su capacidad
(o incapacidad) para generar identificacion con sectores tradicionalmente absten-
cionistas. Finalmente, investigaciones longitudinales permitirian observar cambios
en el comportamiento electoral a lo largo del tiempo y evaluar la efectividad de poli-
ticas publicas orientadas a fomentar la participacion ciudadana.
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