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Resumen

La presente investigacidn tiene como proposito analizar el impulsor
de la productividad y competitividad econémica sostenible de empre-
sas medianas colombianas categorizadas como las mejores para el
ano 2023. Metodoldgicamente, el enfoque investigativo es cualitativo,
de tipo basica con un nivel descriptivo, apoyado en fuentes documen-
tales que sustentan la revision literaria y la contrastacion con informes
emitidos por empresas focalizadas. Se encontrd que, aunque las ten-
dencias en la estructura de los informes de sostenibilidad propician
el desarrollo econdmico, sostenible y social, las realidades demues-
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tran que las organizaciones no especifican informacion que integre lo
econdmico y ambiental en estos reportes generando dudas sobre la
credibilidad y confianza en la informacidn reportada. Se concluye que
no basta con conocer los aspectos de forma (métodos, procesos y ac-
tividades), para construir estos informes, sino dar atencién al fondo
de los reportes que garantizara una informacion fiable reportada con
criterios de credibilidad para las empresas y entidades gubernamen-
tales locales, regionales y nacionales para la identificacion y medicion
de los ODS a nivel de nacion.

Palabras clave
Credibilidad, Desarrollo Econémico, Desarrollo Social, Empresas me-
dianas, Entidades gubernamentales, Informes, Reportes, Sostenibilidad.

Abstract

The purpose of this research is to analyze the driver of productivity
and sustainable economic competitiveness of medium-sized Colombian
companies categorized as the best for the year 2023. Methodologically,
the investigative approach is qualitative, of a basic type with a descrip-
tive level, supported by documentary sources that They support the lit-
erary review and comparison with reports issued by targeted compa-
nies. It was found that, although the trends in the structure of sustain-
ability reports promote economic, sustainable, and social development,
the realities show that organizations do not specify information that in-
tegrates the economic and environmental in these reports, generating
doubts about the credibility and trust in the information reported. It is
concluded that it is not enough to know the formal aspects (methods,
processes, and activities) to construct these reports, but rather to pay
attention to the substance of the reports that will guarantee reliable in-
formation reported with credibility criteria for companies and local gov-
ernment entities. regional and national for the identification and mea-
surement of the SDGs at the nation level.

Keywords

Credibility, Economic Development, Social Development, Medium-
sized companies, Government entities, Reports, Reports, Sustainability.
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Introduccion

Las organizaciones empresariales y los grupos de interés han mostrado preo-
cupacion por los informes de sostenibilidad que deben ser incorporados para la
medicion de la gestion ambiental. El Instituto Nacional de Contadores Publicos
afirma en cifras que cerca del 69% de las empresas latinoamericana generan este
tipo de informes marcando asi una tendencia para el posicionamiento en materia
de cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Contextualizando, en Colombia la Politica de Crecimiento Verde surgié con el
documento CONPES 3934 de 2018 y la Ley 1753 de 2015, tiene por objeto la
mejora en el uso de los recursos para minimizar los impactos ambientales para
avanzar en la conservacion de la riqueza natural de nuestra region. Ademas, la
Superintendencia de Sociedades; mediante Circular Externa 200-000010 de 2023
adiciono la entrega de reportes obligatorios de sostenibilidad por parte de las en-
tidades objeto de vigilancia y control. Lo anterior, indica que todas las empresas
con ingresos o activos iguales o superiores a 40.000 smlmv, o empresas vigiladas
o controladas que en el ano anterior hubieren percibido ingresos totales, iguales o
superiores a 30.000 smlmv, deberan implementar un proceso de debida diligencia
que permita evaluar los impactos de sostenibilidad de sus actividades y preveniry
evitar riesgos asociados.

Por su parte, el 2020 marco la aplicacién de la plataforma SDG Corporate Trac-
ker, para que las empresas del sector privado puedan registrar las contribuciones
con miras a los ODS. Asi mismo, la adopcién de estandares internacionales como
los del Reporte GRI y los estandares TCFD y SASB reflejan el compromiso con la
transparencia en el ambito global.

Por otra parte, entre los instrumentos internacionales para el fortalecimiento
del crecimiento verde y cumplimiento de los ODS, estan: Convenio sobre la Diver-
sidad biologica (1994), la declaracion de crecimiento verde de la OCDE (2009), la
estrategia para el crecimiento verde de la OCDE (2011), la declaracién de Rio +20
(2012), el acuerdo sobre cambio climatico (2015) y la declaracién hacia una pla-
taforma de crecimiento verde de la alianza del pacifico. De esta manera existe un
compromiso entre los estados, organizaciones no gubernamentales, empresas y
sociedad en general para trabajar articulada y bajo la planificacion de acciones que
puedan orientar sobre una gama de indicadores que describen el estado de avance
de esta politica verde en el orden nacional.
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No obstante, esta labor requiere de la voluntad de los gobernantes y de la con-
cientizacién por el deficiente manejo de los recursos naturales, emision de gases
invernadero, dioxido de carbono, metano, gases clorofluorocarburos, etc. A esto
se le adiciona el deterioro de la via y el descomunal uso del transporte terrestre
generando fuertes emisiones de CO:z provenientes del uso de combustible y en
suma a estos efectos existe poca integracion ambiental no solamente dentro del
marco nacional de politicas sino incluso por el desconocimiento de las personas
que residen en la zona habitualmente, lo que acrecienta los niveles de desigualdad
y pobreza en las regiones.

En este sentido, las empresas comprometidas con el uso del medio ambiente y
asociado a la degradacién y agotamiento trabajan en Inversiones en tecnologias y
practicas mas limpias y de menor impacto para garantizar el bienestar econémico
y social con miras a incrementar la competitividad. Sin embargo, los reportes para
el aseguramiento de la informacion vienen tomando en consideracion las pautas
de los ODS, sin consolidar un modelo universal de los informes de sostenibilidad
(Goenaga, 2018).

Sin embargo, es necesario considerar las practicas empresariales en esta mate-
ria con respecto a los aspectos de fondo y forma que deben contener estos repor-
tes de sostenibilidad para apuntar a la credibilidad de la informacion. Por ejemplo,
centrandose en el contenido de los reportes abarca tres dimensiones de la soste-
nibilidad, iniciando con el cumplimiento de la normativa seguido del nivel de capa-
cidad y recursos para involucrarse y participar en un mercado competitivo. En este
particular, se pretende lograr que la organizacién tenga reconocimiento en la plani-
ficacion de actividades mas sostenibles y por ende, la demostracion evidencial de
las mismas que permita revelar e incluso medir los impactos generados para poder
plantear una trazabilidad de caracter econdémico y social.

Por tal razén, esta comprension es particularmente importante en el contexto
del aumento de las divulgaciones no financieras como un elemento importante
de la responsabilidad corporativa y la creciente importancia de la presentacion
de informes integrados ( Humphrey, O’'Dwyer y Unerman, 2017) En este sentido,
responder las necesidades de lo pautado en la Agenda 2030 a nivel organizacional
y por ende los aportes que van generando a las politicas de crecimiento verde que
se han implementado en la nacién neogranadina, es el factor clave de la verdadera
sostenibilidad econdmica social y sus injerencias reales identificadas y medidas
para contraponer con las metas gubernamentales en esta materia.

m UNIVERSIDAD LIBRE, COLOMBIA



Sally Del Carmen Baron Mercado; Aminta De La Hoz Suarez; Andrés Antonio Alarcon Lora

Sin embargo, a pesar de lo descrito anteriormente, las garantias hacen que la
informacion sea creible, pero ain no esta claro qué tan exitosas han sido las actua-
lizaciones para aumentar la transparencia de los informes de sostenibilidad. Por lo
tanto, examinar como los cambios en los estandares GRI han influido en la trans-
parencia de los informes de sostenibilidad a lo largo del tiempo es necesario desde
el punto de vista de las realidades en el sistema empresarial y de manera exten-
dida por las entidades gubernamentales que deben reportar los alcances de las
practicas de crecimiento verde. En atencion a lo anterior, es interesante concretar
la problematica descrita de la siguiente manera: ;:Como se impulsa la productivi-
dad y competitividad econdémica sostenible de las empresas focalizadas Colombia
de acuerdo a los criterios delineados en la Agenda 2030?.

Informes de sostenibilidad: mitos y realidades en el contexto de la Agenda
2030

Los informes de sostenibilidad tienen diferentes percepciones sobre el valor y
la calidad de SA (Hodge et al., 2009; Perego, 2009; Perego & Kolk, 2012; Pflugrath
et al., 2011). Estos informes de sostenibilidad se basan principalmente en la au-
toevaluacién, las organizaciones pueden determinar en gran medida qué y como
informan. Esto puede llevar a que se utilicen informes de sostenibilidad demasiado
positivos para influir en las perspectivas de las partes interesadas que no refle-
jan verdaderamente los esfuerzos de sostenibilidad de la organizacion ( Coupland,
2006 ; Hahn & Lilfs, 2014 ; Machado et al., 2022 ; Quilice et al., 2018). Esta critica
a los informes de sostenibilidad ha llevado a algunos investigadores a cuestionar
si los informes de sostenibilidad son utiles ( Boiral, 2013 ; Burritt & Schaltegger,
2010 ; Houge & Khan, 2022 ; Mahénen, 2020 ). También ha motivado a organiza-
ciones de estandarizacion como el GRI a actualizar periédicamente sus directrices
o estandares e introducir otros nuevos ( Machado et al., 2022).

El GRI define los informes de sostenibilidad como la practica de las empresas
de revelar los impactos econdémicos, ambientales y sociales mas significativos que
surgen de sus actividades corporativas, siendo asi responsables de estos impactos
y responsables de gestionarlos (GRIy SASB, 2021 ). Para mantener los estandares
GRI relevantes y actualizados, GRI revisa los estandares existentes y desarrolla
nuevos cada tres afos ( GRI, 2022 ). Como tal, el GRI ha publicado versiones ac-
tualizadas (generaciones) de sus directrices para la elaboracion de informes de
sostenibilidad a lo largo de la década de 2000, a saber, G1 (2002), G2 (2002), G3
(2006), G3.1 (2011), G4 (2013), seguidos por los Estandares de presentacion de
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informes de sostenibilidad en 2016. En 2010, el Pacto Mundial de las Naciones
Unidas (UNGC) recomendé formalmente el marco de presentacion de informes
GRI para la presentacion de informes de sostenibilidad para las empresas ( Gotken
et al., 2020 ). Cuando GRI publico el G4 en 2013, incluia principios, estandares y
pautas de implementacion para crear un informe de sostenibilidad para organi-
zaciones de todos los tamanos en cualquier sector ( Gotken et al., 2020 ). El afio
2015 fue particularmente importante para la ONU, cuando los estados miembros
adoptaron los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible ( Tsalis et al., 2020 ). Tanto
GRI como UNGC expresaron que las organizaciones deberian adoptar los 17 obje-
tivos para contribuir al desarrollo sostenible (GRI y UNGC, 2017, 2018 ).

Los estandares GRI son un hito importante en el desarrollo de los informes de
sostenibilidad y se consideran los principales estandares de presentacién de infor-
mes a nivel mundial (KPMG, 2011 ). Estos estandares han desempefado un papel
destacado en el desarrollo de informes voluntarios de sostenibilidad ( de Villiers
et al., 2022). Mas de dos tercios de las 250 empresas mas grandes del mundo por
ingresos en la lista Fortune 500 han utilizado los estandares GRI ( Abeysekera,
2022 ). GRI es importante porque la estandarizacién de los esfuerzos de presen-
tacion de informes de sostenibilidad de las organizaciones crea un lenguaje comun
con el que las partes interesadas y los accionistas pueden evaluar y comparar el
desempeno.

De hecho, en 2010, el Pacto Mundial de las Naciones Unidas (UNGC) recomendo
formalmente el marco de presentacion de informes GRI para la presentacion de
informes de sostenibilidad para las empresas (Gotken et al., 2020), en el sentido
que los estandares GRI enfatizan la precision, equilibrio, claridad compatibilidad y
confiabilidad de estos reportes (Borglund et al., 2017), lo que implica que se deben
informar tanto los impactos negativos como positivos en el medio ambiente, la so-
ciedad y la economia (Gotken et al.., 2020; Houge y Khan, 2022).

Para mantener los estandares GRI relevantesy actualizados, la organizacion GRI
revisa los estandares existentes y desarrolla nuevos cada tres anos (GRI, 2022).
Como tal, el GRI ha publicado versiones actualizadas (generaciones) de sus direc-
trices para la elaboracion de informes de sostenibilidad a lo largo de la década de
2000, a saber, G1 (2002), G2 (2002), G3 (2006), G3.1 (2011), G4 (2013), seguidos
por los Estandares de presentacion de informes de sostenibilidad en 2016.
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La metodologia para la preparacion de los informes se fundamenta en el GRI
G4 cuyo objetivo principal es ayudar a los redactores de memorias a elaborar me-
morias de sostenibilidad significativas en las que se recojan datos Utiles sobre las
cuestiones mas importantes para cada organizacion relacionadas con la sosteni-
bilidad, asi como contribuir a que la elaboracion de memorias se convierta en una
practica habitual. (GRI, 2013). Como complemento la versién GRI G4, permite a
las organizaciones definir el nivel de aplicacion de la metodologia que desean em-
plear independientemente del tamafio, sector o ubicacion, pueden elegir entre dos
opciones: (1) Esencial: Consta de los elementos fundamentales de una memoria
de sostenibilidad. (2) Exhaustivo: Desarrolla la Esencial, a la que incorpora nuevos
Contenidos basicos relativos a la estrategia, el analisis, el gobierno, la ética y la
integridad de las organizaciones. Ademas, estas deben describir su desempeno de
un modo mas pormenorizado, para lo cual tienen que cubrir todos los indicadores
relacionados con los Aspectos materiales.

Ambas opciones se centran en el proceso de identificacion de los aspectos ma-
teriales, segun el GRI los estos aspectos materiales deben reflejar los efectos eco-
némicos, ambientales y sociales significativos de la organizacién, o bien aquellos
que tienen un peso notable en las evaluaciones y decisiones de los grupos de in-
terés.

A pesar de que este estandar de presentacion de informes GRI, deberian con-
ducir a genrar informes transparente, la realidad muestra que los informes de sos-
tenibilidad han sido criticados por su falta de transparencia. Por ejemplo, Boiral
(2013) afirmd que los informes de sostenibilidad son simplemente herramientas
de marketing cuyo proposito es mejorar la imagen de las organizaciones. Por otra
parte, Sherman (2009), afirma que la disparidad en los indicadores basicos de
desempeno presentados en los informes que utilizan las directrices GRI G3 hace
que las comparaciones entre empresas carezcan de sentido. Quilice et al. (2018)
senalaron la complejidad de los estandares GRI, lo que genera ambigliedad y fle-
xibilidad en la presentacion de informes. Las interpretaciones contradictorias de
los estandares hacen que algunas organizaciones no divulguen toda la informacion
requerida (de Villiers et al., 2022; Diouf & Boiral, 2017).

Por tal razon, las compaiias deben divulgar de una manera clara y estandariza-
da la Informacién de sostenibilidad, conforme al ISSB (International Sustainability
Standards Board) emite las normas NIIF S1y NIIF S2 de 2023, como se detalla en
el cuadro 1 en funcién a los componentes principales de estos reportes de soste-
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nibilidad segun el ente emisor ISSB como normalizador internacional en referencia
a los aspectos a senalar desde el entorno colombiano.

Cuadro 1.
Componente de los informes de sostenibilidad

NORMAS COMPONENTES AL DETALLE

Gobernanza: reportar los organos de gobernanza con supervision de
los riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad de los

NIIF S1 procesos.
Requerimientos Estrategia: informacién asociada con la sostenibilidad en materia
Generales para la financiera para comprender los riesgos y oportunidades en las

Informacién arevelar operaciones.
sobre Sostenibilidad ~ Gestidn del riesgo: Esta informacion permite evaluar si los procesos
relacionada con la estan integrados con los procesos de gestion de riesgos y procesos de
Informacién Financiera la entidad.
Pardametros y objetivos: Este reporte revela sobre sostenibilidad
relacionada con los parametros la Informacion Financiera.
NIIF S2 Este informe revela los riesgos y las oportunidades relacionados con
Informacién que revelar el climay los parametros que la entidad utiliza para medir los avances
relacionada con el Clima hacia el cumplimiento de los objetivos.

Nota: Elaboracion propia (2024)

Materiales y métodos

Dentro del proceso metodoldgico, se utilizd un enfoque cualitativo, por el mé-
todo traté de una investigacion de tipo basica con nivel descriptivo, apoyado en
fuentes documentales consultadas. Este enfoque permitid un analisis completo
y holistico de los conceptos de crecimiento verde y sostenibilidad, a partir de una
exploracion bibliografica, analizando articulos de diversas fuentes para plena con-
fiabilidad en todos y cada uno de los datos e informaciones integradas en esta
investigacidn con el objetivo de contextualizar la situacion de los informes de sos-
tenibilidad en el caso de empresas focalizadas para el presente estudio.

Por otra parte, se utilizé como poblacién documental los informes o reportes de
sostenibilidad emitidos por las empresas objeto de estudio para el cierre del ejer-
cicio econdmico 2022. Para ello, se considero la informacién revelada en informes
y asuvezlo declarado en los sitios web de estas empresas en materia de acciones
de responsabilidad social empresarial como uno de los componentes medulares
a observar. Las entidades focalizadas corresponden a diferentes sectores de acti-
vidad desarrollados en Colombia con criterio prioritario de ser catalogadas como
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medianas y en segundo orden el reconocimiento de sus practicas sostenibles de
dominio publico.

Particularmente se focalizan a las empresas promovidas como las “Mejores em-
presas colombianas” en su tercera edicion segun estudios realizados por el Ban-
co de Bogot4, la Firma Auditora — Consultora Deloitte y la Pontificia Universidad
Javeriana de Colombia. Este sefalamiento hace alusion a la versién nimero 3 de
promocién bajo la contextualizacion de practicas sostenibles que aplican las em-
presas focalizadas y estudiadas para la construccién del ranking nacional. Como
se aprecia en el Cuadro 2, se denota el top 10 de las 29 empresas elegidas para
la edicion del ano 2023. Interesante dato que atestigua entidades nacionales par-
ticularmente del area de servicios financieros y del sector educativo universitario
avalado por una Big Four de reconocimiento mundial como Deloitte por sus labores
de consultoria y auditoria.

Cuadro 2.
Ranking de Mejores Empresas Medianas Colombianas para el ario 2023

EMPRESA MEDIANA SECTOR DE ACTIVIDAD
Boccherini S.A.S. Fabricante y comercializadora de productos de ferreteria y hogar
Comware S.A. Disena, implementa y administra servicios gestionados de Tics
Conectar TV S.A.S. BIC Telecomunicaciones
INGELECGROUP S.A.S. BIC Servicios de ingenieria en telecomunicaciones, infraestructura
Ingenio Pichichi S.A. Agroindustrial

Laboratorios Legrand S.A.  Farmacéutica
Fabricacion y comercializacion de dispositivos médicos para el

LHS.AS. tratamiento de fracturas y rehabilitacién de pacientes
Medirex BIC S.A.S Suministro de dispositivos médicos de calidad
Merquiand S.A.S. Aliado estratégico en especialidades quimicas
Omnicon Servicios de automatizacién y fabricacion integrada

Nota: Elaboracion propia con base a Deloitte (2024)

Por otra parte, se debe considerar que tres de las empresas del top 10 son So-
ciedades de Beneficio e Interés Colectivo (BIC), siendo empresas que combinan
las ventajas de su actividad comercial y econdmica, con acciones concretas que
propenden por la proteccion del medio ambiente, bienestar de sus colaboradores y
familias que se traduce en equidad social. Por esta razdn se concentran en aplicar
las dimensiones que se muestran en la ilustracién 2.
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Ilustracion 2.
Dimensiones de las Sociedades BIC

‘ Gobierno ‘ Modelo ' Practicas

corporativo de negocio ambientales

' Practicas

con la
comunidad

Nota: Tomado de CONECTAR TV, SAS (2022)
Resultados

La Politica Conpes 3934 del DNP en materia de Crecimiento Verde propone im-
pulsar a 2030 el aumento de la productividad y la competitividad econdémica del
pais, este tipo se acorta pero abonado a los esfuerzos que se vienen desarrollando
por parte de los empresarios buscando optimizar el uso sostenible del capital na-
tural y la inclusidn social, de manera compatible con el clima, permitiendo gene-
rar condiciones que promuevan nuevas oportunidades econdémicas basadas en
la riqueza del capital natural, fortalecer los mecanismos y los instrumentos para
optimizar el uso de recursos naturales y energia en la produccién y en el consumo,
desarrollar lineamientos para construir capital humano para el crecimiento
verde, fortalecer capacidades en CTI para el crecimiento verde, mejorar la coor-
dinacion interinstitucional, la gestion de la informacién y el financiamiento para la
implementacion de la Politica de Crecimiento Verde a largo plazo.

Las empresas que incorporan las estrategias verdes dentro de sus politicas es-
tan dando cumplimiento al Plan Nacional de Desarrollo que bajo el gobierno nacio-
nal auspicio aportes para seguir creciendo en términos de sostenibilidad. Por lo
tanto, la ruta de trabajo para el cumplimiento de los ODS en materia de crecimien-
to verde prioriza sobre los ejes que me muestran en el Cuadro 3.

Cuadro 3.
Ruta de trabajo para el crecimiento verde mediante la priorizacion de ODS

R EJE
oDS DESCRIPCION PRIORIZADO
oDS 8 Trabajo Decente y Crecimiento Econémico: Desarrollo Sostenible. Prosperidad
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, EJE
oDS DESCRIPCION PRIORIZADO
Industria, Innovacion e Infraestructura: Industrias Sostenibles e .,
ODS 9 Inclusién
Incluyente.
Ciudades y comunidades sostenibles: Gestién del Riesgo y Protecciény
OoDS 11 e . .. . . o
Planificacion urbana con Participacion activa. sostenibilidad

Producciény Consumo Responsable: Gestion Sostenible y Eficiente,
0ODS 12 Disminucién de desperdicio de Alimentos, Reduccion de Basuras,
Gestion de productos quimicos.

Proteccién de los
ecosistemas

Accién por el Clima: Programa de gobierno en Resiliencia y Resilienciay

ODS13 Adaptacioén, Educacién para el Cambio Climatico y Politicas Pubicas. transformacion
. . ., . . . Competitividad,
Alianzas para impulsar la cooperacion Internacional, Mejoramiento S
oDs 17 ) ) L . Solidaridad y
en Capacidad Tributaria E inversiones. Asociacion

Nota: Elaboracion propia (2024)

Con base a lo anterior, el crecimiento verde busca garantizar el bienestar eco-
nomico y social de la poblacién en el largo plazo, entendiendo que el propdsito es
impulsara 2030 el aumento de la productividad y la competitividad econdémica del
pais, al tiempo que se asegura el uso sostenible del capital natural y la inclusién
social, de manera compatible con el clima, en un periodo de implementacién de
13 anos, entre el 2018 y 2030.” (CONPES; DNP, 2018, pag. 12). Para ello, entre los
factores asociados a la politica de crecimiento verde estan los referenciados en la
ilustracion 1.

Ilustracion 1.
Factores asociados a la Politica de Crecimiento Verde

PLAN PARA IMPLEMENTAR INVERSIONES EN TECNOLOGIA
DIMENSION AMBIENTAL » CRECIMIENTO VERDE » Y PRACTICAS LIMPIAS
SOLIDEZ ANALITICA INDICADORES PARAEL RELEVANCIA POLITICA
MENSURABILIDAD CRECIMIENTO VERDE UTILIDAD DE LA COMUNICACION
Nota: Elaboracién propia (2024)
Entre las estrategias de crecimiento verde destacadas por el (DNP), por los sec-
tores mas representativos destind dentro del presupuesto $91.470 millones re-
presentados en 11,8% para la implementacion de sistemas productivos agrope-

cuarios con buenas practicas y tecnologias orientadas al crecimiento verde, entre
las mas relevantes, se resumen en el cuadro No.4.

SABER, CIENCIA'Y Libertad | ISSN 1794-7154 / e-ISSN 2382-3240 | Vol. 24, No. 1, Enero - Junio 2026 | Pags. 167-188 m



Crecimiento verde de las mejores empresas medianas colombianas que implementan practicas sostenibles

Cuadro 4.
Estrategias Verdes Implementadas por las empresas del sector industrial

INNOVACION DE MAYOR BENEFICIOS
PRODUCTOS COMPETITIVIDAD FISCALES
Nuevos segmentos de Mejora de los procesos Buenas practicas frente al medio
mercado industriales ambiente
.Incur5|o_n en mercados Consumo responsable Lineas de crédito
internacionales
Mayor inclusién social Tecnologias limpias Bonos verdes
Valoracién del capital Mayqres ingr'esos operacionales . .
humano y mejores margenes de Pago por servicios ambientales
rentabilidad

Nota: Elaboracion propia (2024)

Ademas, con la reforma tributaria Ley 1819 de 2016 se establecieron bene-
ficios tributarios verdes, tales como, descuento en inversiones de mejoramiento
ambiental, exclusién de IVA para equipos implementados en el mejoramiento am-
biental global y proteccion del recurso natural. (Portafolio, 2016). En este sentido,
existen incentivos que corrigen fallas de mercado, como impuestos al carbono en
productos contaminantes o exenciones de impuestos para la importacién de tec-
nologia mas limpia.

Por otra parte, concretando en los resultados de investigacién, se referencia el
comportamiento de la emision de informes de sostenibilidad — GRI en funcién a
su composicion para la narrativa informativa que exige este tipo de reportes en
funcién a la estandarizacién de los mismos, por lo cual es necesario referir sus
origenes en La Global Reporting Initiative (GRI) como una organizacién internacio-
nal independiente que ayuda a las organizaciones a asumir la responsabilidad de
sus impactos proporcionandoles un lenguaje comun global para comunicar esos
impactos. El marco GRI para la presentacién de informes de sostenibilidad es el
marco mas utilizado en todo el mundo (Abeysekera, 2022).

Por lo cual se eshozan detalles relevantes de lo reportado en los informes de soste-
nibilidad de empresas medianas categorizadas como mejores en materia de practicas
sostenibles evidenciables segun el ranking validado por la firma consultora — auditora
Deloitte segln estudios del Banco de Bogota y la Pontificia Universidad Javeriana de
Colombia para el afio 2023, considerando de alli el top 10. A continuacion, se detalla
en el Cuadro 5 elementos relevantes que arrojan los informes de sostenibilidad segun
la naturaleza de negocios que desarrollan las empresas focalizadas.
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Cuadro5.T

opicos relevantes de los informes de sostenibilidad segun la naturaleza de
negocio de empresas focalizadas

EMPRESAS

IMPACTOS: Sociedad, Economiay
Medioambiente

OBSERVACIONES -
COMENTARIOS

Boccherini S.A.S.

Fortaleciendo la gestién de las
actividades operacionales de la
organizacion, generando estrategias
para consolidar el trabajo decente,
crecimiento econdmico, bienestar
institucional, desigualdad de género
y reduccién de brechas econdmicas

Establecen acciones que
potencializan las estrategias con

el entorno por medio de otras
instituciones como la aplicacion de
economia circular, uso sostenible
de recursos ambientales,
cumplimiento de normatividad
ambiental, plantacion de arboles,
estudio de huella de carbono,
consumo y produccion responsable.

Comware S.A.

Incremento de niveles de
productividad, controlando el gasto
y logrando eficiencia. Reconoce el
impacto ambiental que generan los
equipos obsoletos

Generan programas referidos
al tratamiento de los equipos
obsoletos, desde el punto de vista
del control, reduccion y correccion

Conectar TV S.A.S.
BIC

Siendo una sociedad BIC se
caracteriza por su compromiso a
contribuir concretamente con las
dimensiones: Gobierno Corporativo,
Modelo de Negocio, Practicas
Laborales, Practicas Ambientales,
Practicas con la Comunidad.
Aplican practicas ambientales
orientadas al cuidado y la

reduccién de impactos ambientales
negativos (supervision y auditorias
ambientales, programas de reciclaje
o reutilizacién e incorporacion de
energias limpias y sostenibles).

Practicas con la comunidad orientada

en las opciones de trabajo para
grupos desempleados, actividades
de voluntariado con la comunidad

local y alianzas con fundaciones para

apoyar obras sociales.

Fomentan un entorno de trabajo
inclusivo, promoviendo la diversidad
y equidad de género

Implementacion de politicas

y programas que fomentan la
responsabilidad social corporativa
(apoyo a la educacién, la salud y
el bienestar de las personas en las
comunidades en las que operan).

Invierten en el desarrollo
profesional los colaboradores
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IMPACTOS: Sociedad, Economiay OBSERVACIONES -
EMPRESAS Medioambiente COMENTARIOS
Trabaja sobre cinco dimensiones:
modelo de negocios, gobierno
corporativo, practicas laborales,
racticas ambientales y practicas con
INGELECGROUP 13 comunidad. ’F En el 2022 adoptan modelo BIC
S.A.S.BIC Han implementado un sistema ante la Superintendencia de

solar ON GRID, que genera energia
eléctrica a partir de la energia
solar, para el autoconsumo en sus
instalaciones.

Sociedades

Ingenio Pichichi

Gestion del medio ambiente y del
agua.

Con sus labores aseguran el
crecimiento, generando riqueza 'y

Aplican acciones de prevencion,
control y mitigacién de los impactos
causados al medio ambiente.

S.A. I Se aseguran que los productos
desarrollo para los grupos objetivo 2 )
. ) ; no causen dafno al consumidor de
(accionistas, trabajadores, clientes, .
; acuerdo a su uso previsto
proveedores, comunidad).
Han logrado el alcance de
. . emisiones directas e indirectas en
Trabajan sobre cuatro acciones que e L
\ ) los establecimientos y sitios de
buscan promover la diversidad y la T S L
. . ., ., fabricaciéon. También las emisiones
Laboratorios inclusién, reduccion de la huellade .~ 7. :
,_indirectas producidas por la compra
Legrand S.A. carbono, desarrollo de una economia . L o
. . de bienes y servicios, los servicios
circular y convertirse en una empresa AN
de transporte y la distribucién y
responsable. X . .
procesamiento al final de su vida
util de los productos vendidos.
Desarrolla la gestidn de las
. . Uso de los recursos de manera
actividades operacionales de la - .
Y . racional, garantizando la
organizacion, generando estrategias L2
ara consolidar la vinculacién de sostenibilidad, para que estos
LH S.A.S. P puedan satisfacer las necesidades

personal, crecimiento econémico,
bienestar institucional, desigualdad
de género y reduccioén de brechas
economicas.

de las generaciones presentes y
futuras, preservando la naturaleza 'y
SUS Seres Vivos.

Medirex BIC S.A.S

La sostenibilidad la trabajan desde
cinco dimensiones: modelo de
negocio, gobierno corporativo,
practicas laborales, practicas
ambientales y practicas con la
comunidad.

Al ser sociedad BIC, combinan
sus actividades comerciales

y economicas con acciones
encaminadas al bienestar de
nuestros aliados y aportar a la
equidad social del pais.

Merquiand S.A.S.

La sostenibilidad se trabaja sobre
cuatro ejes. Optimismo, respeto,
integridad y responsabilidad

Son adaptables al mercado y
generan estrategias visionarias e
innovadoras a largo plazo.
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IMPACTOS: Sociedad, Economiay OBSERVACIONES -
Medioambiente COMENTARIOS
Adoptd la Industria 4.0 y las
tecnologias de transformacién
digital, soluciones innovadoras
que permite resultados de negocio
mas rapidos con impacto a las
comunidades que sirven mediante
la fabricacion sostenible de
productos de alta calidad.

EMPRESAS

Fomenta el compostaje, economia
Omnicon circular, inclusién laboral a personas
con vulnerabilidad psicosocial.

Nota: Elaboracién propia (2024)

Seguidamente, se muestra en la Tabla 1 informacién asociada con impactos re-
velados en los informes de sostenibilidad desde el punto de vista cuantitativo evi-
denciables desde las instituciones calificadoras o certificadoras segun sea el caso.

Tabla 1.
Aspectos revelados en informes de sostenibilidad segtn impactos medibles en
empresas focalizadas

INSTITUCION

EMPRESAS IMPACTOS CUANTITATIVO CERTIFICADORA

Compensacién de la Huella de Carbono

Boccherini S.A.S. (86 t de CO2 con 86 bonos de Carbono)

Corporacién FENALCO

Disposicion de 25,3 Toneladas
de Residuos de Computadores y
Periféricos.
Comware S.A. Reacondiciqu\amiento de 839 unidades Fundacién Natura
Compensacion en parte de la Huella
de Carbono generada de 2.481,21
toneladas de CO2 (Siembra de arboles

nativos para la restauracién ecolégica.

Reduccion de la huella de carbono y
promover practicas sostenibles en las
operaciones.

Sistema de Gestion de Medio Ambiente

Conectar TV S.A.S. BIC ICONTEC
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EMPRESAS

IMPACTOS CUANTITATIVO

INSTITUCION
CERTIFICADORA

INGELECGROUP S.A.S.
BIC

Genera mas de 100 empleos directos
de manera permanente, un nimero
representativo para la region y mas
de 300 con aliados estratégicos y
operaciones a través de consorcios

Conservan el medio ambiente

mediante sus sistemas generadores
de energia que les permite optimizar
y disminuir los consumos energéticos,
dejan de emitir mas de 420 Toneladas
de CO2 al ano y ahorrando mas de 988

m3 de agua al ano.

Cuenta con certificacion
empresarial ISO 14001, ISO
45001, ISO 9001, NORSOK
S-006, ISO 39001

Ingenio Pichichi S.A.

Actualizacion de los sellos de acuerdo
con las nuevas versiones para la
elaboracion de Azucar Crudo (NTC
607), Azlcar Blanco (NTC 611), AzUcar
Blanco Especial (NTC 2085) y Melaza

de Cana (NTC 587)

Operacioén segura en el comercio

internacional para preservar la

conformidad e integridad del producto

durante el proceso de envase,

almacenamiento, despacho y entrega a

destino.

ICONTEC

Normas y Estandares BASC

Laboratorios Legrand
S.A.

Han contribuido con el 14,47 kg de CO2
aportando al cumplimiento de los ODS
a través de la siembra empresarial.
Establecen acciones para la siembra de
130.000 arboles mediante la Red de

Arboles. Org.

Fundacién Red de Arboles
Calificado
internacionalmente por la
E.S.G (Environmental, Social
and Governance)
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INSTITUCION
EMPRESAS IMPACTOS CUANTITATIVO CERTIFICADORA
Han realizado actividades de rescate,
traslado, recuperacién, establecimiento
L o . Se encuentra en proceso de
y mantenimiento de la Biodiversidad e s -,
o , certificacion de la Plantacion
(establecimiento de 5730 arboles y . .
. . de palma de aceite africano
mantenimiento de 1.641 hectareas de
. — TENAMPA, ante los
bosque comercial y 45.11 de bosque . -
. , estandares de sostenibilidad
nativo, las cuales estan en proceso de )
L, . - Roundtable on Sustainable
certificacion y registro de Proyectos Palm Oil (RSPO)
de GEI/Iniciativas de conservacion de ’
LH S.A.S. biodiversidad.

Vinculacién de 967 colaboradores,
por contratos a término obra o labor
contratada, termino fijo y a término
indefinido, garantizando cumplimiento
de los derechos de los trabajadores de
acuerdo con la legislacién vigente.
Transformo los procesos donde se
requeria la impresion de informacion
fisica, haciéndolo de forma digital
100%.

Certificacion IS0 9.001,
14.001 y 45.001

Medirex BIC S.A.S

Utilizan sistemas de iluminacion
energéticamente eficientes y otorgan
incentivos a los trabajadores por
utilizar en su desplazamiento al trabajo,
medios de transporte ambientalmente
sostenibles.

Certificados en informe de
Sostenibilidad GRI por la
Hub Regional Latam GRUI
(2022)

Merquiand S.A.S.

registro 149 empresas colombianas
que se inscribieron en el proceso de
evaluacién donde se valoraron los
aspectos: crecimiento en ventas,
administracion de activos fijos,
liderazgo, factores externos y margen
operativo.

No reporta certificaciones
por organismos
internacionales en materia
de sostenibilidad

Omnicon

Cuenta con el proyecto The innovative
Gardening Lab, de la Fundacién Juan
XXIII, colabora con la concienciacion
medioambiental con educacién

y empleo inclusivo, a través de la
instalaciéon y mantenimiento de
soluciones ecoldgicas en medios
urbanos.

Establece acciones para la neutralidad
del carbono y el desperdicio cero

Certificada en procesos
industriales por la entidad
Automation Alliance Group
y CSIA

Nota: Elaboracion propia (2024)
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Conclusiones

La implementacion de estrategias para el crecimiento verde ha generado opor-
tunidades para el fortalecimiento de procesos operativos, econdomicos y financie-
ros incrementando las inversiones en acciones favorables para alcanzar los ODS.
Sin embargo, el compromiso de los grupos de interés en materia de sostenibilidad
aun requiere de ajustes solidos para alcanzar una estandarizacion que en términos
cualitativos logren generar beneficios por el uso de recursos naturales de forma
responsable y eficiente.

Elanalisis revela diferencias notables en las estrategias de diferenciacion segui-
da de una variacion significativa con respecto a la eleccion de estandares de prac-
tica adecuados, el tratamiento de aspectos del proceso de aseguramiento (como
la evaluacion de la materialidad, el alcance del aseguramiento). participacion y
estructura de los equipos de participacion, modelo BIC. Ademas, los resultados
muestran la falta de uniformidad en cuanto a los criterios asumidos por los diferen-
tes responsables en los informes presentados.

Conflicto de intereses

Los autores deberan declaramos que no existe conflicto de interés en esta sec-
cion.
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