LA UNIVERSIDAD Y LA INVESTIGACION COMO
INDICADOR DE CALIDAD EN LA ENSENANZA DEL

La Educacion Superior a partir del Siglo XX
junto con otros ordenes que conforman
nuestra sociedad se ha visto sorprendida
por los cambios sociales y tecnologicos del
mundo como resultado del mejoramiento de
la satisfaccién diaria de las necesidades y los
mecanismos de relaciones y poder, ademas
influenciados por ese capitalismo abrumador
que con avances de la ciencia y la tecnologia,
en vez de disminuir la escasez, termind
acentuando desigualdades.

En las universidades estos cambios han
impactado creando unos conflictos externos
e internos que obligaron a revaluar sus
paradigmas. Algunas instituciones todavia
estan debatiendo si deben ser conservadoras y
tradicionalistas frente a las nuevas estructuras
sociales, o si por el contrario merecen un
cambio. Respecto a la labor investigativa
la universidad empez6 a apostar por el
cambio, pero lo avanzado es insuficiente y
esta circunscrito en la mayoria de los casos
a muy pocas disciplinas, fundamentalmente
de las llamadas ciencias duras. Falta adn
un salto espectacular en el area de las
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ciencias sociales, y en el desarrollo de la
interdisciplinariedad que es indispensable
para posibilitar a la universidad el abordaje
del gran desafio del ahora: el estudio y
resolucion de los problemas de la sociedad

en la que esta inmersaZ.

Este conflicto de la tradicion y cambio
lo vemos también en la ensefanza del

derecho, en aspectos puntuales de los
procesos académicos como: el curriculo,
la investigacion, y las metodologias de
aprendizaje en el aula de clases. Hay que
reconocer que siendo el aula un medio
trascendental en la ensefanza, debido a que
es el espacio donde interactGan gran parte
de los elementos del proceso académico, las
facultades de derecho fueron resistentes al
cambio de concepciéon de la clase magistral
como Unicay principal forma de acompanar el
aprendizaje. Como lodice claramente el doctor
Juan José Gonzdles: “El desarrollo de la clase
se produce mayoritariamente conforme a la
clasica leccion magistral, el profesor con mas
0 menos variantes expone ante los alumnos

las cuestiones que conforme a la seleccién de
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materias hecha previamente en el programa
de la asignatura, estos deben conocer, retener
y saber”.? Las clases se convertian en una
recitacion monétona de la verdad absoluta
del profesor donde los estudiantes como unos
convidados de piedras, se limitaban a recibir
y escuchar acriticamente los conocimientos
sin ninguna participacion que involucrara un

aprendizaje autbnomo frente al tema.

Por otro lado, dentro de las transformaciones
que el paso de la ciencia y la tecnologia ha
dejado en la sociedad, esta la universidad
como un producto social enfrentada a la
globalizacion del conocimiento que le

impone formar profesionales seglin los
requerimientos actuales y futuros de un
pais con la garantia,
el aseguramiento de la CALIDAD. Este

altimo término determina el camino hacia

reconocimiento 'y

donde marcha la universidad del siglo XXI,
supone un cambio de paradigma en donde
los estandares basicos de una instituciéon o
programa necesarios para prestar un servicio
se constituyen apenas en condiciones previas,
es decir en un primer escalén para ofrecer un
servicio de calidad conforme con los intereses
sociales; encontrandose la acreditacién en
el escalon siguiente, puesto que supera las
caracteristicas minimas y posee una dinamica

orientada hacia la excelencia académica.

En Colombia en buena hora este concepto de
calidad, viene siendo reconocido, fomentado,

masificado y evaluado por el MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL Y EL CONSEJO
NACIONALDE ACREDITACION, dereciente
creacion este ultimo (aproximadamente 10
anos) siendo el que ademdas aproxima a un
concepto de calidad en la Educacién Superior
cuando senala en sus LINEAMIENTOS PARA
LA ACREDITACION DE PROGRAMAS que:
“un programa académico tiene calidad en
la medida que haga efectivo su concepto,
en la medida en que se aproxime al ideal
que le corresponde tanto en relacién con
sus aspectos universales como en lo que
toca a los que corresponden al tipo de
institucion a que pertenece y al proyecto
especifico en que se enmarca y del cual
constituye una realizacion. (...) La calidad,
asi entendida supone el esfuerzo continuo
de las instituciones por cumplir en forma
responsable con las exigencias propias de
cada una de sus funciones. Estas funciones
que, en ultima instancia, pueden reducirse
a docencia, investigacién y extensién o
proyeccién social, reciben diferentes énfasis
en las distintas instituciones, lo que da lugar
a especificidades adicionales”.

Enesteprocesovoluntariohacialaacreditacion
y excelencia de un programa o institucion de
educacién superior, la investigacion juega
un papel fundamental, no en vano dentro
de los factores y caracteristicas que evalua el
CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION
encontramos dentro del factor de los procesos
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académicos, la caracteristica de formacion
para la investigacion; es decir que el programa
y la institucién deben promover la capacidad
de indagacion y busqueda, y la formacion
de un espiritu investigativo que favorezca
en el estudiante una aproximacién critica y
permanente al estado del arte en el area de
conocimiento del programa y a potenciar
un pensamiento autébnomo que le permita la
formulacion de problemas y alternativas de
solucién’.

Teniendo claro que la investigacion es
entonces uno de los ejes céntrales de la
CALIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR,
observocon muchapreocupacion, antescomo
estudiante, ahora como docente; que en la
facultades de Derecho una de las actividades
que presenta mas apatia para el alumno es
precisamente la investigacion. Si bien el
estudiante muestra interés en la busqueda
y en la recoleccién de informacién, es al
momento de plantear un texto argumentativo
y expositivo, cuando siente que no puede o
no es capaz de hacerlo. Parecen estos rezagos
propios de la metodologia de ensefanza de
la doctrina francesa de NAPOLEON del culto
y estudio a la ley positiva como Unica teoria
pura del derecho.

Hay entonces, actualmente deficiencias en
la investigacion social y en la produccion
intelectual

de textos, cualquiera sea la

modalidad: tesis, monografias, ponencias,

5 lbidem, Pag. 91

informes de investigacion, ensayos, etc; que
trasciendan de esa teoria pura y se proyecten
e impacten en la sociedad. Frente a este
problema a la Universidad no le deben
interesar quien o quienes son los culpables
de las deficiencias con que ingresa el
estudiante a la Educacion Superior, es decir
que mas quedarse enfrascada en el conflicto
y dilema que representa la masividad o
selectividad del estudiante, lo que debe
enfrentar son los cambios condicionados
al contexto y naturaleza del programa vy la
institucion utilizando en ese proceso hacia
la excelencia la autoevaluacion como su

principal herramienta.

A diferencia del modelo espanol y francés
que impregnaron el aprendizaje, teorias
juridicas y visiéon de Universidad de paises
en via de desarrollo como Colombia,
debemos mirar hacia otros modelos como
el universitario aleman que es seguido por
muchos paises y para el cual: “Estuvo desde
el primer momento de su proyeccién la idea
de la investigacion como parte esencial de
su funcion universitaria. Ha sido desde sus
inicios y seguird siendo caracteristica y signo
inconfundible de la Universidad Alemana, la
unidad de investigacion y docencia”.®

Sabemos que las universidades deben ingresar
tarde o temprano en procesos de acreditacion
que involucran nuevas metodologias en la
ensenanza del derecho, teniendo en cuenta
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indicadores, caracteristicas y factores de
calidad; sin embargo, mientras vamos por
este camino, es necesario hacer un énfasis
en la investigacién como eje central de este
proceso.

La investigacion es una actividad que permite
indagar y profundizar sobre cualquier tema
que constituya su objeto. Aunque ella deberia
ir implicita en todas las asignaturas de la
malla curricular, es necesario en la coyuntura
de la educacion hoy, que la Universidad
a diferencia de suponer que cuando un
alumno ingresa a la educacion superior esta
preparado para enfrentar la investigacion,
ensefne este proceso, este acompanamiento
hacia la investigacion debe reforzar al mismo
tiempo la lectura, la escritura, la reflexion y la
conceptualizacion necesarias para poner en
practica todo los conocimientos tedricos que
se van aprendiendo a lo largo de la carrera’.

La investigacion esta demandando de las

universidades mayor atencion porque
cada dia la sociedad ante muchos de sus
problemas, espera encontrar la ayuda en
los profesionales y en las Instituciones

que los preparan, teniendo estas no
Gnicamente la responsabilidad de preparar
académicamente a los estudiantes, sino a
través de su ejercicio transformar la sociedad.
En derecho la Investigacion Socio - juridica
es una herramienta que ademas de permitir

poner en practica los conocimientos, sus

resultados pueden ayudar al esclarecimiento

y la
nacionales;

solucién de muchos problemas

investigaciones en flagelos
sociales como la violencia intrafamiliar, la
impunidad, la corrupcién, la prostitucion
y el desplazamiento entre otros, afectan el
corazon de la sociedad. Esto demuestra que
la investigacion no debe quedarse en un mero
requisito académico o de estandar basico,
sino que en una mirada hacia la calidad,
la excelencia o acreditacion debe tener un

impacto y trascender a la sociedad.

Es uniforme el énfasis que se impone en
la universidades que ingresan al sistema
nacional de acreditacion, en los temas de la
docencia, investigacion y proyeccion social,
el segundo de ellos viene siendo debatido
en diferentes foros como el universitario de
los Andes en el que se concluyé: “Para la
ensenanza de la investigacion, se pueden
tomar como referencias las siguientes
propuestas teérico metodologicas que puede
contribuir para que los estudiantes aprendan
sobre investigacion y a investigar: 1) Leer
investigaciones sobre dreas afines publicadas;
2) Realizar exposiciones conceptuales sobre
el proceso de investigacion, visto de manera
global, como un sistema; 3) Acompanar al
investigador en el proceso de investigacion;
4) Ensenar a investigar investigando; 5)
Investigar en y con la comunidad; 6) Escribir
como proceso recursivo de colaboracion

en el proceso de investigacion; 7) Practicar
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la investigacion significativa; 8) Evaluar
formativamente; 9) Ensenar con un ejemplo;
10) Divulgar informacién sobre lineas de
investigacion; 11) Mantener una relacion
asertiva tutor - tesista en el proceso de
investigacion”®,

A manera de conclusion es necesario
precisar ciertos aspectos sobre los cuales
hemos venido reflexionando. La universidad
como producto social se ve en gran medida
vinculada a las demandas de cada época, el
camino haciael siglo XXl implicaentenderala
universidad como una compleja organizacion
en donde confluyen condiciones internas de
las instituciones y otras relacionadas con
el contexto global que afectan los fines,
direccion y orientacion, siendo alguna de
ellas la tradicién y cambio, la ciencia y la
tecnologia, la excelencia y pertinencia, la
formacion y la instruccién, y la masividad y
selectividad.

Sin embargo, ese camino de conflictos que
debe atravesar la universidad en su marcha
hacia el siglo XXI, implica integrar al servicio
publico de educacién superior que presta,
el concepto de calidad. Este concepto
de calidad, el cual viene fomentando el
M.E.N. y el C.N.A., supone por parte de las
instituciones y programas académicos de
educacion superior asegurar la posibilidad
de apropiaciéon por parte del estudiante del

saber y el saber-hacer correspondientes a la

comunidad de la cual serd& miembro gracias
a un proceso de formacion, y asumir la tarea
fundamental de mantener como espacios de
formacion los valores generales de la cultura

académica.

Ahora Dbien,

calidad bien entendida como acreditacion,

en ese proceso hacia la
la investigacion en la ensefanza del

derecho se convierte en un indicador
de suma importancia frente a los efectos
de la globalizacion en el que los flujos e
intercambios de personas y de conocimientos
constituyen a la vez un mercado y una fuente
de diversidad cultural y de diversificacién, asi
como de enriquecimiento de las modalidades

de interaccion®.

La investigacion no se construye sola, por
mas que la institucién de educacién superior
y los diferentes organismos del Estado la
quieran impulsar, desarrollar, patrocinar,
forzar y evaluar, depende de la actividad de
dos elementos muy importantes del proceso
ensenanza — aprendizaje, los docentes y los

estudiantes.

Entonces, es finalmente el estudiante con un
ambiente y espacio que cree la universidad,
el que debe a través de la investigacion
transformar los problemas que lo rodean,
ejercitando las competencias desarrolladas
por el guia y director en este proceso,
el docente. La universidad ademas debe
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estar en una permanente autoevaluacion
de las caracteristicas, factores, criterios e
indicadores de CALIDAD,
cuenta los referentes correspondientes a lo

teniendo en

que en un momento historico presente y en la
sociedad concreta se reconoce como propio
del genero al cual la institucién o el programa
académico pertenecen; interiorizando los
elementos propios correspondientes a lo
que la institucion singularmente considerada
define como su especialidad o su vocacién
primera; es decir al modo como la vision
y la mision se expresan en los programas
académicos, manteniéndose de esa forma
vigentes en el tiempo.
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