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Introducción

En este artículo se revisa la condición labo-
ral de Colombia, el efecto que tiene en el 
transporte y la modalidad de transporte que 
más retos tiene en la ciudad de Cartagena 
y Colombia, se revisarán datos de organis-
mos multilaterales y sus ordenanzas afines al 
tema, al tiempo que se explica el concepto 
de economía dual; se revisará el medio de 
transporte específico que es la moto como 
vehículo y su impacto en el empleo, de igual 
manera se revisará su reglamentación y su re-
lación con la informalidad y la condición ac-
tual y una posible solución a bajar su índice 
de accidentalidad. 

Colombia es un país con alto nivel de in-
formalidad, esa condición se presenta por 
varios factores entre otros la escasa prepara-
ción de la mano de obra, la poca demanda 
de empresas y el gran costo de la formali-
zación para las microempresas. Las grandes 
empresas manejan economías de escala, es 

decir, grandes inversiones que les permiten 
perfeccionar las tecnologías e intensivas en 
sus procesos, grandes niveles de producción 
y no necesariamente mayor empleabilidad o 
puestos de trabajo, y minimizan costos.

A nivel mundial la Organización de las Na-
ciones Unidas. ONU ha insistido (ya reitera-
do para muchos) el discurso del desarrollo 
sostenible y no ha sido fortuito esa aprecia-
ción, ya que cada vez es más inequitativo el 
mundo y la pobreza sigue creciendo, mien-
tras se concentra la riqueza. Colombia no ha 
sido la excepción y esa brecha entre riqueza 
y pobreza es lo que se le conoce como eco-
nomía dual. Los de mayores ingresos y capi-
tal se enfocan hacia la globalización, mien-
tras que los de menos ingresos en satisfacer 
sus necesidades. Algunos le denominan las 
del pancoger, pues se orientan a suplir sus 
necesidades básicas insatisfechas. 

Dado lo anterior se plantea el siguiente inte-
rrogante, ¿de dónde proviene el concepto de 

MOTOTAXISMO EN COLOMBIA Y LA ECONOMÍA 
DUAL. REGLAMENTACIÓN O CONGESTIÓN EN LA 

MOVILIDAD URBANA 
María Ángel Rodríguez Peniche1

Diana Carolina Mestra Sierra2

Dulce María Rodríguez Herrera3 

1 Semillerista de Grupo SILOGI y Sembeher. Correo electrónico: mariaa-rodriguezp@unilibre.edu.co
2 Abogada con estudios en Derecho Comercial y MBA Asesora en Logística Portuaria y Gestora Empresarial y de Semilleros de Investigación; 
directora de Mestra Lawyers. Correo electrónico: cmestra@cartagenamaritime.com
3 Semillerista de Grupo SILOGI y Sembeher. Correo electrónico: dulcem-rodriguezh@unilibre.edu.co

mailto:mariaa-rodriguezp@unilibre.edu.co
mailto:cmestra@cartagenamaritime.com
mailto:dulcem-rodriguezh@unilibre.edu.co


Revista Cultural UNILIBRE Sede Cartagena

70

economía dual? Lo anterior es denominado 
como Modelo de Lewis, en honor al Premio 
Nobel de Economía en el año 1979, William 
Arthur Lewis quien sostuvo que la economía 
de países en desarrollo trabaja con dos secto-
res que son el capitalista y el de subsistencia 
Lewis, A. (1984). 

Esa condición de subsistencia se presenta 
cuando no se puede invertir en bienes que 
generen otros bienes, a lo que los econo-
mistas llaman bienes de capital, entonces las 
personas al no poder adquirir dichos bienes 
optan por ocuparse para sólo subsistir. 
En medio de esa realidad, la cultura del co-
lombiano ha sido enfocada en salir adelan-
te y emprender, por esa razón es conocido 
en muchas partes del mundo. Se destaca en 
oficios más inverosímiles de creer como ven-
der camello en el Sahara o dar clases de otro 
idioma en otro país foráneo, como lo dijo en 
la entrega en Palacio de Nariño García Már-
quez (1996) en “Por un país al alcance de los 
niños” relacionado con la Misión de Ciencia, 
Educación y Desarrollo. 

Con el crecimiento demográfico y en especial 
con el crecimiento de su densidad en las ciu-
dades, ya sea por: desplazamiento, mejora de 
condiciones de vida, inclemencias naturales, 
como la escasez de agua, hace que se concen-
tre la población y se incrementa la oferta de 
empleo y escasea la demanda de ocupación 
de los empresarios, el mercado laboral. 

Como resultado de esa condición las mi-
croempresas son las que más generan em-
pleo, ya que según el Dane más del 90% son 
las generadoras de ocupación, unido a que 
cada vez es más complejo por lo costoso que 
es emplear a una persona económicamente 
activa y en edad de trabajar, se opta por la 
informalidad. 

Por esa razón, cada vez menos hay formali-
zación laboral, dándose un incremento de in-
formalidad, las ciudades con mayor informa-
lidad en Colombia son: Santa Marta, Sincele-
jo, Riohacha y Valledupar por arriba del 63% 
según el Dane, en Cartagena y durante el año 
2022 y según dicha entidad más de 75.000 
personas tiene como sustento el servicio de 
mototaxis, aunque los mototaxistas sostienen 
que alrededor de 120 mil viven y llevan su 
sustento a casa gracias al mototaxismo.

A medida que el grueso de la población 
mundial se concentra en grandes ciudades, 
sus moradores optan por movilizarse en vehí-
culos más prácticos, estos son las motos. Los 
países entre más población tienen, más soli-
citudes de ese medio de transporte se solicita. 
Motos comercializadas en el mundo 
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Imagen 1. Los países con más motos comer-
cializadas

Fuente: LA REPÚBLICA, noviembre (2022) https://www.
larepublica.co/empresas/colombia-superara-a-estados-
unidos-en-ventas-de-motocicletas-con-850-000-unida-
des-3339569

La discrepancia está asociada con los moto-
taxistas flotantes, es decir, los que viven en 
su área metropolitana y regresan a su ciudad 
dormitorio, como son los mototaxistas de Vi-
llanueva, Santa Rosa y Turbaco, entre otros. 
En el informe de Cartagena como vamos y 
durante el año 2020, se dieron 100 víctimas, 
correspondiente al 58% como usuarios de 
motos Cartagenacomovamos (2020). Ávila et 
al. (2019) genera una investigación en don-
de corrobora el imaginario de la población 
usuaria y no usuaria del mototaxismo como 
riesgoso, el Dane (2021) también hace un in-
forme sobre la situación de transporte en Co-
lombia e incluye los restos del mototaxismo. 
Avila et al. (2022b) revisan los traumatismos 

que ocasionan los mototaxistas al transitar 
por Cartagena. 

Por otra parte, Maza Ávila et al. (2019) revi-
san el aspecto ambiental que ocasionan las 
mototaxis y su efecto en el entorno y espe-
cialmente en el Departamento de Bolívar y 
en especial su contribución económica al de-
partamento, presenta a su vez que si bien es 
cierto sirve para los comerciantes para cana-
lizar sus mercancías, también es cierto según 
los autores que afecta al transporte debida-
mente formalizado o reglamentado. 

Por su parte, Báez y Heredia (2023) revisan 
las condiciones de trabajo de los mototaxis-
tas haciendo un comparativo entre algunos 
sectores de Bogotá con otros sectores de Bu-
caramanga y cómo se encuentran en materia 
de cubrimiento de salud y seguridad social, 
partiendo de la informalidad que propicia esa 
ocupación, al cual sugieren una intervención 
para su formalización y cubrimiento en salud 
y la seguridad; mientras que Buchely y Castro 
(2019) revisan la inclusión laboral de la mu-
jer en este oficio de mototaxistas en la ciudad 
de Barranquilla y sugieren las entrevistadas 
en enfocarse más bien a los problemas que 
se dan por ese medio de transporte y no en 
su género. 

En Popayán, Gómez-Sánchez et al. (2021) 
hacen un estudio para encontrar los deter-
minantes de los accidentes en donde están 
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Imagen 2. La informalidad en Colombia 

Recuperado de Infobae (2023). https://www.infobae.com/colombia/2023/07/12/bajo-indice-de-informalidad-en-colom-
bia-segun-el-dane-576-aun-trabajan-sin-contrato-laboral/

involucrado los mototaxistas y encontraron 
que a menos edad más accidentes, al igual 
que entre más educados o con escolaridad y 
mayor responsabilidad en el hogar, también 
baja el número de accidentados. Esa infor-
mación está muy coincidente con las demás 
ciudades de Colombia. 

Las leyes que regulan o en cierta medida se 
asocian al mototaxismo en Colombia son:
Ley 336 de 1996 en el artículo 23 señala que 
sólo se reconocen como transporte los regis-
trados o matriculados para el servicio. 

Ley 105 del 1993 en su artículo 1 dice que 
se debe tener calidad en la prestación del ser-
vicio. 

Resolución 3027 de 2010 sostiene que nin-
gún vehículo debe usarse por fuera de lo que 
establece la licencia de conducir. 

Ley 769 del 2020 establece multas a los vehí-
culos que se destinen a otro servicio diferente 
por el cual se le sacó la licencia. 

Cada vez es más específico la regulación 
del transporte, pero crece la informalidad de 
cada uno de los medios de transporte terres-
tre y de esos se incluye los mototaxis, como 
se ha reiterado. 

Por su parte en cuanto al diseño de rutas, 
Hernández Domínguez (2022) lo hace desde 
el Chocó, presenta problemas de las vías y el 
restablecimiento de rutas para el transporte 
formal, sigue habiendo mototaxismo y mu-
cha inseguridad. En ciudades más grandes y 
mejor trazadas puede habilitarse vías exclusi-
vas para la circulación de mototaxis, Cartage-
na de Indias por su morfología natural no es 
posible, pero si es viable al menos orientar a 
ciertas vías para descongestionar las arterias 
principales. 

https://www.infobae.com/colombia/2023/07/12/bajo-indice-de-informalidad-en-colombia-segun-el-dane-576-aun-trabajan-sin-contrato-laboral/
https://www.infobae.com/colombia/2023/07/12/bajo-indice-de-informalidad-en-colombia-segun-el-dane-576-aun-trabajan-sin-contrato-laboral/


Revista Cultural UNILIBRESede Cartagena

73

Nótese que la ciudad con mayor informa-
lidad es Sincelejo con el 69,1%, mientras 
que Bogotá es la de menor informalidad con 
32,8%. Riohacha, Valledupar, Santa Marta 
y Montería son las ciudades que siguen cre-
ciendo en informalidad; le siguen Montería 
y Quibdó; mientras que las ciudades con el 
mayor número de mototaxis son: Bogotá, 
Cali, Medellín y Barranquilla, en gran parte 
por el crecimiento de su población. 

Por qué se convierte en un emprendimiento, 
se ha concebido desde el imaginario colecti-
vo en las personas de bajos niveles de ingre-
so, en una gran alternativa para su sustento, 
es así como Bayona et al. (2021) toman datos 
empíricos de los mototaxistas y su motiva-
ción hacia esa ocupación y encontraron que 
el gran factor está relacionado con: el no te-
ner un jefe inmediato, el manejo del tiempo 
o los horarios para prestar el servicio y el in-
greso inmediato que no los pone a esperar el 
pago cuando el patrono lo considere.

De acuerdo a infobae (2022) las ciudades 
como Bogotá demoran en promedio su mo-
vilidad, es decir el tránsito entre el lugar de 
trabajo y la casa en donde viven en un pro-
medio de 58,8 minutos, le siguen Barranqui-
lla en 47.4 minutos, Cartagena en 42, 4 mi-
nutos al igual que Medellín que se demora el 
ciudadano promedio desde su sitio de trabajo 
a casa en 42,4 minutos; Cali con 38, 1 mi-
nutos, Villavicencio y Bucaramanga en 36,4 

minutos y sostienen además que las ciudades 
que demoran menos en su movilidad son: 
Riohacha 9,7 y Quibdó en 9,6 minutos. 

No obstante, al ser un transporte informal 
y prohibido, conlleva a un gran riesgo de 
que se le detenga la moto y guarde en pa-
tios decomisada, por lo que la multa es muy 
costosa; por esa razón, es importante que se 
pongan en prácticas el fomento de políticas 
públicas para regular el transporte terrestre, 
especialmente las motos que hacen parte de 
la vida cotidiana de los usuarios que laboran 
o se movilizan de un sitio a otro, como lo 
sostiene Sierra (2023) y Urueta et al. (2021) 
quienes sostienen que no debe solucionar-
se el problema del mototaxismo desde cada 
localidad, sino que, dada su gran dimensión 
en Colombia, debe intervenir el ministerio 
del transporte; dada la complejidad y el caos 
que existe para la movilidad. Boyano, T et al. 
(2016) revisan la movilidad en Cartagena de 
Indias y cómo se encuentran las principales 
vías de Cartagena. 

Daniel Caporale, experto en Proyectos (2014) 
en entrevista cualitativa sostuvo que una de 
las formas de tratar de solucionar ese com-
plejo del mototaxismo y las motos en general 
está en direccionar vías únicas para que se 
puedan movilizar y causar menos accidentes. 
Fram, T (2018) propone una ciudad inteligen-
te utilizando sensores, para el manejo de la 
semaforización y ayude a la movilidad. 
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Metodología

Se hizo metodológicamente mediante la re-
visión de la literatura en dicha materia, acu-
diendo a documentos, investigaciones y se-
guimiento de los organismos multilaterales y 
los entes que monitorean la información en 
Colombia; por lo que es de carácter reflexivo 
y hermenéutico e inductivo, apoyados en Her-
nández-Sampieri et al. (2014) en él se describe 
la realidad y el contexto de la economía, la 
movilidad y específicamente el mototaxismo. 

Conclusiones 

Entre los aspectos que motivan la solicitud 
del servicio de mototaxis está: la reducción 
del tiempo en la trayectoria por evitar tran-
cones o bloqueos en la vía de las principales 
ciudades de Colombia, unido a lo barato que 
es la prestación del servicio en comparación 
con el transporte formal y la gran disponibi-
lidad por el incremento de mototaxis, es un 
recurso adecuado para los ciudadanos de 
grandes concentraciones.

No hay relación causa-efecto entre el tiempo 
de demora de los moradores de las principa-
les ciudades en circular de la casa al sitio de 
trabajo y el incremento de mototaxis, pues 
Bogotá es la de más trancones, junto a Ba-
rranquilla, mientras que las ciudades como 
Cartagena, Riohacha y otras del Caribe tienen 
gran incremento de mototaxis. 

A pesar de que existe una regulación muy 
precisa para el transporte en Colombia, los 
usuarios del transporte informal se las inge-
nian para prestar su servicio, entre ellos el 
mototaxismo. 
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