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Abstract

Antecedentes: En la actualidad las dindmicas socio-econdmicas del mercado
laboral y la especializacion del conocimiento, promueve que los trabajadores
realicen educacion continua y posgradual para actualizar sus conocimientos,
mejorar sus ingresos, aumentar posibilidades de participacion en el campo de
trabajo y generar mayor competitividad laboral; lo que genera asumir doble
rol: trabajador y estudiante.

Objetivo: Identificar los avances en investigacion sobre la adaptacion
ocupacional en personas que trabajan y estudian de manera simultinea a
partir de la mirada de Terapia Ocupacional.

Métodos: se realizo busqueda y recuperacion de articulos en las bases de
datos: ERIC, Scopus, PubMed y Elsevier, tomando como palabras clave terapia
ocupacional, adaptacién ocupacional, trabajo, estudio.

Resultados: La ecuacion de busqueda inicial no arrojé resultados en ninguna
base de datos. Se ajusto la busqueda ampliando las categorias en el estudio:
terapia ocupacional en educacién; educacion en adultos, adaptacion
ocupacional; Educacion posgradual, incluyendo 30 articulos para su andlisis.
Conclusiones: El trabajar y estudiar de manera simultanea y desde la mirada
de Terapia Ocupacional se identifica como proceso de adaptacion ocupacional
que generalmente estd acompafiado de retos ocupacionales en los que se

enmarca el equilibrio entre la vida personal, el trabajo y el estudio

Palabras clave: Adaptacion, estudiantes, trabajadores, rol, terapia

ocupacional

Resumen

Background: Currently, the socio-economic dynamics of the work
market and the specialization of knowledge promote workers to pursue
continuing and postgraduate education to update their knowledge,
improve their income, increase possibilities of participation in the field
of work and generate greater labor competitiveness; which generates
assuming a double role: worker and student.

Objective: Identify advances in research on occupational adaptation
in people who work and study simultaneously from the perspective of
Occupational Therapy.

Methods: a search and retrieval of articles was carried out in the databases:
ERIC, Scopus, PubMed and Elsevier, taking occupational therapy,
occupational adaptation, work and study as keywords.

Results: The generated search equation did not return results in any
database. The search was adjusted considering the categories in the
study: occupational therapy in education; adult education, occupational
adaptation; Postgraduate education. Including 30 articles for analysis.
Conclusions: Working and studying simultaneously and from the
perspective of Occupational Therapy is identified as a process of
occupational adaptation that is generally accompanied by occupational
challenges in which the balance between personal life, work and study is

framed.
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Introduccion

La sociedad del conocimiento en la que actualmente se
desenvuelve laboralmente el ser humano, impone demandas
frente a las necesidades de preparacion intelectual para
desempenfiarse eficazmente y considera el conocimiento como una
herramienta para el propio beneficio, ! permitiendo el crecimiento
profesional, aumentos salariales y mejora en calidad de vida. 2 Lo
anterior genera que los trabajadores, ademas de cumplir con sus
actividades laborales alternen su principal rol productivo con el
de estudiante. Por lo tanto, se identifica la necesidad de realizar
modificaciones de rutinas que permitan responder a las demandas
de las actividades y los diferentes roles en los que participan.

Actualmente, segtin el ultimo censo colombiano * el 3.8 % de los
profesionales han realizado estudios posgraduales, lo que puede
dar cuenta de los retos ocupacionales, econdmicos y sociales de
este proceso educativo y laboral al mismo tiempo. Referente a
lo anterior, un estudio de posgrado en medicina determind que
el 87.4 % de los estudiantes requirieron apoyo de salud mental,
e identificaron diversos estresores como excesiva carga de
trabajo, dificultad para conciliar la vida y el trabajo, entre otros.
* Asi mismo, estudios revelan que las personas que estudian y
trabajan simultdneamente sienten agotamiento, desequilibrio en
la vida personal, insatisfaccion laboral o en sus vidas personales
y percepcion de mala salud. *7 Se evidencia la necesidad de tener
una adaptacién ocupacional para prevenir o actuar ante esta
situacion y evitar asi desercion escolar y afectaciones en la salud
que impacta el desempeno del trabajador.

Desde la terapia ocupacional, la adaptacién ocupacional es
comprendida como los diversos procesos por los cuales se pueden
gestionar los desafios ocupacionales y reconstruir la identidad y
competencia ocupacional en diferentes situaciones de la vida. ® Es
un proceso que sucede cuando las personas se enfrentan a estudiar
y trabajar de manera simultanea. Especificamente en las personas
que estudian, realizar adaptaciones ocupacionales, permite
culminar los estudios y evita la desercion educativa. ° Segtn el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN) para el 2015 la desercién
alcanzd un 55 % en especializaciones del drea de educacién y 53 %
en relacion con el origen privado de la institucion.

Todo lo anterior evidencia un fenémeno actual, facilitado por
las oportunidades de realizar estudios de posgrado en linea, de
manera virtual y lograr asi metas personales y laborales. Estos
asuntos ocupacionales son abordados desde la profesion de
Terapia Ocupacional la cual es definida segin la Asociacion
Americana de Terapia Ocupacional como “el arte y la ciencia de
ayudar a las personas a realizar las actividades diarias que sean
importantes y significativas para su salud y bienestar a través de
la participacion en ocupaciones valoradas”; ' donde estudiar y
trabajar son objetivo de interés de esta profesion.

Sin embargo, la literatura y articulos relacionados con la Terapia
Ocupacional en educacién se centran en la intervencién con la
poblacién pediatrica y adolescente, enfocada principalmente
en instituciones de educacién bdsica y secundaria, procesos
de orientacion vocacional que se enmarcan en los niveles de
habilitacién-rehabilitacion o equiparacién de las oportunidades "

y desde el trabajo, los estudios se centran en los aspectos de barreras
y facilitadores para lograr una participacion en el ambiente laboral
con un 6ptimo desempefio ocupacional y bienestar.

Teniendo en cuenta lo anterior se planted esta investigacion que
buscd identificar los avances en investigacion sobre la adaptacion
ocupacional en personas que trabajan y estudian de manera
simultanea a partir de la mirada de Terapia Ocupacional.

Materiales y Métodos

Esta investigacion realizé un analisis de la literatura exhaustiva.
Se tuvo como criterio de inclusion articulos en idioma inglés y
espanol teniendo en cuenta estudios tanto de caracter cuantitativo,
cualitativo, mixto y emergentes, dentro de los ultimos cinco
afos y que tuvieran los tesauros establecidos segun el tema de
investigacion.

De acuerdo con el tema de investigacion, se identificaron las palabras
de lenguaje comun y luego los tesauros: -Adaptacion ocupacional/
occupational  adaptation; Terapia ocupacional/occupational
therapy; Educacién posgradual/Postgraduate education; Poblacion
trabajadora/Working population. Posteriormente, se determind la
busqueda en bases de datos como: ERIC, Scopus, PubMed y Elsevier,
las cuales se eligieron por afinidad del tema que se investigo.

Searticul6 el uso de boléanos de tal manera que permitieran centrar
la recuperacion de articulos a partir de ecuaciones de buisqueda:
Adaptacién ocupacional/occupational adaptation AND Terapia
Ocupacional/occupational therapy AND postgraduate education
AND working population. Debido a que se requirié ampliar el
sistema de busqueda, se realizé una conjugacion de posibilidades
por categorias, definidas de la siguiente manera.

Categoria 1: Terapia ocupacional en educacién. Ambito
de actuaciéon de la terapia ocupacional que pretende trabajar
colaborativamente permitiendo la participacién de todos los
estudiantes en la ocupacion y en los ambientes escolares de su
elecciéon como parte de la justicia ocupacional. 2

Categoria 2: Educacion en adultos. es el proceso de ensefnanza-
aprendizaje en un momento ontoldgico particular con unas
caracteristicas ocupacionales, sociales y emocionales particulares.
Dentro de la educacion en adultos se pueden establecer 3
subcategorias una de ellas la educacién basica (procesos de
alfabetizacion, aprendizaje del inglés para hablantes de otros
idiomas), la educacién universitaria de pregrado y posgrado
(donde se enmarca este trabajo) y la educacién para la vida o
educacién continua. "

Categoria 3: Adaptacion ocupacional. Son los procesos por los
cuales se pueden gestionar los desafios ocupacionales y reconstruir
la identidad y competencia ocupacional en diferentes situaciones
de la vida. ®

Categoria 4: Educacion posgradual. Es el proceso educativo
formal y especializado, que permite a un profesional ampliar un
campo de conocimiento y aportar posteriormente a él. **
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Tabla 1. Criterios de exclusion

Categoria

Criterios de exclusion

Terapia ocupacional en educacidn.

Educacién en adultos
Adaptacién ocupacional

Educacién posgradual

Que no estuviera centrado en procesos educativos en pediatria,
asi como procesos de inclusion educativa de personas con deter-
minado diagnostico clinico.

Descripciones de los procesos educativos de la carrera de terapia
ocupacional o posgrados relacionados.

Articulos que claramente determinaban un dmbito de actuacion
de la terapia ocupacional en atencién en salud o laboral

Articulos estadisticos, basados en procesos pedagdgicos o didac-
ticos para la educacion de poblacion adulta.

Procesos de adaptacion laboral o enfocadas en la adaptacion
como modificacion del contexto.

Articulos que se centren en revisiones de contenidos
Ofertas académicas

Resultados de investigaciones de los programas académicos

Cada una de estas categorias contiene amplia informacién por lo
que se determinaron criterios de exclusién en cada una de ellas
con el fin de facilitar la comprension del problema y generacion de
categorias emergentes, tal como se describen en la Tabla 1.

Una vez se recuperaron los articulos, se procedié a realizar
la lectura de los resimenes y a seleccionar los articulos que
arrojaran informacién que segin las investigadoras aportan al
estudio. Seleccionados los articulos se procedid a realizar lectura
y relectura para posteriormente establecer los resultados, analisis,
discusion y plantear conclusiones.

Resultados

Para la recuperacion de articulos se procedié con las ecuaciones de
busqueda de las cuatro palabras claves y el uso del boleano AND
sin embargo, no se obtuvo resultados en ninguna de las bases de
datos.

Al realizar la busqueda por categorias predefinidas y conjugaciones
entre ellas, se encontraron 109 articulos, que fueron seleccionados
en un primer momento por su tema y resumen, posteriormente
se realizé un andlisis a profundidad de 30 articulos los cuales
evidenciaron relacion o aportes con las categorias emergentes que
se establecieron en la metodologia segun la Tabla 1.

Se presentan los resultados en la Tabla 2 segun las categorias
descritas. Donde se puede identificar que hay mayores articulos
relacionados con la adaptacion ocupacional, seguido por articulos
en educacion y adultos y finalmente en educacion posgradual y
terapia ocupacional en educacion.

Discusion

Categoria 1: Terapia Ocupacional en educacién

Dentro de la revision de la terapia ocupacional en educacién, se
identificé que existe un lugar ganado de la terapia ocupacional

en el dmbito educativo, que no solo ha tomado fuerza en dichos
espacios, sino que tiene una base legal que justifica su intervencién

para lograr inclusiéon escolar o aportar en los procesos de
ensefanza-aprendizaje. °

Igualmente, se evidencié cooperaciéon entre los terapeutas
ocupacionales que se desempefan en el dmbito educativo para
compartir experiencias y fortalecer el gremio, al tiempo que
identifican la importancia de reconocer cémo la educacién no se
centra solo en procesos que se llevan a cabo en la escuela ni en
la infancia, sino que trasciende otros espacios y momentos de la
vida. ! La Federacion Mundial de terapia ocupacional reconoce
que el rol de los terapeutas ocupacionales en la educacion:

“...permite, apoya y promueve la participacion y bienestar
de los estudiantes potenciando sus fortalezas y buscando
soluciones, reduciendo o eliminando limitaciones en
las actividades de aprendizaje y restricciones en la
participacion. 2

También se reconoce el avance en la terapia ocupacional
acompafiando personas en condiciéon de discapacidad y sus
familias '* en los contextos escolares, centrando la atencion en la
actividad educativa y en algunos casos con enfoques ambientales
para lograr una mejor participacion de los estudiantes, donde se
incluyen procesos de identificacién de habitos y rutinas durante
las transiciones educativas al inicio de formacién universitaria. 7

Categoria 2: Educacion en adultos
Esta categoria se relaciona con la educacién superior. Un

Tabla 2. Cantidad de articulos analizados segtn las categorias
establecidas

Categorias emergentes Articulos analizados

Terapia ocupacional en educacion 5
Educacion en adultos 6
Adaptacion ocupacional 9
Educacioén posgradual 5

Total de articulos 30
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estudio se centrd en identificar la efectividad de estrategias
pedagdgicas en aspectos técnicos de una maestria en Terapia
Ocupacional encontrando que la combinacion de estrategias de
instruccion basadas en caso, laboratorios de habilidades clinicas
y experiencias estandarizadas mejoraron la autopercepcion
sobre los componentes del proceso de terapia ocupacional
como perfil ocupacional evaluacién terapéutica, desarrollo de
plan de tratamiento y planificacién de alta. ** Por otra parte, se
evidenciaron los diferentes roles ocupacionales en construccion
que los estudiantes de primer afo de terapia Ocupacional deben
asumir; donde no solo se tiene rol de estudiante sino que de
manera simultanea realizan actividades que no se enmarcan en el
ambito educativo, concluyendo que se modifican las rutinas y los
habitos y que las responsabilidades académicas interfieren en el
deseo de participar en actividades propias de roles como amigo o
miembro de familia.

Finalmente, dentro de las relaciones de la Terapia Ocupacional
educacion y la poblacién trabajadora, se encontrd la importancia
de los procesos de educaciéon para favorecer la adaptacion
laboral y la toma de decisiones en competencias propias de la
actividad productiva, identificando el rol del tutor como un
aspecto favorecedor en los procesos de adaptacién y transicion;
mostrando intereses e impactos de la educacion en el dmbito
laboral, centrados en el aporte de una estrategia pedagogica para
generar cambios en el rol de trabajador. *°

En relacion con el bienestar estudiantil, se identificé el instrumento
PERMA para medir el bienestar en estudiantes, relacionandolo
con cinco factores como emociones positivas, compromiso,
relaciones, sentido y logro, contrastandolas con emociones
negativas, la soledad y la percepcion de salud. **

Frente a la adaptacién estudiantil, se encontré que altas
puntuaciones en la motivacién auténoma se asocian directamente
a los ajustes de la vida universitaria y se asocian a estudiantes
sin intencién de desertar y altas puntuaciones en motivacion
controlada se asocian inversamente con tales ajustes. >

Asi mismo, dentro de los factores asociados a la motivacién
académica se identificaron relaciones directas y positivas entre la
motivacion y el logro académico, y relaciones directas y negativas
entre motivacion y agotamiento. *

Categoria 3: Adaptacién ocupacional

La adaptacién ocupacional es un concepto propio de la terapia
ocupacional y por tanto los articulos seleccionados estan
relacionados directamente con la disciplina, como también
publicaciones de profesiones afines como la psicologia.

La adaptacion ocupacional se puede comprender como “la
adaptacion ocupacional en relacién con las diferentes situaciones
de la vida, esta ultima asociada a la problematica que plantea
este estudio”. ® Asi mismo, se considera el modelo de ocupacién
humana como uno de los principales referentes tedricos para
el abordaje del concepto de adaptaciéon ocupacional y dentro
de las definiciones se considera un proceso de participaciéon

ocupacional propuesto como respuesta a un cambio o transicion

en la vida. ** Finalmente, se sugiere que la adaptacion ocupacional
es un término inmaduro que requiere de unificacién conceptual
teniendo en cuenta las raices histdricas y filosdficas en la terapia
ocupacional, que permiten una comprension entre el vinculo
entre ocupacion, salud y bienestar, por medio de procesos de
investigacion en relacién a su aplicacion en la intervenciéon con
las personas y su desemperfio, tanto en los retos ocupacionales
actuales como los futuros. »

Adicionalmente, la busqueda arrojé dos investigaciones
conceptuales con definiciones relacionadas y/o derivadas del
concepto de adaptacién ocupacional. En la primera, se identifico
el equilibrio y organizacion de la rutina diaria como un concepto
derivado de la adaptacién ocupacional, definido como el ajuste
o compensacion aplicable a las personas en riesgo o personas
con alteraciones que hacen que su relacién con el medio no
sea la adecuada, relacionando este concepto de equilibrio con
investigaciones de distribucion de tiempo, determinando algunos
aspectos para tener en cuenta y asi mantener el equilibrio
ocupacional. % En el segundo, se determina como la resiliencia
es un término que podria estar relacionado con la adaptacién
ocupacional, pues se describe como la capacidad de superar,
adaptarse o hacer frente a eventos estresantes o perturbadores. %

Como respuesta a la necesidad planteada en las investigaciones
tedricas, se encontraron diferentes publicaciones que recogen las
experiencias tanto de terapeutas ocupacionales como de personas
generando marcos practicos alrededor de la metodologia y los
instrumentos utilizados para la intervencion o descripcion de la
adaptacion ocupacional, centradas en grupos de personas con una
condicion de vida especifica. Dentro de las cuales se observé el uso
del marco de referencia de adaptacion ocupacional de Schakade y
Schultz con seis adolescentes involucrados en un proceso tribunal
de drogas juvenil, demostrando aumento en el dominio relativo
respecto a los objetivos identificados por ellos mismos, asi como la
capacidad para resolver problemas del ambiente, involucrandose y
agenciando las intervenciones. %

A suvez, seplanteaen el caso de docenteslaadaptacién ocupacional
como la relacion entre las expectativas diarias, el rol de demandas
y transiciones dentro del ambiente laboral, encontrandose que
lo realizan por medio de cuatro aspectos: Atravesando roles
académicos y realineando los sistemas de valores, realizando
transacciones con el ambiente académico, adoptando nuevas y
creativas formas de hacer y responder y finalmente teniendo un
sentido renovado de si mismo.

Otra investigacion se centré en el desempefio ocupacional en
madres migrantes en situacién de vulnerabilidad. Establece una
relacion con la adaptacién ocupacional como el resultado de la
identidad y competencia ocupacional. Este estudio, los autores
utilizan una metodologia mixta, valorativa diagnostica de tipo
explicativo, por medio de la aplicacién de instrumentos propios
del modelo que permiten determinar los cambios en los roles, las
rutinas, los habitos e identidad ocupacional en un contexto de
poblacién vulnerable. *

En un estudio transversal de 5 afios, se acompaia y revela los
cambios de los roles ocupacional de un paciente con cancer,
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identificando los retos que una enfermedad puede generar en la
vida ocupacional del sujeto y determina tres categorias emergentes
en los ajustes y adaptacion de la persona: Ajuste de plan de vida,
establecimiento de reglas y control de dafios y autoconservacion. **

Finalmente, la busqueda arrojé un estudio comparativo entre la
percepcion de trabajadores de salud dedicados a la atenciéon de
pacientes con demencia entre programas de entrenamiento para
la atencion basados en la adaptacién ocupacional y programa
basado en habilidades. En esta investigacion de nuevo aparece el
modelo de la adaptacion ocupacional y determina la ocupacion
como medio para que la adaptacion (proceso) ocurra y como fin
(estado). *

Categoria 4: Educacién posgradual

Esta categoria surge de identificar los diferentes acercamientos a
la educacion posgradual en categorias similares o derivadas de la
adaptacion ocupacional como bienestar, motivacion y desercion.

Uno de los factores que determina las competencias para el
aprendizaje continuo y los niveles de motivaciéon ocupacional
incluyen variables como satisfaccion laboral, sentido del deber,
insuficiencia econémica del trabajo, limitaciones ocupacionales y
beneficios econdmicos del trabajo. ?

También se identificaron como factores de estrés durante la
formacion posgradual la dificultad para conciliar la vida laboral
y personal, la sobrecarga de trabajo y el aumento de las horas de
trabajo; factores que se pueden minimizar con estrategias como
las tutorias y la identificacién de necesidades para establecer
planes de apoyo e intervencion segun cada persona. *

Factores como el equilibrio entre el trabajo y la vida, sensacién de
afectacion negativa de su vida privada por el trabajo, sentimiento
de fatiga, insatisfaccion moderada relacionados con el trabajo,
insatisfaccion con la vida fuera del trabajo y la salud hacen parte
de las condiciones de balance entre la vida personal durante el
estudio posgradual en medicina. °

Aspectos como las habilidades de investigacién, el apoyo
institucional y las habilidades de autogestion son factores
determinantes para lograr la culminacion del programa
posgradual, encontrandose adicionalmente que si los supervisores
atienden las necesidades psicologicas de los estudiantes favorece la
tasa de finalizacion. * También la inclusién del ambiente social se
constituye un factor de éxito. **

Finalmente, se introduce un aspecto fundamental y es el rol de
la maternidad durante el estudio de un posgrado, identificando
la tutoria como un factor protector en tanto a las estimulos
académicos y emocionales, asi como la generacion de apoyos y
adaptaciones en los tiempos de entrega, lo que se disminuye el
riesgo de desercion. **

Discusion

A pesar de no encontrar articulos que integren la terapia
ocupacional en educacidén de personas que trabajen y estudien

un posgrado, se establece la importancia del tema a partir de la
evidencia encontrada en cada una de las categorias.

Elanilisis delos diferentesarticulosy categorias permiti6 identificar
la importancia de la terapia ocupacional en el ambito educativo
y se resalta la capacidad de explorar nuevas oportunidades, de
establecer caminos y acciones y también develar la complejidad
de las interacciones de roles, habilidades, contextos y actores
en un proceso educativo posgradual en adultos trabajadores. Se
resalta que es necesario tener en cuenta la complejidad de los
procesos ocupacionales de los seres humanos y es alli donde hay
posibilidades que determinan los aportes que pueden realizarse
desde terapia ocupacional en estos procesos.

Las investigaciones adelantadas en educaciéon posgradual por
otras profesiones realizan un acercamiento a aspectos abordados
en el subsistema volitivo planteado por el modelo de la ocupacion
humana, que se relacionan con los procesos de identidad,
competencia y por tanto de adaptaciéon ocupacional. Estas
relaciones, asi como la relevancia que toma la motivacion en el
momento de analizar el transito por la vida académica se considera
valioso retomarlo desde la terapia ocupacional, teniendo en cuenta
que existen modelos propios de la profesion que lo relacionan con
la percepcién de competencia, identidad ocupacional y con la
adaptacion ocupacional.

Adicionalmente, se resalta la importancia en el contexto
educativo de generar acciones que apoyen y permitan dar
respuesta satisfactoria a los retos ocupacionales y de la vida,
desencadenados en los procesos de educacion posgradual,
tales como las motivacionales, multiplicidad de roles, rutinas
y competencias requeridas para participar en una formacion
posgradual y culminarla con éxito. Teniendo en cuenta, que se
genera insatisfaccion y desequilibrio entre la vida personal, el
trabajo y el estudio debido a las demandas de la actividad y el
tiempo. Asi mismo, se resalta el impacto positivo de las redes de
apoyo (importancia del tutor de investigacion, nucleo primario de
familia y/o comparieros), ** todos estos aspectos pueden y deben
ser abordados por terapeutas ocupacionales para favorecer la
participacion ocupacional con significado y realizaciéon para el
estudiante que trabaja a pesar de los retos que puedan sortearse
durante el proceso.

En relacion con la adaptacion ocupacional se determina que es
un campo en desarrollo de la terapia ocupacional, con grandes
oportunidades de investigacién y en creciente interés por parte
de investigadores, con diversas metodologias que dan luces frente
a las nuevas propuestas que se establezcan, ya sea desde procesos
conceptuales o como experiencia vivida en diferentes poblaciones
y dreas de intervencién. Sin embargo y por mas que exista un
interés en el tema no se encontraron investigaciones en poblacion
que estudia y trabaja simultdineamente, como un momento
de transiciéon ocupacional que requiere ajustes ocupacionales,
reconociendo que es un tema que desde terapia ocupacional debe
abordarse ya que determina aspectos claves en el desempeiio
ocupacional de las personas y grupos poblacionales dentro de los
cuales se puede aportar desde la disciplina.
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Conclusiones

Estudiar un posgrado, se considera en la sociedad moderna
como una oportunidad para acceder a beneficios econdémicos,
realizacién personal y aporte a la comunidad en la era de la
democratizacion del conocimiento, que generalmente se realiza
simultaneamente con el trabajo.

Desde la mirada de Terapia Ocupacional se identifica como este
proceso esta acompaiado de retos ocupacionales en los que
se enmarca el equilibrio entre la vida personal, el trabajo y el
estudio. La busqueda de estudios previos muestra investigaciones
desde disciplinas y saberes diferentes a la terapia ocupacional,
identificando una brecha de conocimiento y un drea con
proyeccion profesional, considerando los aportes que se pueden
realizar.

Recomendaciones

Se evidencia la necesidad de investigar mds en la adaptacién
ocupacional en poblacién trabajadora; del estudio, la actividad
ocupacional formal y en procesos en los que se requieren asumir
nuevas destrezas, habilidades o competencias, y cambio de
funciones o cargos dentro del ambiente laboral; que exigen un
proceso de ensefianza-aprendizaje.
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