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RESUMEN

Este documento presenta los resultados parciales del proyecto de investigacion: Analisis
comparativo de la competitividad de Colombia, Ecuador, y Chile entre 2012 y 2017 segtn el
informe global de competitividad del Foro Econémico Mundial. Para este estudio se tomo el
pilar 11 de sofisticacién de los negocios. El enfoque fue descriptivo, estadistico y correlacional,
se tomaron rankings y puntuacién de cada pais entre 2011 y 2017 y se realizé una comparacion
de su evolucioén, destacando los eventos mds importantes para cada nacidn. El estudio permite
concluir que Ecuador y Colombia han sofisticado sus negocios ampliando la cadena de valor y
aumentando la cantidad de proveedores locales. Chile ha desmejorado su posicion, al disminuir
su ventaja competitiva. La correlacién indic6 que la sofisticacion de los negocios y el crecimiento
del pib presentan una relacién directa del 83.3% para Chile. Para Ecuador y Colombia la relacion
es inversa, -36.3% y -55.2% respectivamente.

ABSTRACT

This document presents the partial results of the research project: Comparative analysis of
the competitiveness of Colombia, Ecuador, and Chile between 2012 and 2017 according to the
global competitiveness report of the World Economic Forum. For this study the 11 pillar of
business sophistication was taken. The approach was descriptive, statistical and correlational,
rankings and scores of each country were taken between 2011 and 2017 and a comparison of
their evolution was made, highlighting the most important events for each nation. The study
concludes that Ecuador and Colombia have sophisticated their businesses by expanding the
value chain and increasing the number of local suppliers. Chile has deteriorated its position,
reducing its competitive advantage. The correlation indicated that the sophistication of the
business and the growth of GDP are directly related to 83.3% for Chile. For Ecuador and
Colombia the ratio is inversely, -36.3% and -55.2% respectively.

INTRODUCCION

de hacer un buen gobierno depende de que
en lo econémico, lo social, lo institucional y

La importancia de estudiar los deter- |, edycativo se adopten medidas y politicas

minantes y estrategias que hacen que unos
paises sean en términos econdémicos y sociales
mds competitivos que otros, radica en la posi-
bilidad de ofrecer a sus nacionales una mejor
calidad de vida, cubrir sus necesidades basicas
y fortalecer su motor productivo en un hori-

consistentes con las condiciones que la globa-
lizacién impone dia a dia.

Estas habilidades o buenas practicas son
las que sitdan a los paises, en términos de
competitividad, como efectivos o inefec-

zonte temporal de largo plazo.

En un mundo globalizado y altamente
competitivo como el actual, en donde la infor-
macion transita en tiempo real, la habilidad

tivos y los que permiten a su vez conocer su
posicién en relaciéon con los otros paises de
acuerdo con las diferentes metodologias utili-
zadas que miden el nivel de competitividad
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y la regulacién para hacer negocios que se
presentan en informes anuales realizados
por diferentes instancias.

Para este caso particular, se toma el Indice
Global de Competitividad (IGC) realizado
por el Foro Econémico Mundial (FEM) y
dentro de los doce pilares, se ha seleccionado
el pilar 11, sofisticacién de los negocios que
contempla el puntaje y posicién de nueve
variables: cantidad de proveedores locales,
calidad de proveedores locales, desarrollo del
claster, naturaleza de la ventaja competitiva,
amplitud de la cadena de valor, control de
la distribuciéon internacional,
del proceso de produccidén, extensidon de la
comercializacién y voluntad para delegar la
autoridad.

sofisticacién

METODOLOGIA

El presente estudio se desarroll6 a través
de un método cientifico con enfoque cuan-
titativo, que se fundamenté en un proceso
inductivo. Inicialmente se realizé una
revisiéon documental de medicién e interpre-
tacién del Indice Global de Competitividad
(IGC). Se utilizé la base de datos del foro
econémico mundial. Posteriormente se
tomo la informacidén relativa al pilar 11 de
sofisticacién de los negocios. En este pilar,
se presentan los rankings de posicién y
puntuacion para cada pais entre 2012 y 2017
y se muestran en forma de telarana, la evolu-
cion de los nueve indicadores que evalda
el pilar: cantidad de proveedores locales,
calidad de proveedores locales, desarrollo del
cluster, naturaleza de la ventaja competitiva,
amplitud de la cadena de valor, control de
la distribucién internacional, sofisticacion
del proceso de produccién, extension de la
comercializacion y voluntad para delegar la
autoridad. Se us6 la herramienta de correla-
cion lineal con un nivel de confianza del 95%,

que arrojo el resultado de asociacion entre la
puntuacion del pilar de sofisticacion de los
negocios (escala del 1 al 7) y el crecimiento
real de producto interno bruto en cada pais
entre 2012 y 2015.

ANALISIS Y RESULTADOS

Competitividad en la actualidad

Las ventajas competitivas, que es trabajada
y desarrollada por Michael Porter, se ajusta
mas a las necesidades mundiales porque
se refiere a aquellas ventajas que no tienen
que ver con la abundancia de recursos de
un determinado pais como en el caso de las
ventajas comparativas sino que se asocian a
la medida de capacidades, funcionamiento,
habilidades y tecnologia que se incorporan en
los procesos productivos (Restrepo, 2004).

El énfasis del andlisis de Porter estd en
competir en condiciones de desarrollo
diferenciales, y en que los paises centren sus
esfuerzos en escalar posiciones, es decir en
poner a sus economias y a su poblacién como
lideres a nivel mundial a través del desarrollo
de politicas de gobierno que garanticen el
sostenimiento continuado de sus economias,
haciéndolas mas fuertes a nivel internacional
y mejorando las condiciones sociales de su
poblacién y su nivel de vida, mediante la
iniciativa de politica e implementacién de
instrumentos de desarrollo empresarial en
conjunto con el sector privado para el logro
de una estrategia competitividad sélida.

Porter demuestra a través del estudio de
casosreales como deben competirlas naciones.
En primer lugar define, a través de estrategias
internas, las politicas de desarrollo de un
mercado; una vez tenga lugar este proceso los
paises pueden salir fortalecidos a competir
globalmente con los demas paises y empresas;
el autor sugiere ademds un esquema al que se
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Ilustraciéon 1. Diamante de Porter

Estrategia, estructura

y rivalidad de
las firmas
Condiciones de Ind.ustrlas
los factores relacionadas y
de apoyo

Condiciones de
demanda

Fuente: Porter, 2017

le conoce con el nombre de determinantes de
la ventaja competitiva nacional (diamante de
Porter), en el que factores como innovaciéon y
mejoramiento de la calidad son necesarios si
un pais desea ubicarse dentro de los mejores
en términos de competitividad global. Estos
factores orientados hacia el mercado interno,
generan en los demandantes mayor exigencia
por la especializacion de los competidores,
mejores ofertas con el danimo de generar
fidelizacién de los clientes y valores agregados
como diferenciador de los productos.

En este esquema, Porter reconoce como
indispensable el papel de estado al afirmar
que el papel apropiado del gobierno es ser
un catalizador y un provocador; es decir,
alentar —o incluso presionar— a las empresas
para que eleven sus aspiraciones y suban a
niveles mds altos de desempefio competitivo,
incluso cuando este proceso puede ser intrin-
secamente desagradable y dificil. Dentro del
planteamiento de Porter, son las empresas
las encargadas de hacer crecer y materializar
los proyectos propuestos. Sin embargo, si
le corresponde a los gobiernos de los paises
apoyar al sector privado en el logro los obje-
tivos propuestos.

Si bien la propuesta de Porter no postula
intervencionismo directo del gobierno, si
afirma que debe, dentro de sus planes, generar
politicas y normas de apoyo empresarial, y
dentro de ellas el apoyo a factores como nivel
educativo de su poblacidn, aseguramiento de
la salud, creacién de empleo, especializacion
de la mano de obra, creacién y mantenimiento
de la infraestructura necesaria que les permita
disminuir los costos de produccién, como
por ejemplo vias de conexidn terrestre, aérea,
maritima etc.

Cuando el mercado interno de los paises es
fuerte, la competencia de las empresas en los
mercados internacionales se vuelve necesaria
para seguir creciendo, es decir, esta apertura
es el paso légico de un proceso ya definido
en las estrategias de las economias en el largo
plazo.

En el diamante de Porter, se sugiere que la
mayor competitividad de unos paises frente a
otros tiene unas razones que se ubican dentro
de 4 variables que interactiian entre si para
definir una mayor o menor competitividad, a
estas variables se agrega una quinta llamada
otras variables. Las variables del diamante

PERFILES GERENCIALES + Abril 2017 Vol. 6 No. 1 » pp. 28-42 « Bogoté D.C. Colombia + ISSN: 2389-9530

31



32

Sofisticacion de los negocios, desafios para América Latina casos: Colombia, Ecuador, y Chile

son: condiciones de los factores, condiciones
de la demanda, sectores relacionados o
afines, estrategia, estructura y rivalidad de las
industrias.

Porter termina definiendo otras variables
a las que llamé gobierno y azar, la primera
que influye de forma positiva o negativa en
las otras cuatro y afecta dependiendo de las
politicas que adopta frente a la economia
y a los diferentes mercados; la segunda, que
depende mas de eventos repentinos dados,
por ejemplo, situaciones de la naturaleza,
nuevos inventos en tecnologia o cambios en
tendencias en consumo y demandas.

Mejorar la competitividad de un pais
requiere generar capacidades en relaciéon con
las condiciones de factores tales como, poli-
ticas y procesos, utilizacién de la tierra, mano
de obra, capital, infraestructura, tecnologia
y educacién, que dependen de las decisiones
de cada pais, y maximizar las ventajas compa-
rativas que ofrecen el clima, los recursos
naturales, las condiciones geograficas, etc.
La formalizacién de estos factores y la forma
como los priorice cada pais genera procesos
competitivos especializados en produccion
y mantenimiento frente a los mercados
mundiales.

La segunda variable, condiciones de la
demanda, define la formacién de un mercado
interno fuerte, exigente y con una gran
cantidad de oferentes, que le permita al consu-
midor escoger sus productos de un amplio
grupo de empresas y a éstas fortalecer su
produccidn a través de la calidad y eficiencia
de sus costos. Esta variable les permite a los
empresarios y a los paises prepararse para las
exigencias de los mercados internacionales
y para la competencia de la produccion
extranjera.

La variable sectores relacionados o afines
(cltster), contempla los apoyos necesarios en

la movilizaciéon de productos y servicios, es
decir, trasporte, tecnologia, infraestructura,
estructura y posicionamiento del mercado. Su
principal objetivo es la reduccion de costos y
la mayor competitividad de la produccidn.

En relacién con la estrategia, estructura
y rivalidad de las industrias, se postula que
la sana competencia entre los diferentes
mercados y empresas permite la creacion,
innovacién y desarrollos tecnoldgicos nece-
sarios para satisfacer mercados cada vez mds
exigentes y sofisticados, en donde las medidas
de proteccién se hacen necesarias para
evitar que la competencia se torne negativa y
reduzca la cantidad de competidores.

En el afio 2008 Porter desarroll y presentd
el nuevo Indice de Competitividad de los
Negocios (NICN), que mide los determi-
nantes de la productividad, el cual reemplazé
el Indice de Competitividad del Crecimiento
(ICC) que media los determinantes de largo
plazo en la competitividad de los paises y el
Indice de Competitividad de los Negocios
(ICN).

El informe del Foro Econdémico Mundial
presenta los célculos del Indice de Competi-
tividad Global (ICG), involucrando un amplio
conjunto de instituciones, politicas y factores
que determinan el crecimiento econdémico
sostenible, lo que permite explicar por qué
algunos paises son mas exitosos que otros en
elevar de manera sostenible su productividad,
niveles de ingreso y oportunidades para sus
respectivas poblaciones.

A 2017, el Foro se basa en 12 pilares de
competitividad para calcular el Indice Global
de Competitividad (IGC) cuya metodologia
se ha mantenido en términos generales desde
el afo 2007. Los 12 pilares son: calidad de
las instituciones, infraestructura, entorno
macroecondmico, salud y educaciéon primaria,
educacidn superior y entrenamiento, eficiencia
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Ilustracién 2. Distribucién de los 12 pilares del Indice Global de Competitividad
del Foro Econémico Mundial

indice de
competitividad global

Potenciadores de la eficiencia

Educacidn superior y

Eficiencia del mercado de bienes
Eficiencia del mercado laboral

Desarrollo del mercado

Preparacion tecnolégica

Requerimientos basicos
Pilar 1. Instituciones Pilar 5.
Pilar 2. Infraestructura capacitacién
Pilar 3. Entorno Pilar 6.
macroecondémico Pilar 7.
Pilar 4. Salud y educacién Pilar 8.
primaria financiero
Pilar 9.
Pilar 10. Tamano del mercado

Factores de innovacion
y sofisticacion

Pilar 11. Sofisticacién de
los negocios

Pilar 12. Innovacién

Fuente: http://www.weforum.org/, 2017

del mercado de bienes, eficiencia del mercado
laboral, desarrollo del mercado financiero,
aprestamiento del
mercado, sofisticacion de los negocios e

tecnoldgico, tamaino

innovacion.

Los pilares son agrupados en categorias
asociadas a tres tipos de economias: aque-
llas cuyo motor primordial son los factores
(‘factor-driven’), las que
movidas por aspectos de eficiencia (‘efficiency-
driven’) y aquellas economias en las que las
actividades de innovacién son determinantes
(‘innovation-driven’).

economias son

Los 12 Pilares se distribuyen en 3 grandes
grupos, los cuales agrupan los pilares de
requerimientos bdsicos, potenciadores de la
eficiencia y factores de innovacién y sofisti-
cacion. En éste ultimo grupo se encuentra el
objeto de estudio, el pilar 11 Sofisticaciéon de
los negocios.

Esta clasificacién obedece al estado de
desarrollo de las economias, de esta manera
en primer lugar se ubican aquellas econo-
mias que estdn basadas en recursos humanos
de baja calificacion y recursos naturales. En
segundo lugar se encuentran las economias
en las que la productividad ha aumentado
y con ella los salarios. Por dltimo, en tercer
lugar estan las economias de mayor ingreso
per cdpita, cuya competitividad estd susten-
tada en la generacién de nuevos procesos,
productos y servicios, es decir, en las que la
innovacién juega un papel primordial. Esta
informacion es importante dado que ayuda a
determinar, para cada pais, el peso especifico
de cada uno de los pilares, de acuerdo con su
nivel de desarrollo (Orduz, 2014).
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Analisis Comparativo del pilar de
sofisticacion de los negocios entre
Ecuador, Chile y Colombia

La sofisticacién de los negocios, asi como
el resto de pilares, se define de acuerdo con un
conjunto de indicadores de datos duros que
se obtienen de fuentes oficiales de caracter
nacional e internacional y de datos obtenidos
en la encuesta de opinién ejecutiva (EOE).
Estos indicadores se basan en una escala del
1 al 7, en la cual, el 1 representa la posicion
mas desfavorable y el 7 la mas favorable.

Por medio de procedimientos estadisticos,
el FEM asigna un peso especifico a cada pilar,

y al interior de cada pilar se define un peso
especifico para cada indicador.

En el ranking, se presentan dos tipos de
datos por cada pais, uno de calificacién (score)
el cual indica la medicién del 1 al 7 y permite
ver la evolucién de un pais en comparacion
con afios anteriores y otro de posicién, el cual
presenta el puesto de un pais comparados con
los otros paises observados.

Para el presente analisis, se presenta tanto
la calificacion, como la posicion del pilar de
sofisticacion de los negocios entre 2012 vy
2017, asi como la presentaciéon de las nueve
variables que considera éste pilar.

Tabla 2. Ponderaciones del indice global de competitividad por agrupacion de pilares

Requerimientos | Promotores de | Factores de sofisticacion
basicos eficiencia e innovacion
Orientacién por factores 60% 35% 5%
Orientacién por eficiencia 40% 50% 10%
Orientacién por innovacién 20% 50% 30%

Fuente: Incae Business School, 2017

Ecuador
Grifica 1. Ranking y puntacion del pilar de sofisticacion de los negocios
entre 2011 y 2017 en Ecuador
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Fuente: Elaboracién propia con datos del FEM, 2017
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Ecuador ocupa en 2017 el puesto 87 en
el pilar de sofisticaciéon de los negocios,
mejorando la posiciéon con respecto al 2012,
cuando se encontraba en el puesto 93 esca-
lando un total de 6 posiciones.

Ingrid Rocio Alvarez Diaz y Andrés Felipe Jiménez Cortés

Con relacién a la calificacién, se observa
que el afio de mayor puntaje, es el 2014, al
presentar 4.0. Durante los dltimos afos de
estudio 2016 y 2107, la calificacion se mantuvo
igual en 3.7.

Grifica 2. Puntuacion de los nueve indicadores del pilar de sofisticacion de los negocios
2012, 2015, 2017 en Ecuador

Cantidad de proveedores locales

5,0

Voluntad para delegar autoridad

Extension de la comercializacién

Sofisticacion del proceso de
produccién

Control de la distribucién internacional

—— 2011-2012

Fuente: Elaboracion propia con datos del FEM, 2017

Seglin se observa al interior del pilar de
sofisticacion de los negocios, en general, se
afirma que los nueve indicadores han mejo-
rado en su calificacion entre el 2012 y 2017. En
efecto, el indicador que mejor puntuacién ha
logrado es el de extensién de la comercializa-
cion al pasar en 2012 de 3,6 a 4,5 en 2017. Sin
embargo, el indicador que muestra el control
de la distribucion internacional, presento una
disminucién, al pasar de 3,9 a 3,0. También
se evidencia que la cantidad de proveedores

—— 2014-2015

Calidad de proveedores locales

Desarrollo de los cluster

Naturaleza de la ventaja competitiva

Amplitud de la cadena de valor

— 2016-2017

locales se mantuvo en promedio con la misma
calificacion de 4.3 entre 2012 y 2017.

En Ecuador, el perfil empresarial se ha ido
consolidando por el camino de los ajustes
técnicos, que incluyen no solamente nueva
infraestructura tecnolégica que supone
procesos de innovacién y comprension de
los nuevos mercados, sino la alineacion del
talento humano en procesos normalizados, lo
cual aumentaria la capacidad de absorcion de
innovacién (Suma de Negocios, 2015).
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Se destaca la protecciénalosinversionistas
minoritarios, para ello la reglamentacion
sobre la participaciéon de los accionistas ha
sido modificada, dando voz y voto a todos los
accionistas para asi dar mayor equidad en las

Chile

decisiones empresariales. De igual manera,
el comercio por fuera de las fronteras se
facilité con la implementacién del ECUA-
PASS, el cual es un sistema electrénico de
intercambio.

Grifica 3. Ranking y puntacion del pilar de sofisticacion de los negocios
entre 2011 y 2017 en Chile

60

Ranking - posicion

4,35

4,30

4,25
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4,15

4,10

Clasificacién (score) Escalade1a7

4,05

2010-2011 2011-2012 2012-2013

Fuente: Elaboracién propia con datos del FEM, 2017

Chile es la economia de mayor robustez
en temas de competitividad de los tres paises
en estudio, en el ano 2017 ocupe el lugar 35 a
nivel mundial y se mantiene como el primero
de América Latina. Su proyecto econémico
y social muestra un indice de actividades
direccionadas y orientadas por el esquema de
desarrollo propuesto por Porter en su estudio
de competitividad, sin que esto signifique que
fuera de total aplicabilidad. El esquema es ajus-
table a las economias que inician su proceso

2013-2014

4,00

2014-2015 2015-2016 2016-2017

de cambio hacia desarrollo competitivo, son
procesos encadenados y orientados a mejorar
las condiciones econdmicas y sociales de los
paises. Sin embargo, en 2017 ocupa el puesto
56 en el pilar de sofisticacion de los negocios,
disminuyendo 13 posiciones con respecto al
ano 2012, cuando se encontraba en el puesto
43 que evidencia un desmejoramiento en los
anos de estudio, hecho que se confirma con la
disminucion en la calificacion al pasar de 4,3 a
4.10 entre 2012 y 2017.
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Grifica 4. Puntuacion de los nueve indicadores del pilar de sofisticacion de los negocios 2012,
2015, 2017 en Chile
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5,00

Voluntad para delegar autoridad

Extension de la comercializacion

Sofisticacion del proceso de
producciéon

Control de la distribucion internacional

— 2011-2012

Fuente: Elaboracién propia con datos del FEM, 2017

De acuerdo con la calificacion obtenida en
los nueve indicadores del pilar de sofisticacion
de los negocios, se observa un deterioro en los
indicadores, dado que a 2017, los resultados,
en general se encuentran por debajo de los
resultados de 2015, incluso de 2012, como es

Colombia

Colombia ocupa en 2107 el puesto 59
en el pilar de sofisticaciéon de los negocios,
aumentando dos posiciones con respecto a

— 2014-2015

Calidad de proveedores locales

Desarrollo de los cluster

Naturaleza de la ventaja
competitiva

Amplitud de la cadena de valor

— 2016-2017

el caso de la cantidad y calidad de proveedores
nacionales, lo cual se refleja en una pérdida de
competitividad en sentido microeconémico
que afecta negativamente la oferta de bienes
y servicios.

2011, cuando se encontraba en el puesto 61,
lo cual evidencia una leve mejoria los anos de
estudio.
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Gréfica 5. Ranking y puntuacién del pilar de sofisticacion de los negocios
entre 2011 y 2017 en Colombia
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Fuente: Elaboracién propia con datos del FEM, 2017

Grifica 6. Puntuacion de los nueve indicadores del pilar de sofisticacion de
los negocios 2012, 2015, 2017 en Colombia
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Los nueve indicadores del pilar de sofisti-
cacion presentan para Colombia, resultados
diversos, por ejemplo, la cantidad y calidad
de proveedores mantuvieron un promedio de
4,8, otro indicador que permanecié estético
fue el de voluntad para delegar autoridad, que
presenté una calificacién de 3,9. La sofistica-
cién del proceso de produccidon se mantuvo
igual entre 2012 y 2017 con una puntuacioén
del 3,7. Por otra parte, el desarrollo de los
cluster desmejor6 su puntuacién al pasar de
4,10 a 3,60. Los indicadores que mejoraron:
amplitud de la cadena de valor al pasar de 3,70
a 4,10 y extension de la comercializacién de
3,80 a 4,50.

En Colombia se evidencian nuevos enfo-
ques de sofisticacién de los negocios, la
literatura advierte sobre nueva corrientes,

Ingrid Rocio Alvarez Diaz y Andrés Felipe Jiménez Cortés

tal es el caso de la inteligencia estratégica,
que en el contexto de la ciencias econdmicas
y administrativas, considera la gestién de la
innovacién como un instrumento de presion
para la formulacién de estrategias concretas
y medibles que aumenten la competitividad
por medio de la implementacién estructurada
y sistémica de procesos que identifiquen los
potenciales bienes y/o servicios susceptibles
de ser innovacion (Aguirre, 2014).

Con el objetivo de observar la evolucién
de los tres paises, con relacion al ranking de
posicidn, se evidencia que Ecuador escal6 del
puesto 93 en el afio 2012 al 87 en el ano 2016.
Colombia por su parte, gano 2 escalones, al
pasar del puesto 61 en el afio 2012 al 59 en
2017. Chile pasé del puesto 43 en el 2011 al
56 en 2017.

Gréfica 7. Evolucion del ranking del pilar de sofisticacidon de los negocios
entre 2011 y 2017 de Ecuador, Chile y Colombia
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En conclusiéon, Ecuador es la economia
con mejor desempeno de las tres, puesto
que ha sido la tnica que ha logrado mover el
indicador mas de diez puestos, por su parte
Colombia se ha mantenido estable, a pesar se
realizar cambios que han mejorado la sofisti-
cacién de los negocios, otros items como la
implementacién de nuevas tecnologias en las
industrias, han desmejorado el rendimiento lo
que ha contrarrestado el avance logrado por
los items de calidad y cantidad de los provee-
dores locales. Para el caso de Chile quien ha
sido la economia con el peor desempefio en
la sofisticacion de los negocios, ya que del
puesto 39 para el 2012 bajo al puesto 56 para
el afio 2017, mostrando una pérdida de 13
puestos. Lo anterior se debe, a que el gobierno
chileno enfocé sus esfuerzos a la formaliza-
cion del sector informal, lo que por ende dejo
en otro plano la sofisticacion de los negocios,
disminuyendo asi la competitividad del pais.

Calculo de coeficiente de
correlacion

En un sentido estricto, la correlacién entre
el crecimiento del PIB y la puntuacién del
pilar sofisticacion de los negocios, significa
que comparten informacion. Sin embargo, el
calculo para Ecuador del -36.3% y Colombia
-55.2% muestra una relaciéon inversa. Es
decir, que en el caso de Ecuador, la califica-
cion obtenida del puntuacién del pilar de

sofisticacién de los negocios entre 2012 y
2015 esta moderadamente asociada de forma
negativa en con el crecimiento real del PIB.
En Colombia se acenttia atin més la situacion,
en primera instancia, por el ligero cambio en
la puntuacion del pilar en contraste con un
comportamiento dindmico de su producto.
Chile presenta una relacién directa y fuerte, es
decir, que la puntuacién del pilar esta asociada
en un 83.3% con el comportamiento del PIB.

CONCLUSIONES

En el estudio del pilar 11 de sofisticacion
de los negocios del indice global de competiti-
vidad IGC segun el Foro Econémico Mundial
de Chile, Colombia y Ecuador entre los afios
2012 y 2017, se observa que en términos de
posicién a 2017, Chile se encuentra en primer
lugar, (56) seguido de Colombia (59) y en
ultimo lugar de los tres, Ecuador (87).

Con una escala del 1 al 7, en la cual, el 1
representa la posicion mds desfavorable y
el 7 la mas favorable, la calificaciéon (score)
permite ver la evolucién de cada pais en
comparaciéon con anos anteriores. En tercer
lugar se encuentra Ecuador con un promedio
de 3,8, en segundo lugar Colombia con 4,0 y
Chile con 4.1 ocupando el primer lugar

Los resultados permiten evaluar el grado de
sofisticacion de los negocios para cada uno de
los paises objeto de estudio, asi como apreciar
qué variables tienen un mayor impacto en su

Tabla 3. Matriz de correlaciones entre crecimiento del PIB y la puntuacién del
pilar sofisticacion de los negocios para Ecuador, Chile y Colombia

Crecimiento real del PIB

Ecuador -0,36380381 1 1

Chile 1 0,8338864 1 Puntuacion del pilar de
sofisticacion de los negocios

Colombia 1 1 -0,55281413

Fuente: Elaboracién propia con datos del Banco Mundial, 2016
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politica, lo que ayuda a identificar la direccién
en torno a la cual deben dirigirse sus politicas y
su aplicacién préctica a fin de lograr un mejor
posicionamiento internacional en términos
generales de oferta de bienes y servicios.

De los nueve indicadores que consta el
pilar de sofisticacion de los negocios, los
resultados, en general, no presentan cambios
abruptos en su puntuacién, tal es el caso de la
cantidad y calidad de proveedores locales, el
cual se ha mantenido constante entre el 2012
y 2017 (Ecuador 4,1), (Chile 4,8) y (Colombia
4,7). Otro indicador estdtico en los tres paises
es el de voluntad para delegar autoridad. El
desarrollo de los clister presentd un deterioro
en las tres economias, sus resultados eran
mejores en 2012, lo que representa un rezago
en la capacidad de asociacién de empresas
del mismo gremio para consolidar sinergias y
aumentar capacidad de absorciéon de nuevos
mercados.

El indicador que evaliia la extensién de la
comercializacién mejoré levemente para los
tres paises teniendo en cuenta que la demanda
agregada en América Latina ha perdido
dinamismo.

Con relacion a la sofisticacion del proceso
productivo, los resultados se muestran inmo-
viles, para Ecuador y Colombia en promedio
se encuentran en 3,7 y Chile sin mejoras signi-
ficativas obtuvo una calificacion de 4,3 para el
2017.

Con el fin de identificar la asociacién entre
el crecimiento real del PIB y la puntuacion del
pilar sofisticacién de los negocios, se calcul6
lo matriz de correlaciones, que arrojo los
siguientes resultados: Ecuador presenté un
-36.3% y Colombia un -55.2% que reflejan una
relacién inversa. Chile presenta una relacién
directa y fuerte, es decir, que la puntuacién del
pilar esta asociada en un 83.3% con la evolu-
cién del PIB entre 2012 y 2015.

Ingrid Rocio Alvarez Diaz y Andrés Felipe Jiménez Cortés
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