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Resumen

Esta investigacion se enfocd en analizar las competencias adquiridas durante la formacion académica
de ingenieros de sistemas con las exigencias actuales del mercado laboral. La metodologia empleada
incorporo técnicas de Aprendizaje Automatico para un analisis exhaustivo. El proceso se dividio en
cuatro etapas fundamentales. En la primera etapa, se recopilaron ofertas de empleo y se evaluaron las
habilidades técnicas requeridas por las empresas. La segunda fase implicoé la creacion de un
cuestionario basado en estas habilidades. La tercera etapa incluyé la administracién del cuestionario
a egresados, registrando sus respuestas en una matriz binaria. Finalmente, en la Gltima etapa, se utilizé
un software de Aprendizaje Automatico para cotejar las competencias demandadas por las empresas
con las habilidades de los egresados. Los resultados obtenidos revelaron tanto coincidencias como
discrepancias en habilidades blandas, como trabajo en equipo, liderazgo y comunicacion efectiva,
donde solo un pequefio porcentaje de los 109 egresados encuestados las posee. Por otro lado, existe
una coincidencia significativa en habilidades técnicas como "inglés B1 o mas," "Bases de datos" y
"Metodologias Agiles" entre las requeridas por el mercado laboral y las habilidades de los egresados.
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Estos hallazgos destacaron la presencia de brechas entre las competencias de los egresados y las
requeridas por el mercado laboral. La implementacion de software de Aprendizaje Automatico
facilité una comparacion cuantitativa precisa y orientada de los requerimientos de las empresas y las
habilidades de los ingenieros de sistemas. En consecuencia, se resalta la necesidad de una
capacitacion adicional para los futuros ingenieros de sistemas en areas especificas. Ademas, se
proporcionan directrices para mejorar la formacion académica, alinedndola eficazmente con las
cambiantes exigencias del mercado laboral. Este enfoque beneficia tanto a las instituciones educativas
como a las futuras generaciones de ingenieros de sistemas, asegurando su competitividad y éxito en
un entorno laboral en constante evolucion.

Palabras clave: Competencias profesionales, Ingenieria de sistemas, demanda laboral, brecha de
habilidades, Aprendizaje automatico.

Abstract

This research focused on analyzing the competencies acquired during the academic training of
systems engineers with the current demands of the labor market. The methodology used incorporated
Machine Learning techniques for an exhaustive analysis. The process was divided into four
fundamental stages. In the first stage, job offers were collected and the technical skills required by
the companies were evaluated. The second stage involved the creation of a questionnaire based on
these skills. The third stage involved administering the questionnaire to graduates, recording their
responses in a binary matrix. Finally, in the last stage, Machine Learning software was used to match
the competencies demanded by companies with the skills of the graduates. The results obtained
revealed both coincidences and discrepancies in soft skills, such as teamwork, leadership, and
effective communication, where only a small percentage of the 109 graduates surveyed possess them.
On the other hand, there is a significant coincidence in technical skills such as "English B1 or more,"
"Databases" and "Agile Methodologies" between those required by the labor market and the skills of
the graduates. These findings highlighted the presence of gaps between the skills of graduates and
those required by the labor market. The implementation of Machine Learning software facilitated an
accurate and targeted quantitative comparison of the requirements of companies and the skills of
systems engineers.Consequently, the need for additional training for future system engineers in
specific areas is highlighted. In addition, guidelines are provided for improving academic training,
effectively aligning it with the changing demands of the labor market. This approach benefits both
educational institutions and future generations of systems engineers, ensuring their competitiveness
and success in a constantly evolving work environment.

Keywords: Professional competencies, Systems engineering, labor demand, skills gap, Machine
learning.

1. Introduccion

Con regularidad, el crecimiento econdmico se origina gracias a multiples cambios en la
sociedad [1]. La revolucion digital es una de las manifestaciones mas actuales de dichos
cambios, implicando una transformacion impulsada por la incorporacion de tecnologias
digitales. Este proceso genera nuevos actores, estructuras, practicas, valores y creencias que
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pueden cambiar, amenazar, reemplazar o complementar las reglas que existen en las
organizaciones, los ecosistemas, las industrias o los sectores [2]. La ingenieria de sistemas
se destaca como una disciplina esencial que impulsa la innovacion y la eficiencia en una
amplia gama de industrias. Sin embargo, a medida que el mundo de la tecnologia evoluciona
a pasos agigantados, surge una pregunta fundamental: ;Estan los ingenieros de sistemas
debidamente equipados con las competencias necesarias para enfrentar los desafios de un
mercado laboral en constante cambio? Este cuestionamiento constituye el ndcleo del presente
trabajo de investigacion se enfoca en el anélisis exhaustivo de las brechas de competencias
entre la formacion académica y las demandas laborales en el campo de la ingenieria de
sistemas.

En el mundo actual, los empleados necesitan estar constantemente aprendiendo y
adaptandose a los cambios para mantenerse competitivos[3]. La revolucion tecnoldgica ha
transformado la forma en que las empresas operan y, como resultado, las habilidades y
competencias requeridas para triunfar en la ingenieria de sistemas han evolucionado
significativamente. En la actualidad la demanda de ingenieros de sistemas, computacién o
afines tanto a nivel global como a nivel nacional es sumamente alta, prueba de ello es la
necesidad de alrededor de 80.000 profesionales de sistemas Unicamente en Colombia [4]
(citado en [5]). Los desafios significativos que enfrentan en el &ambito profesional y en la vida
real, en general, son problemas abiertos. Estos problemas representan situaciones poco
definidas o estructuradas y presentan al profesional una variedad de dilemas, que van desde
cuestiones de desarrollo tecnoldgico y ambientales hasta asuntos éticos, politicos y
econémicos [6].

A medida que las organizaciones buscan profesionales capaces de abordar proyectos
complejos, analizar datos masivos y colaborar en equipos multidisciplinarios, Las
instituciones educativas se enfrentan al desafio de preparar a los estudiantes para un mercado
laboral en constante cambio.

Los empleos de hoy en dia requieren mas que solo habilidades técnicas, también requieren
habilidades blandas, como la comunicacion, el trabajo en equipo y la resolucién de problemas
[7], por ello se hace evidente la necesidad de evaluar si los programas académicos actuales
estan preparando a los ingenieros de sistemas de manera adecuada. Este proyecto aborda esta
cuestion crucial, identificando las habilidades mas demandadas por las empresas y evaluando
si el perfil profesional de los egresados de la Universidad de Cérdoba, en su rol de ingenieros
de sistemas, es apto para enfrentar los retos de un mercado laboral altamente competitivo.
Usualmente, el perfil profesional se define como una vision previa que incluye las cualidades,
saberes, destrezas, aptitudes y principios que identifican a un profesional en una especialidad
particular [8].

El andlisis de las brechas entre las competencias y habilidades que solicita el mercado laboral
y las habilidades que poseen los egresados de ingenieria de sistemas de la universidad de
Cordoba, se lleva a cabo a través de un enfoque innovador, que integra técnicas de
Aprendizaje automatico para evaluar de manera cuantitativa las habilidades y competencias
de los ingenieros de sistemas. Este enfoque permite una comprension mas profunda de la
relacion entre la formacion académica y las demandas del mercado laboral, y proporciona
recomendaciones sélidas para mejorar la educacion y la formacion continua de los ingenieros
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de sistemas. En un mundo en constante cambio, donde la tecnologia sigue siendo el motor de
la innovacién, las instituciones de educacion superior deben determinar de qué manera
pueden potenciar las aptitudes de sus estudiantes [9]. Esta investigacion ofrece una hoja de
ruta que sirve de orientacion a los profesionales y a la academia para tener una visién méas
clara de las necesidades del entorno.

2. Materiales y Métodos
Para la creacion del software descrito, se requirieron los siguientes materiales y métodos:
Materiales:

Plataforma de Desarrollo de Software: Se utilizd un entorno de desarrollo de software,
como Python con bibliotecas de aprendizaje automatico como Scikit-Learn para la
implementacidn de la regresion logistica y regresion lineal.

Base de Datos: Se necesitd una base de datos para almacenar y gestionar los registros de los
egresados, sus habilidades y la informacion sobre las vacantes recopiladas.

Interfaz de Usuario: Fue necesario disefiar una interfaz de usuario (formulario) donde los
egresados pudieran indicar sus habilidades, y los resultados de la evaluacion fueran
presentados de manera comprensible.

Conjunto de Datos de Vacantes: Para realizar comparaciones y evaluaciones, se requirié
un conjunto de datos que contenia informacion sobre las vacantes de empleo, incluyendo las
habilidades requeridas y su frecuencia.

Métodos:

Regresion Logistica: Se implementd un modelo de regresion logistica para comparar las
habilidades declaradas por los egresados con las habilidades requeridas en las vacantes [10].
Esto permitio estimar la probabilidad de que un egresado sea contratado y sugerir el
fortalecimiento de habilidades en caso de bajas posibilidades.

Regresion Lineal: Se utilizo la regresion lineal para analizar la variabilidad en el déficit de
vacantes en funcion de los porcentajes de vacantes y egresados registrados [11]. Esto
proporciond informacién sobre la evolucién de los registros y la necesidad de mantener la
integridad de los datos.

Gestion de Bases de Datos: Se aplicaron técnicas de gestion de bases de datos para

almacenar y recuperar informacion sobre los egresados y las vacantes, lo que garantizd un
manejo eficiente de los datos.
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Fases de la investigacion
Fase 1. Recopilacion de Vacantes Laborales
Basqueda en Linkedln y CompuTrabajo de ofertas Laborales

Para realizar la basqueda de ofertas en LinkedIn y CompuTrabajo, se ha considerado el perfil
de ingeniero de sistemas [12]. Se utilizaron palabras claves como “analisis de datos”,
“programador”, Desarrollador de software”, “ingeniero de software”, entre otras. De las
ofertas seleccionadas 38 se extrajeron de LinkedIn y 8 de CompuTrabajo, con un total de 46

vacantes seleccionadas.

. ] 100%3
Porcentaje de vacantes LinkedIn = e = 82,60%

. . 100%8
Porcentaje de vacantes CompuTrabajo = = 17,40%

LinkedIn se ha destacado como un canal de comunicacion poderoso, donde muchas
empresas lideres se conectan con audiencias mas amplias y realizan procesos de
reclutamiento. [13]. Ademaés, puede promocionar el perfil profesional online de una persona
para ofrecerle empleo [14]. CompuTrabajo es una plataforma en linea que conecta
empleadores con candidatos, facilitando la busqueda y publicacion de ofertas de trabajo.
Sirve como intermediario virtual para agilizar el proceso de contratacion y ayudar a encontrar
oportunidades laborales.

Procedimiento:

1. Se utilizé6 Linkedin y CompuTrabajo para buscar oportunidades laborales
relacionadas con el perfil de ingeniero de sistemas [15]. Estos recursos sirvieron como
fuente primaria para la recopilacion de datos.

2. Se recopilaron las ofertas laborales encontradas, incluyendo informacién sobre las
habilidades y competencias requeridas.

Variables Evaluadas:

e Habilidades técnicas demandadas por las empresas.
e Descripcion de las vacantes laborales.

Fase 2: Disefio del instrumento
Procedimiento:
El instrumento se lleva a cabo con el proposito de identificar los desafios predominantes que

enfrentan los egresados de ingenieria de sistemas. Su finalidad radica en enriquecer y
priorizar areas de conocimiento relevantes [16].
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En el proceso de encuestar a egresados del programa de ingenieria de sistemas, se tomaron
todas las habilidades previamente identificadas. Estas habilidades se organizaron en una
tabla, y se solicito a los encuestados que seleccionaran las habilidades que poseian. Ademas,
se incluyeron otras preguntas pertinentes, como su estado laboral (empleo o desempleo), su
experiencia laboral acumulada y sus opiniones sobre las habilidades que consideraban que
debieron ser parte de su formacion academica.

Para aplicar la encuesta, se accedid a las bases de datos de los egresados del programa de
ingenieria de sistemas de la Universidad de Cordoba, especificamente del periodo que abarca
desde el primer semestre de 2016 hasta el segundo semestre de 2022:

El total de la poblacion de egresados en ese rango fue de 1473

Se distribuyeron correos electronicos con un enlace directo a la encuesta entre 550 egresados,
de los cuales 109 completaron la encuesta de manera efectiva, constituyendo asi una muestra
de 109 egresados.

Porcentaje de la muestra = (100*109) / 550 = 19,18%
El 19,18% de los correos enviados diligenciaron la encuesta.

e Recopilacion de Datos de la Encuesta
Se optd por emplear una encuesta como el principal instrumento de recopilacion de datos en
este estudio. Las respuestas generadas a partir de este cuestionario se registraron de manera
organizada en una hoja de calculo en Excel. Para maximizar la participacion y obtener una
muestra representativa, se llevo a cabo la distribucion de la encuesta a través de plataformas
digitales. El objetivo primordial era abarcar a un amplio espectro de egresados pertenecientes
al programa de ingenieria de sistemas de la Universidad de Cérdoba.

1. Se disefi6 un cuestionario que incluy6 una lista de habilidades técnicas y blandas
basadas en las demandas laborales identificadas en la fase 1.

2. Se elaboraron preguntas especificas para evaluar si los egresados poseian dichas
habilidades.

Variables Evaluadas:
e Habilidades técnicas y blandas incluidas en el cuestionario.
Fase 3: Construccién de la Matriz Binaria

A partir de la hoja de célculo donde quedaron meticulosamente registradas las respuestas
obtenidas mediante la encuesta, se emprendi6 un proceso de analisis de texto, haciendo uso
de técnicas de mineria de texto como la evaluacion de la frecuencia de palabras y la extraccion
de texto. Estas técnicas se aplicaron con el propoésito de extraer de manera eficiente la
informacion mas relevante y significativa de las respuestas obtenidas en la encuesta [17].
Como resultado de este analisis, se logro la creacion de una matriz binaria. La existencia de
esta matriz se revelo de importancia central en la fase siguiente del estudio, en la cual se
procediod a entrenar un software fundamentado en técnicas de aprendizaje Automatico. Este
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enfoque integral permitio obtener conocimientos valiosos y patrones significativos a partir
de las respuestas de los encuestados, enriqueciendo sustancialmente la investigacion.

Procedimiento:

1. Se suministré el cuestionario a los egresados de la Universidad de Cérdoba,
abarcando tanto a aquellos que estaban empleados como a los que se encontraban
desempleados.

2. Se registraron las respuestas de los egresados en una matriz binaria, donde cada fila
representaba a un egresado y cada columna representaba una habilidad. El valor en
cada celda cuando era "1" indicaba que el encuestado tenia la habilidad, y 0" indicaba
que no la tenia.

Fase 4: Andlisis de Resultados Utilizando el Software de Aprendizaje Automatico
Procedimiento:

1. Se utilizd un software de Aprendizaje Automatico disefiado especificamente para este
estudio.

2. Elsoftware tom6 como entrada la matriz binaria generada en la Fase 3, que representa
las habilidades técnicas y blandas de los egresados.

3. El modelo de Aprendizaje Automatico, que incluye regresion logistica y lineal, sera
entrenado con esta matriz para evaluar las habilidades de los egresados.

4. El software realiz6 una comparacion entre las competencias requeridas por las
empresas (identificadas en la Fase 1) y las habilidades que poseen los egresados
(obtenidas a través de la encuesta).

5. EIl software generd resultados que indicaran qué habilidades de los egresados
coinciden con las demandas laborales y en qué medida.

Variables Evaluadas:
e Habilidades técnicas de los egresados.
e Competencias requeridas por las empresas.

3. Resultados

Andlisis de las Habilidades Requeridas en el Mercado Laboral:

El anéalisis exhaustivo de las ofertas de empleo recopiladas de plataformas como LinkedIn y
CompuTrabajo proporciond una vision profunda de las habilidades requeridas por las
empresas en el campo de la ingenieria de sistemas. Las competencias identificadas incluyeron
conocimientos técnicos en lenguajes de programacion, experiencia en herramientas de
desarrollo de software, habilidades de analisis de datos, capacidad de trabajo en equipo y
comunicacion efectiva. Se observo que las empresas valoran, en gran medida, la versatilidad
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de los ingenieros de sistemas, lo que se traduce en una amplia gama de habilidades técnicas
y no técnicas.

Para la recoleccion de datos, se llevo a cabo una busqueda de vacantes relacionadas con el
perfil de ingeniero de sistemas en plataformas como LinkedIn y CompuTrabajo, siguiendo
las proporciones especificadas como se puede observar en la figura 1.

Porcentaje de busqueda

CompuTrabajo
17%

LinkedIn
83%

®m CompuTrabajo = Linkedin

Figura 1. Porcentaje blsqueda de vacantes: Representacion de las plataformas usadas para
seleccionar las ofertas laborales.
Fuente: Elaboracion propia, 2023

Analisis de Publicaciones de Vacantes Laborales en Linkedln y CompuTrabajo

Se llevo a cabo un andlisis minucioso de las publicaciones de ofertas de trabajo recopiladas
de fuentes de empleo. Se procedié a la extraccion de informacion que incluy6 el nombre de
las empresas empleadoras, el titulo de los puestos, asi como una breve descripcion de las
tareas asociadas al empleo [18].

Creacion de Base de Datos Estructurada y Analisis de Habilidades Demandadas

Las habilidades y competencias descubiertas en las ofertas de empleo se incorporaron en una
base de datos organizada. Esta base de datos contenia datos esenciales, incluyendo el nombre
de la empresa y las habilidades requeridas por las empresas (ver la Tabla I). La base de datos
facilita la obtencion de informacion actualizada y permite visualizar las habilidades mas
solicitadas en el mercado laboral, ademas de categorizarlas en habilidades técnicas y
habilidades interpersonales [19].

Articulo de Investigacidn. T. J. Hoyos-Cordero, S. Herazo Gonzalez, D. Salas-Alvarez



Revista de Ingenierias Interfaces, Vol 6 (2) Junio-Diciembre 2023. ISSN 2619-4473 E-ISSN 2619-4465,
pp 1-18.

Tabla I. Tabla de vacantes por empresa: Representacion las empresas que ofertaron vacantes y las
habilidades requeridas.

NAME OF COMPANY REQUISITOS VACANTES
Administracion de sistemas Linux
Desarrollo de software

Inglés B1

FullStack Labs

Liderazgo
\/ Metodologias Agiles
Pruebas de software
Hojas de estilos en cascada (CSS)

Python
amars  amaris Consulting  |Trabajo en equipo
consulting iQvery

Inglés B2
& Java

CINTE Colombia Soluciones de software
CINTE ReactJS

Inglés B1

' .NET Framework
MlChadPage Michael Page Bases de datos
C#

Desarrollo web back end
Fuente: Elaboracion propia, 2023

Asimismo, Se realiz6 un andlisis cuantitativo de las habilidades identificadas en las ofertas
laborales [19]. Se aplicaron técnicas de procesamiento de datos y analisis estadistico para
evaluar la frecuencia de aparicion de cada habilidad y su relevancia en el mercado laboral de
ingenieria de sistemas como se puede observar en la Tabla Il.

Articulo de Investigacidn. T. J. Hoyos-Cordero, S. Herazo Gonzalez, D. Salas-Alvarez



Revista de Ingenierias Interfaces, Vol 6 (2) Junio-Diciembre 2023. ISSN 2619-4473 E-ISSN 2619-4465,
pp 1-18.

Tabla Il. Frecuencia relativa de competencias: Representacion del nimero de veces en que
fue solicitada cada habilidad.

Habilidades Cantidad Requerida |[Express.js

Inglés B1 30 Capacidad de andlisis
Bases de datos 14 Resource Acquisition
Python 11 Microsoft Azure

Backbone.js
microservicios

Hojas de estilos en cascada (CSS)
Trabajo en equipo

Spring MVC Jasmine Framework

1

1

1

1

9 1

8 1

Java 8 Disefio web adaptable 1
Liderazgo 7 Oracle Database 1
c# 7 MVVM 1
JSON 7 metedologias SCRUM 1
Metodologias Agiles 6 Business Apps 1
JavaScript 6 Spring Framework 1
Angular 5 Autenticacion 1
React.JS 5 Linux 1
C++ 4 Doctrine 1
Desarrollo de software 4 SPL 1
sQL 4 Next.js 1
Proactividad 4 Laravel 1
PHP 3 Redux.js 1
Node.js 3 Karma 1
Maven 3 Ciencias de la computacion 1
XML 3 Soluciones de software 1
HTML5 3 Webpack 1
Desarrollo de aplicaciones 3 jQuery 1
Comunicacién 3 Blockchain 1
.NET Framework 3 Administracion de sistemas 1
Desarrollo web back end 2 Mocha 1
Programacion en C 2 Yii 1
TypeScript 2 Microsoft SQL Server 1
MySQL 2 Solidity 1
Aseguramiento de la calidad 2 Documentacion técnica 1
Microsoft Dynamics 2 Oracle 1
Desarrollo de SOAP 2 Django 1
2 1

2 1

2 1

2 1

2 1

2 1

2 1

Pruebas de software DevOps

Software CRM Jakarta EE

AWS Desarrollo front end
ADO.NET Investigacion
Google Cloud Swift

HTTP Inteligencia artificial
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Criptografia 1 Azure 1
Sockets 1 WebdriverlO 1
Colaboracion 1 Automatizacién 1
Servicios web 1 GoldenGate 1
Ciencia de datos 1 ASP.NET 1
SCADA 1 Go 1
CakePHP 1 Pandas 1
Tolerancia a la presion 1 GitHub 1
MVC 1 Andlisis forense 1
Analitica 1 SAP Controlling (CO) 1
Bootstrap 1 PostgreSQL 1
Objective-C 1 RMAN 1
MongoDB 1 Jmeter 1
Hibernate 1 Jest 1

Total general 259

Fuente: Elaboracion propia, 2023

Software con Técnicas de Aprendizaje Automatico

Para el desarrollo del software, se llevaron a cabo las definiciones de los casos de uso, lo que
condujo a la elaboracion de un diagrama que ilustra los roles de cada usuario (jefe de
departamento, estudiante y coordinador de egresados) en la aplicacion.

Q

Aplicacion de analisis de competencias

A

Jefe departamento

Ver registro de informacion

Llenar formulario de
competencias

Ver analisis de
competencias

Coordinador de
egresados

Estudiante

Figura 2. Diagrama de casos de uso: Representacion de las funcionalidades del sistema con

base en cada rol del usuario.
Fuente: Elaboracion propia, 2023

Articulo de Investigacidn. T. J. Hoyos-Cordero, S. Herazo Gonzalez, D. Salas-Alvarez



Revista de Ingenierias Interfaces, Vol 6 (2) Junio-Diciembre 2023. ISSN 2619-4473 E-ISSN 2619-4465,
pp 1-18.

La aplicacion web opera con una deteccion interna de roles de usuario al inicio, con tres
posibles roles: administrador, estudiante y coordinador. Su funcionamiento se basa en la
insercion de datos a partir de un archivo en formato CSV que contiene una matriz binaria con
las respuestas de los egresados, indicando sus habilidades adquiridas y su situacion laboral
actual. Una vez que se inicia la insercion de datos, comienza el proceso de entrenamiento de
los algoritmos de aprendizaje automatico, especificamente regresion lineal y regresion
logistica. El algoritmo de aprendizaje automatico utilizado nos proporciona una informacion
que se considera relevante [20].

El sistema incluye un formulario que aborda las habilidades mas relevantes para el desarrollo,
asi como habilidades generales y habilidades blandas, y los egresados deben indicar si poseen
0 no cada habilidad. Al evaluar estas respuestas, el modelo de regresion logistica compara
las habilidades de los encuestados con las habilidades requeridas en las vacantes recopiladas.
De acuerdo con esta evaluacién, se determina la probabilidad de que un egresado sea
contratado para un puesto de ingeniero de sistemas. En caso de tener bajas posibilidades, se
sugiere que el egresado fortalezca sus habilidades.

La aplicacion también mantiene un registro de todos los datos ingresados, incluyendo las
competencias solicitadas, la frecuencia con la que se requieren y cuantos egresados
encuestados cumplen con cada competencia. Utilizando la regresion lineal, se analiza la
variabilidad en el déficit de vacantes en funcion de los porcentajes de vacantes y egresados
registrados. Esto permite evaluar la evolucion de los registros y garantizar la integridad de la
informacidn sin sesgos.

Brechas de Competencias Identificadas:

Una vez completada la encuesta por 109 egresados de la Universidad de Cérdoba, se procedio
a comparar las habilidades requeridas por las empresas con las habilidades que los egresados
poseian. La matriz binaria, generada a partir de estas respuestas, arrojo resultados
reveladores. Se evidencié que la mayoria de los egresados poseia solidas habilidades técnicas,
incluyendo programacion y andlisis de datos, lo que refleja un alineamiento positivo con las
demandas del mercado laboral. Sin embargo, se identificaron deficiencias notables en areas
relacionadas con la comunicacion efectiva, la gestion de proyectos y las habilidades
interpersonales.

A pesar de que los egresados destacaron en competencias técnicas, estas brechas en las
habilidades blandas podrian tener un impacto significativo en su empleabilidad en un
mercado laboral caracterizado por su alta competitividad. El analisis demuestra que, en
general, los egresados de la Universidad de Coérdoba cuentan con una base sélida de
competencias técnicas, pero podrian beneficiarse de un mayor énfasis en el desarrollo de
habilidades interpersonales y de gestion, lo que los haria ain mas competitivos y preparados
para los desafios de un mercado laboral en constante evolucion.

De los 109 encuestados, 42 de ellos se encuentran actualmente empleados, mientras que 67
estan desempleados. Esta distribucion se ilustra de manera més clara en la figura siguiente.
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Encuestados (100%) empleados (39%) desempleados(61%)

Figura 3. Situacion laboral: Representacion gréafica de la situacién laboral de los 109
encuestados
Fuente: Elaboracion propia, 2023

Teniendo en cuenta los resultados de la encuesta se realizé un analisis de las habilidades requeridas
y las habilidades que poseen todos los egresados encuestados y los egresados desempleados. (ver
figura 4Ay figura 4B).

Analisis Comparativo: Mercado laboral - Egresados
Node.js | a7
PHP | 44

Proactividad |

saL |

Desarrollo de software |

C++ |

React.JS |

Angular |

JavaScript |

Metodologias Agiles |

JSON |

C# |

Liderazgo |

Java |

Trabajo en equipo |

Hojas de estilos en... |

Python |

Bases de datos |

:

0

Inglés B1 o mas 30

20 30 40
Cantidad Egresados Cantidad Requerida

Figura 4A. Analisis comparativo: Representacion de las habilidades que requiere el
mercado laboral y las habilidades que poseen los egresados.
Fuente: Elaboracion propia, 2023
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ANALISIS COMPARATIVO: MERCADO LABORAL -
DESEMPLEADOS

23
sQ 23

26

Desarrollo de software
React.JS

Metodologias Agiles
Liderazgo

C#

Java

Python

14
Inglés B1 o mas 30 34

10 15 25 30 35

B Cantidad Desempleados Cantidad Requerida

Figura 4B. Andlisis comparativo: Representacion de las habilidades que requiere el
mercado laboral y las habilidades que poseen los egresados desempleados.
Fuente: Elaboracion propia, 2023

Potencial de la Educacién y el Aprendizaje Continuo en Ingenieria de Sistemas:

Es relevante destacar que la encuesta realizada a 109 egresados de la Universidad de Cérdoba
revel6 que poseen un sélido conjunto de habilidades que son altamente demandadas en el
mercado laboral actual. Estas habilidades incluyen un dominio del inglés a nivel B1 o
superior, competencia en bases de datos, programacion en Python, experiencia en Hojas de
Estilos en Cascada (CSS), capacidad para trabajar en equipo, conocimientos de lenguajes de
programacion como Java, C#, JavaScript, C++, y habilidades en el desarrollo de software,
asi como una comprension de tecnologias como JSON, metodologias agiles, Angular,
React.JS, SQL, PHP, y Node.js. Ademas, los encuestados demostraron habilidades blandas
valiosas como liderazgo y proactividad.

Estos resultados subrayan la efectividad de la educacion superior en la preparacion de los
ingenieros de sistemas, equipandolos con competencias técnicas esenciales que estan en alta
demanda en el mercado laboral. Ademas, aprovechando la lista de habilidades organizadas
por su frecuencia relativa, los educadores tienen la capacidad de reajustar los programas
informaticos existentes, otorgando prioridad a los conjuntos de habilidades demandados en
el ambito laboral [21]. Esto no solo beneficia a los estudiantes al asegurar que adquieran las
competencias mas relevantes y solicitadas.
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Implicaciones para el Futuro y el Aprendizaje Continuo:

El hecho de que la mayoria de los encuestados posean competencias altamente solicitadas
por el mercado laboral sugiere que la Universidad de Cordoba estd proporcionando una
formacion efectiva y relevante. Sin embargo, también se destaca la importancia de
mantenerse actualizado y estar dispuesto a aprender continuamente a lo largo de la carrera
profesional. A pesar de que los encuestados estan bien preparados en muchas areas, el
mercado laboral es dindmico y en constante evolucién. La disposicion para adaptarse y
adquirir nuevas habilidades a medida que surgen nuevas demandas laborales se identifica
como un factor critico para el éxito sostenible en la industria de la ingenieria de sistemas.

Fortalecimiento de la Formacién Académica:

Este estudio proporciona una valiosa hoja de ruta para el fortalecimiento de la formacion
académica de los ingenieros de sistemas. Ademas de mantener un enfoque en las habilidades
técnicas fundamentales, se destaca la importancia de incorporar competencias
interpersonales y de gestion en el curriculo académico. La gestion de proyectos, la
comunicacion efectiva y el liderazgo son aspectos que ganan cada vez mas relevancia en el
mercado laboral. El estudio enfatiza la necesidad de un aprendizaje continuo y el desarrollo
de una amplia variedad de habilidades para mantenerse competitivo en una industria en
constante cambio [22]. En resumen, se alienta tanto a los egresados como a los futuros
ingenieros de sistemas a abrazar una mentalidad de aprendizaje constante para prosperar en
un entorno laboral en constante transformacion.

Conclusiones

Este estudio revela la importancia de mantener actualizadas las habilidades técnicas en
constante evolucion en el campo de la ingenieria de sistemas. A pesar de la s6lida preparacion
técnica, se destacan carencias en competencias blandas como la comunicacion efectiva y el
liderazgo, fundamentales en el entorno laboral actual. La concordancia entre la formacién y
las demandas laborales subraya la efectividad de la educacion superior. Ademas, se enfatiza
la necesidad de un aprendizaje continuo y una mayor colaboracion entre las instituciones
académicas y las empresas para priorizar las competencias mas demandadas.

Demanda Evolutiva de Habilidades Técnicas: EI mercado laboral en el campo de la
ingenieria de sistemas muestra una demanda constante de habilidades técnicas en constante
evolucion. Las competencias en tecnologias emergentes como Python, Java, JavaScript y
herramientas de desarrollo web son altamente solicitadas. Esto subraya la necesidad de que
los programas académicos se mantengan actualizados y se adapten a las demandas
cambiantes.

Importancia de las Habilidades Blandas: A pesar de la sélida preparacion en muchas

habilidades técnicas de los egresados de la Universidad de Cdrdoba, se han detectado
notables carencias en competencias blandas, como la comunicacion efectiva, la gestion de
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proyectos y el liderazgo [23]. Estas aptitudes son fundamentales en el entorno laboral actual
y son esenciales para que todo profesional pueda desempefiarse de manera Optima en un
entorno de trabajo cada vez mas colaborativo.

Concordancia entre la Formacion y las Demandas Laborales: El analisis revela que los
egresados de la Universidad de Cordoba poseen un conjunto sélido de habilidades técnicas
altamente demandadas por las empresas. Esto sugiere que la educacion superior esta
proporcionando una formacion efectiva y relevante.

Aprendizaje Continuo y Adaptacién: A pesar de estar bien preparados, se enfatiza la
importancia de mantener una mentalidad de aprendizaje continuo. EI mercado laboral es
dinamico y en constante evolucion, lo que requiere que los profesionales estén dispuestos a
adquirir nuevas habilidades a lo largo de sus carreras.

Colaboracion entre la Universidad y las Empresas: La investigacion resalta la importancia
de una mayor colaboracion entre las instituciones académicas y las empresas. El anélisis de
las demandas laborales puede utilizarse para ajustar los programas de formacion y facilitar
la insercion laboral de los egresados.

Recomendacién de Priorizacion de Habilidades: Aprovechando la lista de habilidades
organizadas por su frecuencia relativa, se sugiere que los educadores prioricen las
competencias mas demandadas por el mercado laboral en sus programas académicos. Esto
garantiza que los estudiantes adquieran las habilidades mas relevantes y aumenta la conexion
entre la educacion superior y el mundo laboral.
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