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La investigacién, —como eje transversal y campo fundamental de formacion' del programa de maestria
en Educacion con énfasis en Didactica de las Lenguas Extranjeras de la Universidad Libre— es un espacio
de continua reflexién, estudio, discusiéon y debate en el que convergen tres légicas (en algunos espacios
llamadas formas o modelos) de investigacion: cubana, francesa e inglesa que se estudian en los médulos
de Metodologia de la Investigacion Educativa relacionada con el Aprendizaje de las Lenguas Extranjeras
y el Disefio y Evaluacion de Proyectos de Investigacion relacionados con la Ensefianza Aprendizaje de
las Lenguas Extranjeras, y se ponen en practica en los espacios académicos de Taller de Investigacién y
Proyecto de Investigacién Pedagogica cuyo objetivo es la elaboracion de la tesis de grado. Las tematicas
estudiadas en el campo de formacién en investigaciéon procuran la adquisiciéon de conocimientos y
competencias que posibiliten ampliar la vision del investigador, la estructuracién de las propuestas y
desarrollos investigativos de los maestrantes de acuerdo con el énfasis de su eleccion: inglés, francés
y/o0 espafiol como lenguas extranjeras.

La existencia de algunas diferencias entre la l6gica cubana de investigacion cientifica educativa y
pedagdgica (estipulada desde el convenio establecido entre la Universidad Libre y la Universidad de Las
Tunas, Cuba) y los modelos de investigacién mas comunes en lenguas extranjeras en nuestro contexto
colombiano, provocan la contrastacién entre procesos de indagacién, términos, métodos, metodologias,
organizacion del documento escrito de tesis y su defensa. Asimismo, ellas contribuyen a enriquecer el
conocimiento frente a la investigacién educativa y obligan a procesos de deconstruccién y re-construccién
de teorias y practicas.

En este articulo se analizan algunas caracteristicas del disefio tedrico de la investigacién en el campo
de la educacién y de la pedagogia cubanas, las tendencias y tradiciones de investigacion en lingtistica
aplicada al campo de la ensefianza y el aprendizaje, la adquisicién de segundas lenguas y de lenguas
extranjeras; asi como la metodologia de la investigacién propuesta por algunos investigadores franceses
para las Ciencias Sociales.
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El propésito de este documento es reflexionar en
torno ala investigacién educativay ofrecer algunas
precisiones en cuanto a la definicién de términos,
derroteros, componentes y formas de configurar
la investigacion. Es decir, este documento gira
en torno a la pregunta: ;Cudles son los puntos
de encuentro y de desencuentro entre la légica
cubana y las tradicionales francesa e inglesas
para la investigacion educativa en el campo de
las lenguas extranjeras?

El cuestionamiento surge de la experiencia vivida
con las cuatro primeras cohortes de la Maestria en
Educacién con Enfasis en Didactica de las Lenguas
Extranjeras en el campo de formacién investigativa.
Dicha experiencia ha conducido tanto amaestrantes
como a docentes e investigadores a sesiones de
discusion sobre métodos, modelos, conceptos y
procedimientos. Son entonces las incertidumbres
vividas, las inquietudes y discusiones generadas
desde los documentos escritos como propuestas
investigativas presentadas por los maestrantesy el
desarrollo mismo de los espacios académicos, los
que llevan alas autoras de este articulo a aventurar
un estudio comparativo de la triada en mencion.

Comienza el proceso de investigacion

Se toma como punto de partida las indicaciones del
modelo francés de Quivy Raimond y Campenhoudt
Luc (1995) quienes plantean en su obra Manuel
de Recherche en Sciences Sociales siete etapas para
la investigacion, siendo la primera la question de
départ. La pregunta de partida, que hace alusion
a formular una primera interrogacién sobre el
tema de interés de investigacion “une question
de départ par laquelle le chercher tente d'exprimer
le plus exactement possible ce qu'il cherche a savoir,
a élucider, a mieux comprendre” (p. 22)*. Al mismo
tiempo, aportan algunos criterios para determinar

Traduccién: “una pregunta de inicio con la cual elinvestigador
intenta expresar mas precisamente lo que él quiere saber
o elucidar, para comprender mejor.
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las cualidades de una pregunta de inicio: precision,
concision, viabilidad y pertinencia. La pregunta
inicial surge del encuentro del investigador con
una situacion que le preocupa en el area de la
educacion, la pedagogia, la disciplina y su entorno.
Es la primera inquietud y no se debe confundir
con la pregunta cientifica, ella vendra mas tarde
en el proceso.

En contraste con el punto de partida de Quivy
y Campehoud, los modelos cubano y los de la
lingtistica aplicada toman como punto de inicio
de la identificaciéon de una situacién problema
(generalmente la descripcion de la misma) que
luego ha de ser validada (sometida a un estudio
diagnostico) para determinar si cumple las
caracteristicas de un problema cientifico.

Selinger et Shohamy (1990) sitian el punto de
partida delainvestigacion en lenguas en una etapa
preparatoriallamada preliminar que aporta tiempos
y espacios importantes a los pasos necesarios para
la formulacion de una pregunta de investigacion
que emerge de: 1) experiencia e intereses, 2) otras
investigaciones y 3) otras fuentes. Puntualizan
que esta etapa surge de la percepcion que: “There
is some form of behavior or some theory that is not
clearly understood...” (p. 7)’ y la formulacion de la
pregunta dependera de la perspectiva que se asuma
al emplear procedimientos tales como: “observation,
questioning, experimenting and elicitation™.

En otras palabras, el comienzo del proceso de
investigacion puede ocurrir desde: una pregunta
de partida o inquietud relacionada con una
tematica sobre la que se quiere saber, profundizar,
experimentar, comprender etc., (modelo francés),
la formulaciéon de una pregunta que emerge de la
experiencia, de la practica pedagdgica, de intereses
particulares, otras investigaciones u otras fuentes

Traduccion: “Existe alguna forma de comportamiento o
alguna teoria que no esta claramente comprendida...”

4+ Traduccién: observacion, cuestionarios, experimentacion
y obtencion.
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(modelo inglés), o una situacién inherente a un
objeto que causa una necesidad en un sujeto, el
cual desarrolla una actividad para transformar
la situacién mencionada (modelo cubano). En
este sentido, no existe contradiccion alguna en el
proceso de inicio porque las diferentes acciones
propuestas llevan a determinar y caracterizar la
situacion problema.

La exploracion de la problemdtica
(el problema cientifico)

El segundo paso en el desarrollo metodologico
de la investigacién cientifica consiste en el
diagnéstico y determinacion de la existencia del
problema como problema cientifico. Siguiendo
a Zayas (2004), el problema cientifico resulta de
las necesidades educativas que emergen de las
diferencias que se evidencian de la comparacién
de dos estados del sistema educativo: el estado
real y el estado deseado. La caracterizacion del
estado real implica la observacion cuidadosa
de la realidad. El estado deseado se obtiene a
partir de los documentos rectores del proceso
pedagogico educativo y las posiciones tedricas
de partida adoptadas fundamentalmente a
partir de los andlisis tedricos. Es importante
considerar las necesidades, intereses y metas de
los involucrados en la situacién investigativa ya
que el estado deseado o estado “ideal” no puede
ser alcanzado sino es el prop6sito y la meta de los
participantes en el proceso pedagdgico. La solucion
del problema cientifico implica un proceso de
investigacion, puesto que el problema es siempre
una interrogante para la cual no tenemos una
respuesta inmediata. En la etapa exploratoria
se establecen las necesidades, se examinan y se
jerarquizan para llegar finalmente a precisar el
problema cientifico.

La exploracion de la problemética —en la
légica cubana de investigacion— consiste en
la observacién de una determinada situacién y
se realiza a través de la aplicacion de métodos
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empiricos o técnicas como: la observacion
participante o no participante, encuesta,
entrevista, rastreo bibliografico, consulta de
fuentes, experiencias previas de investigadores
o experiencias propias y buscan evidenciar las
manifestaciones externas que permiten establecer
un diagnostico factico. Esta etapa también
conduce a determinar las necesidades, analizarlas
cuidadosamente, jerarquizarlas para luego llegar
a precisar si en realidad la situacién que se quiere
estudiar se constituye en un problema cientifico.
La exploracién problémica se da en el estudio de los
hallazgos tras la aplicaciéon de modelos empiricos,
la busqueda de antecedentes internacionales,
nacionales y locales asi como sobre el analisis de
la regulacién y la normatividad frente al tema,
con el fin de encontrar una contradicciéon que
logre establecer el problema cientifico del cual se
ofrece una descripcién mas adelante.

Desde la perspectiva francesa: La Problématique,
es considerada como “I'approche ou la perspective
théorique qu'on décide d'adopter pour traiter le
probléeme posse par la question de départ.” La
elaboracion de esta etapa —explica Quivy— es
una reflexion en dos tiempos: el primero consiste
en aprovechar los insumos de lecturas, entrevistas
para determinar los aspectos del problema que se
hacen mas evidentes y el segundo corresponde
al planteamiento de la propia problematica. La
propuesta francesa de investigacion en ciencias
sociales recomienda la lectura selectiva y las
entrevistas a expertos en busca de elementos
facticos para la caracterizacion de esa problematica
como un problema cientifico.

En las tendencias en lengua inglesa se presenta el
analisis de los resultados de la informacién allegada
en los procesos preparatorios Las tendencias
investigativas en lenguas extranjeras reportan
los hallazgos que evidencian la existencia de una

5 Traduccion: la problematica se considera como el enfoque
o perspectiva tedrica que se adopta para hacer el estudio
de la pregunta de inicio.
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problemadtica investigativa viable luego de hacer
un rastreo de antecedentes a nivel local, nacional
e internacional, la justificacién de la investigacion
y la formulacién de una pregunta de investigacién
o una hipotesis.

Los tres procedimientos anteriormente expuestos:
diagnéstico de la problematica, exploracion de
la problematica o la problematica tienen como
finalidad recoger las pruebas o manifestaciones
externas que permiten un diagnédstico factico-
tedrico del problema cientifico. Ellos nos
revelan las manifestaciones de las insuficiencias,
inconsistencias y/o contradicciones que ameritan
la investigacion cientifica. Lo anterior nos
permite pensar que esta segunda etapa o sea la
exploracién de la problematica no ofrece puntos
de desencuentro entre los tres modelos.

La segunda etapa de la investigacién cientifica
nos conduce al establecimiento de las categorias:
problema cientifico, objeto de investigacién y
campo de investigacién. (Estos dos ultimos
constituyen una novedad para la mayoria de
candidatos al titulo de magister, y una dificultad
para su establecimiento, las causas de tal situacion
son motivo de indagacion).

Establecimiento de categorias en
investigacion cientifica

El primer punto de desencuentro detectado en
el proceso de formulacién del anteproyecto o el
diserio tedrico de la investigacion hace referencia al
establecimiento de las categorias en investigacion
cientifica. El conjunto: problema cientifico, objeto
de investigacion y campo de investigacion son los
temas con los cuales avanzamos en este articulo.

El problema cientifico es el por qué de la
investigacion. Este “revela un segmento de la
realidad donde el conocimiento es insuficiente o
parcial, o en la cual prevalecen modos de actuacién
insatisfactorios, expresando, al mismo tiempo,
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que la respuesta o solucién no estd contenida en la
region de lo conocido. Ello conduce al despliegue
de una actividad para resolver la contradiccion
y llegar a la situacién deseable, de ahi su papel
rector en la investigacion™.

Alvarez de Zayas (2006), Nocedo y otros (2001)
autores investigadores cubanos definen el problema
como “La situacién inherente a un objeto que
determina una necesidad en un sujeto, el cual
desarrolla una actividad para transformar la
situacién mencionada”.

Para Clara Chamorro Bello, “Un problema de
investigacion es un punto de conflicto conectado
con una situacién de dificultad, en la que hay una
laguna de conocimiento, una duda por resolver o
una deficiencia practica por satisfacer para el logro
de un objetivo, y para lo cual pueden preverse
dos 0 mas soluciones (hipétesis). El problema de
investigacion se origina en una dificultad tedrica
o0 practica, o en una curiosidad acerca de ciertos
hechos, que no puede resolverse automaticamente
sino que requiere de una investigacion teérica y
empirica.

El por qué de la investigacion es entonces una
situacién, un conjunto de condiciones que necesitan
discusion debido a que provocan aprension, interés,
onecesidad de realizar acciones en un investigador
para lograr un cambio o brindar una solucién.

El objeto de investigacion segtin Zayas, E. (2006,
p. 25), corresponde a “todo sistema’ del mundo
material o de la sociedad cuya estructura presenta

¢ Tomado del Glosario del Centro de Estudios Educacionales
de la Habana.

7 Zayas considera que por sistema se entiende, el conjunto
de componentes de un objeto, que se encuentran
separados del medio e interrelacionados fuertemente
entre si, cuyo funcionamiento estd dirigido al logro de
determinados objetivos o funciones. El sistema como tal,
presenta cualidades generales que se diferencian de las
caracteristicas individuales de los componentes que lo
integran. La interaccion entre los elementos del sistema
es lo que le da su cualidad resultante.
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al hombre una necesidad por superar. El objeto
de investigacion es el sistema donde el problema
existe y se desarrolla”. En consecuencia, en
investigacion educativay pedagdgica, el objeto hace
relacion al sistema educativo y a los subsistemas
que lo componen; a disciplinas, a teorias o a la
practica pedagodgica. Asimismo, explica Zayas:
“El objeto responde a la pregunta sobre el qué
de la investigacion. El objeto de investigacion
es entonces aquella parte de la realidad objetiva
sobre el cual actuaa el sujeto (investigador) tanto
desde el punto de vista practico como teérico, con
laintencién de dar solucién al problema cientifico
planteado. El objeto de investigacion lo constituyen
los procesos, fendmenos y hechos en los cuales se
fija la atencién” (p. 13).

A su vez, el campo de la investigacion es una
parte del objeto, representa aquellos aspectos del
mismo sobre los que se debe actuar para alcanzar
la finalidad de la investigacién y transformar la
realidad. Constituye una delimitacién y precision
del objeto.

El campo es el subsistema que se estudia, inserto en
un sistema mayor que es el objeto. El campo es la
parte del objeto sobre la que hay que actuar, donde
se produce el accionar directo del investigador
para lograr el objetivo. Alvarez de Sayas (2002)
sobre el campo, precisa: “También denominado
materia de estudio, es la parte de un objeto que con
caracter mas especifico, recibe la accién de un sujeto
investigador, con un objetivo y en determinadas
situacionesy condiciones. De acuerdo con esto, el
campo es una parte del objeto de investigacién”.

Francisco Bijarro Hernandez (2007, p. 32), en su
texto Desarrollo estratégico para la investigacion
cientifica explica que: “El campo de acciéon o materia
de estudio es aquella parte del objeto conformado
por el conjunto de aspectos, propiedades, relaciones
que se abstraen del objeto enla actividad practica
del sujeto, con un objetivo determinado con ciertas
condiciones y situaciones”.
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El reconocimiento y determinacién del objeto y
campo de estudio para las propuestas investigativas
es crucial porque permite determinar con claridad
qué elemento del sistema o cuales relaciones entre
los diferentes componentes del sistema requieren
transformacién y por qué la contradiccién,
insuficiencia o necesidad prescrita, exige la
modificacién del sistema o subsistema y/o por qué
la inexistencia o el desconocimiento de las formas
para lograr esa transformacion se constituye en
el problema de investigacién. Sin embargo, esta
fase del proceso légico no suele ser incluido en la
metodologia de la investigacion formativa que se
lleva a cabo en el pregrado y las especializaciones
dela Facultad de Educacién de la Universidad Libre
(y en algunas otras instituciones de educacién
superior) por lo tanto, su novedad suscita variadas
posturas que van desde la aceptacién acritica hasta
el rechazo total.

Una vez explorada y estudiada la problematica,
establecidos el problema cientifico, objeto y el
campo de investigacion se llega a la formulacion
de la preguntas o preguntas cientificas hipotesis
y los objetivos de investigacidn; sin embargo,
en este punto es pertinente reflexionar sobre el
proposito que tiene el investigador como parte
de la ruta para determinar la pregunta cientifica.

El propésito de la investigacion

El establecimiento del objetivo —es decir, la
respuesta a la pregunta ;para qué investigar?—
determina la aspiracion, el propésito, el para qué se
desarrolla la investigacién, que presupone el objeto
trasformado. Existen criterios para la elaboracion
de los objetivos, ellos deben estar dirigidos a los
elementos basicos del problema, ser medibles y
observablesy tener una formulacién claray precisa.
Existe una relacion estrecha entre el objeto, el
campoy el objetivo de la investigacion, esta es una
relacion que con caracter de ley se presenta en el
proceso de investigacion cientifica, ya que establece
los vinculos existentes entre esas categorias. Por
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ejemplo, Objeto: el proceso de ensenanza de la
lengua inglesa. Campo: proceso de ensefianza de
la expresion oral en lengua inglesa.

Objetivo: disefiar un sistema de ejercicios que
contribuyan a elevar el dominio de la expresion
oral enlengua inglesa por parte de los estudiantes
de la institucion.

El objetivo de la investigacion se refiere a los
aspectos que se desea estudiar o los resultados
que se espera obtener para dar respuesta final al
problema cientifico. La definicion del objetivo se
elabora con relacion al problema y con la finalidad
o proposito de la investigacion. Este sirve de guia
para el estudio, determina los limites y amplitud
de la investigacion, orienta sobre los resultados
que se desean obtener y permite determinar las
etapas del proceso de investigacion.

Un segundo punto de desencuentro lo constituye
el establecimiento de los objetivos especificos
tradicionales en las investigaciones en lenguas
y las tareas cientificas del disefo tedrico de
investigacion cubana. Se considera que los
objetivos especificos son los pasos logicos a
seguir para la consecucion del objetivo general,
nos permiten visualizar lo que se va a obtener con
cada uno de ellos, generalmente se redactan en
infinitivo para que expresen una accién a llevar
a cabo. Por otra parte, Zayas define las tareas
de investigacion como el conjunto de acciones
necesarias y suficientes para el logro de un
resultado especifico en el proceso de investigacion.
Las tareas responden a demandas cognitivas y
operativas que deben ser satisfechas para alcanzar
los resultados propuestos en las diferentes etapas
de la investigacion y en el objetivo general. Las
tareas se expresan en funcién del conocimiento,
y por tanto, es necesario sustantivarlas. Por
ejemplo: identificacion de los referentes tedricos
acerca del disefio curricular. Analisis critico
del estado real de la ensenianza del inglés en
Colombia.
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La discusién sobre los objetivos especificos vs. las
tareas de investigacion deriva en que unosy otras
llevan la misma intencion: establecer las acciones
necesarias y suficientes para la consecusion del
objetivo general de la investigacion pero, su forma
de redaccion es diferente, hecha esta salvedad,
queda saldado el motivo de desencuentro.

La limitacién, por parte del investigador del
objeto y el campo de investigacion conducen
a la reflexion sobre el propésito mismo o el
fin que se busca con la investigacién: explorar,
explicar, describir, experimentar, predecir, etc.
Nos encontramos aqui con un tercer posible
punto de desencuentro debido al hecho de que los
tedricos en investigacion en lenguas extranjeras
y segundas lenguas hacen especial énfasis en
dos paradigmas en investigacion: cuantitativo
y cualitativo. Nunan (1992), Chaudron (1999),
Brown (2000) y Larsen Freeman (2001),
entre otros, establecen las diferencias entre
investigacién cuantitativa y cualitativa, cada
una con unos tipos de investigacién y enfoques
bien definidos segin su naturaleza y su modo de
operacion. Son a esas clasificaciones a los que se
acude tradicionalmente para la investigacion en
lenguas. Sin embargo, desde los afios noventa ha
surgido un nuevo paradigma que rompe los limites
de los cualitativo y lo cuantitativo proponiendo
un paradigma mixto, el cual no comulga con
lo que los puristas aseguran sobre la completa
incompatibilidad de los dos modelos, sino que,
como dicen los pragmaticos, un enfoque se apoya
en el otro: Jhonson et Christensen (2008, p.
34) definen el enfoque de investigaciéon mixto
como el paradigma que combina los enfoques y
los métodos cualitativos y cuantitativos en una
sola investigacion. La seleccion del paradigma de
investigaciéon depende de la pregunta cientificay
de los objetivos propuestos por el investigador,
no exclusivamente del paradigma mismo.

Nocedo de Ledén y otros (1996, pp. 19-22),
establecen una clasificacion de las investigaciones
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segtn su finalidad, contexto, objetivo gnoseolégico,
control de las variables, orientacién temporal y
su generalidad. Los autores explican que “(...) los
criterios de clasificacion no se pueden considerar
excluyentes, y en la mayoria de los casos, una
investigacion especifica se puede clasificar
simultdneamente a partir de diferentes criterios lo
que permite caracterizarla metodolégicamente”. Es
decir, los autores coinciden conla apreciacion de que
los paradigmas en discusioén son complementarios.
Al establecer el contraste con las clasificaciones
tradicionales en lenguas extranjeras hallamos
puntos de encuentro asi:

+ Segun la finalidad la investigacion puede ser:

Investigacion tedrica. Se plantea como objetivo la
busqueda de nuevas teorias, principios, leyes y
métodos.

Investigacion aplicada. Persigue la solucién de
problemas practicos en el &mbito
educacional.

« Segun el proposito o el fin que se persigue, la
investigacion busca:

Explorar: para familiarizarse con un fenémeno.

Describir: para retratar con precision la incidencia,
la distribucion y las caracteristicas de un grupo o
una situacion. Emplea preguntas de investigacion
u objetivos.

Explicar-predecir: para investigar las relaciones
entre las variables. Emplea una hipétesis.

Controlar: para comprobar una hipotesis o las
relaciones entre las variables.

+ Esta clasificacién es similar a la que de los
autores cubanos con referencia al objetivo
gnoseologico:
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Exploratoria: es la primera aproximacion cientifica
al estudio de un fenémeno del cual se posee poco
conocimiento. Persigue la busqueda de variables
relevantes, de las relaciones entre ellas y de acopiar
datos.

Descriptiva: busca reflejar las caracteristicas
observables y generales con vista a clasificarlas y
establecer relaciones entre las variables.

Explicativa: se propone ir mas all4 de la descripcion.

El propésito de la investigacién ha de determinar
la metodologia misma del proceso investigativo
y el método o métodos que se seleccionen o la
construccion del modelo de anilisis.

Los métodos de investigacion

Un tercer punto de desencuentro lo configuran
los métodos. Los maestrantes en su etapa inicial
confrontan un dilema en el momento de elegir los
métodos, una buena parte de sus expectativas de
investigacion se centran en la escogencia de un
método; tal vez con la esperanza de encontrar la
ruta a seguir, el paso a paso en el desarrollo de
una propuesta investigativa que permita llegar
al objetivo deseado sin mayores extravios. Sin
embargo, para abordar el problema de los métodos
es necesario establecer los conceptos de método y
metodologia asi como referirnos a procedimientos
de indagacién, tipos y enfoques de investigacion.

Esincuestionable que el método de investigacion es
el método cientifico. Alvarez, (2000) conceptia que
el método cientifico es un camino del conocimiento
en su transito o penetraciéon en lo desconocido. Es
el procedimiento o las reglas generales por medio
de las cuales se investiga el objeto de estudio. Es la
forma de abordar la realidad con el propésito de
descubrir su esenciay sus relaciones. La seleccion
de un método depende de varios factores, puede
depender de las caracteristicas del trabajo y del
objeto de investigacion, de los objetivos, del
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problema y la hipétesis a demostrar, de la etapa
de investigacion, de las tareas a resolver, etc.

Un método es el modo de conducir una
investigacion. El modelo cubano clasifica los
métodos en: 1) Métodos Empiricos en los cuales
encontramos: la observacion, el experimento, la
encuesta, la entrevista, el estudio de documentos,
los test y el método de los expertos. 2) Métodos
Tedricos: analisis y sintesis, Induccién-deduccion,
modelacién de lo abstracto y lo concreto, histérico-
légico, sistémico y 3) Meta-teoricos o los métodos
estadisticos.

Metodologia es el estudio del método, el proceso de
desarrollo del método, la parte misma del proceso
que posibilita la sistematizaciéon de métodos y
técnicas para llevar a cabo la investigacion.

Estd claro que los métodos de investigacion,
enfoques o tipos de investigacion pueden ser
clasificados de acuerdo con diferentes orientaciones
y que los llamados métodos empiricos son
conocidos en nuestro contexto colombiano como
técnicas para la recoleccién de datos e informacion.
Nos centrarnos ahora en los métodos que hacen
relacion al control de las variables, a la fuente de
datos, a la orientacion temporal y a los que se
refieren al analisis de datos. Ante este abanico de
posibilidades, definir los criterios parala seleccién
de uno o de varios de ellos es otro inquietante
momento para los investigadores en lenguas,
puesto que las tradiciones nos han llevado al
imaginario de seleccionar un inico método o tipo
de investigacion.

e Procedimientos o métodos
de consulta (Indagacion)

Descriptivo o estudio de observacion. Los estudios
descriptivos tienen como propésito clasificar,
ordenar y correlacionar datos tratando de describir
relaciones que se pueden establecer entre los
fenémenos, dentro de ellos encontramos: la

La investigacion en la maestria en Educacion: contrastabilidad entre
la perspectiva cubana y las tendencias tradicionales en lenguas extranjeras

encuesta, estudios de correlacién, etnografia,
estudios de casos, estudios del desarrollo y expo-
facto.

Experimental: el propésito es sondear las relaciones
de causa y efecto entre variables. El investigador
manipula un tratamiento (variable independiente)
para ver si produce un cambio en la variable
dependiente. El investigador debe controlar
algunas otras variables.

Pertenecen a este grupo los estudios de corte:
preexperimental, cuasiexperimental y los
experimentales propiamente dichos.

e Fuente de datos

Primaria: estudios de casos y estudios estadisticos,
en los que se recopilan los datos directamente de
las principales fuentes de informacién. (Un grupo
de estudiantes que esta aprendiendo un idioma
extranjero).

Secundaria: basado en fuentes que han sido tomadas
de la informacion original (libros acerca de los
estudiantes que estan aprendiendo un idioma).
e Orientacion temporal

Historicas: estan dirigidas al estudio del pasado.

Transversales: son las dirigidas al estudio del
presente.

Longitudinales: aquellas dirigidas al futuro.

e Analisis de datos

Cualitativa: los investigadores no establecen
una hipétesis para ser comprobada. Los datos
varian durante la observacion y son estudios
generalmente longitudinales naturalistas y de tipo
procedimental. Son estudios de tipo: introspeccion,
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observacién participante y no participante y
descripcién focalizada.

Cuantitativa: los investigadores comprueban una
hipétesis a través del uso de instrumentos objetivos
y datos estadisticos, transversales orientados a
resultados, generalizables.

El punto de desencuentro que hace relacion a los
métodos de investigacién puede reducirse a un
aspecto nominal. Las formas como se nombran
lo que para algunos son técnicas e instrumentos
y para otros métodos, asi como las diversas
posibilidades de clasificacién de las investigaciones
bajo diferentes nombres, parece ser la dificultad
con la que se encuentran los maestrantes.

La elaboracion del documento escrito y
el acto de la defensa

La diferencia en la forma de organizar el texto
escrito informe final de investigacién ha puesto en
evidencia concepciones diversas en la disposicion
de la estructura. La primera hace relacién a la
elaboracion de la INTRODUCCION. Dentro de los
imaginarios que se asumen esta el hecho de que
la introduccién es la presentacion del escrito y
la descripcién explicativa de su organizacién, se
redacta una vez que el cuerpo del trabajo tiene su
forma final. Sin embargo, la norma técnica (NTC)
1486 referida a tesis y otros trabajos de grado
emanada del Instituto Colombiano de Normas
Técnicas ICONTEC), en el numeral 3.2.4.1 expresa:
“Introduccion. En la introduccién se destacan el
origen, los antecedentes (teéricos y practicos),
los objetivos, el significado que el estudio tiene
en el avance del campo respectivo y la aplicacion
en el area investigada. Ademds, se mencionan
los alcances, las limitaciones y la metodologia
empleada.” Asuvez, Nocedo de Le6n en Metodologia
de la investigacion educacional, primera parte (1996,
p- 96) consigna: “Introduccién. En la introduccién
debera realizarse una breve presentacién de la
problematica que trata la investigacion. Se hara
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una argumentacion teéricay practica, asi como la
contextualizacién del problema objeto de estudio,
enfatizando en las razones que apoyan su seleccion
y justifican su investigacion”.

Delo anteriormente expuesto es posible concluir
que existe similitud entre la norma colombianay
las orientaciones de la légica cubana.

El desarrollo de los diferentes espacios académicos
del campo de formacion en Investigacion en la
maestria ha sido propuesto para que una vez
aprobado el anteproyecto, el primer taller conduzca
alaredaccion dela introduccion. Este documento
es el que orienta el desarrollo de la investigacién
e incluye:

Una segunda diferencia radica en el hecho de que
desde la légica cubana se recomiendan sélo dos
capitulos, el primero referido a la fundamentacion
o marco teorico de la investigacién, y el segundo,
al disenio metodoldgico que incluye la propuesta.
La estructuracién mas comun en nuestro medio
consta de un primer capitulo en el que se consignan
las generalidades del trabajo, el segundo capitulo
referido a la fundamentacion teérica, un tercer
capitulo en el cual se consignan los aspectos
metodolégicos, un cuarto capitulo lo conforman el
andlisis de los datos y/o la propuesta. Finalmente,
el nimero limitado de cuartillas (80) es también
una diferencia.

En cuanto a la comunicacién oral, en el medio
colombiano no se acostumbra un tribunal
compuesto por presidente, oponente, secretario
y vocales sino que se expone la investigacion
ante uno o dos jurados lectores, que han sido
nombrados para evaluar el escrito. Tampoco es
costumbre que en la exposicion se resuelvan de
manera explicita las preguntas que el oponente ha
formulado con anterioridad sino que se responden
las preguntas del jurado, no conocidas por el
candidato hasta el momento de la presentacion.
Una ultima diferencia para la exposiciéon es el hecho
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Milenio.

Politicas
internacionales

*Revisar en documentos especialmente de la Unesco relacionados con educacion,
pagina como http://www.oei.es/publicaciones/,las Metas 2021, los objetivos del

*En general es buscar en donde se enmarca el tema de la tesis.

POLITICAS
NACIONALES

*Revisar documentos de tipo nacional, regional o focal, pueden ser los lineamientos
curriculares, estandares, organizacion de ciclos, politicasde bilinguismo etc.

~

_J

MARCO LEGAL

*Mencionar la ley, decreto, resolucion en inserta el tema de la investigacion. ( No
es copiar el texto, es hacer un corto andlisis de la correspondencia.

\

_J

SECUENCIA DE LA
LOGICA DE
INVESTIGACION

aporte tedrico y aporte practico.

*Relacionar el problema de investigacion, el objeto y campode investigacion,
objetivo general, hipotesis, método de investigacion que orienta el proceso ( ver
documento Metodologia de la Investigacion Cientifica) y las tareas cientificas,

Fuente: Diagrama tomado del taller de investigacion disefiado por la doctora Myriam Moreno de Morales (2010).

de ser llamada “acto de defensa”, nominacién que
lleva implicito el hecho que el candidato debe
argumentar y defender los fundamentos teéricos
y la postura epistemolégica que se asumié en el
trabajo de grado.

Una vez presentados algunos de los conceptos y
categorias que atafien a la investigacion educativa,
establecidos los puntos de acuerdo y de desacuerdo
en las légicas investigativas del modelo cubano,
las tendencias investigativas y tradiciones en
lingtistica aplicada, y el disefio investigativo
de las ciencias sociales en francés, procedemos
a presentar una sintesis de la forma como ha
ocurrido el proceso mismo en la practica con las
cuatro primeras cohortes del Enfasis en Didactica
de las Lenguas Extranjeras.

Estado de la investigacion en la maestria
en Educacion con énfasis en Diddctica
de las Lenguas Extranjeras

Las primeras intenciones investigativas propuestas
por los candidatos de la maestria, en los ensayos
que escriben como requisito de admision, surgen
de la experiencia y de los intereses; la mayoria de
ellos, se centran en las dificultades de aprendizaje
de las lenguas extranjeras, las actitudes de los
aprendientes, la necesidad de promover la
autonomia, el uso de las nuevas tecnologias
como elementos que potencian los aprendizajes
y en algunos casos, ofrecen una alternativa de
solucion a la problematica no explorada. El cuadro
siguiente ofrece informacion sobre los titulos de
investigacion propuestos:
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Primera Cohorte

Segunda Cohorte

Tercera Cohorte

Cuarta Cohorte

1

Actividades ludicas como estra-
tegia para aprender vocabulario

|
|
|
-

La competencia sociocultural
en el nivel 2 de la licenciatura a
través del teatro.

1

l Technology and learning our
l | responsibility as english-tea-
| chers researchers

Contribucién ala Articulacion de
la Educaciéon Media con la Educa-
cién Superior en la Corporacion
Universidad Libre

Propuesta metodoldgica para
propiciar la interaccion oral en
lengua extranjera

El desarrollo de habilidades de pen-
samiento de alto orden a través de
las TICE

Critical thinking skills of rea-
soning and analysis with 11th
graders

Desarrolloy aplicacién de redes socia-
les y plataformas virtuales gratuitas
como herramienta pedagégica para

potenciar la ensefianza del inglés y |

| |

\ Desarrolloy a hcac10nde uias
| Aprender a aprender: un recur- yap &

. . . que generen autonomia en las
| soviable para mejorarlos nive- | . " :
{ e diferentes habilidades comuni-
| les de motivacién en nuestros

r i cativas del estudiante B1 de FLE
| estudiantes

con énfasis en negocios

‘ La utlhzaaon delaula espec1ah _

zada de inglés enla elaboracion | Experiencias exitosas en el marco
dela descripcion de elementos | del proyecto Bogota Bilingiie

de su entorno l

Fuente: Elaboracién propia

Sin embargo, durante la puesta en marcha de la
investigacion emergen algunas dificultades. Una
primera es el hecho de que cuando la propuesta
parte de la experiencia misma, hace presuponer
que el problema de investigacion esta plenamente
definido, y por lo tanto, la etapa exploratoria,
la consulta de fuentes, consulta de expertos,
las observaciones y registros sistematicos de
ellas, la busqueda de antecedentes bibliograficos,
el estado del arte del conocimiento referido al
problema, como elementos constitutivos de la
etapa (preparatoria) se omiten, o se minimizan,
tal vez por considerar que la enunciacion es
prueba suficiente de la existencia de un problema
cientifico. Esta dificultad sumada al imaginario
de que el problema tiene una sola causa, lleva
a arriesgar de inmediato la formulacién de la
solucion y a conflictos cuando en las sesiones
de discusidn, reflexién y andlisis se sugieren
otros puntos de vista, otras posibles causas de la
situacion problematica, o concluir que, siya se tiene
la solucion el problema deja de existir. Frases que
rondan las aulas de maestria que reflejan el estado
real cuando de los médulos de investigacion se
trata: “Cada vez que tenemos clase con un docente

Los campos virtuales como es- |
trategia didéctica para la ense- |
| fianza de lenguas extranjeras |

del francés en niflos y jévene.

El aprendizaje auténomo como he-
rramienta de clase

de investigacion nos cambia todo lo que teniamos
y terminamos sin saber quién tiene razon™y una
solucién se propone. “jami diganme lo que hay que
hacer, cémo lo tengo que hacer y yolo hago, nome
pongan a estar decidiendo cosas para que luego
me las hagan cambiar!™. Este tipo de expresiones
centran la responsabilidad de las decisiones en
el docente orientador de los médulos y no en el
mismo investigador.

Una segunda dificultad radica en determinar la
segunda y tercera categorias para la construccion
del disefio tedrico de la investigacion; es decir,
en establecer los conocimientos y habilidades
que posibiliten la estructuraciéon de la ruta. La
novedad del llamado modelo cubano, en el cual
se puntualizan el objeto de investigaciéon y el
campo de estudio de investigacion, crean conflicto,
puesto que asumir el objeto de investigacion en su
totalidad y la delimitacion de aquel en un campo
de accién, se torna en un proceso de andlisis y

Expresadas por maestrantes de la Tercera Cohorte en el
maodulo de Disefio y Evaluacién de proyectos de investigacion.
9  Maestrante de laSegunda Cohorte en elmddulo Metodologia
de lainvestigacion educativa.
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reflexiéon densos. La contradiccion parece radicar
en la semidtica misma. El imaginario sobre la
palabra campo gira hacia el amplio espacio abierto
y en cuanto a objeto el referente es un elemento
que se percibe y se puede actuar sobre él, de tal
suerte que el campo deberia ser el sistema mismo,
en tanto que el objeto vendria a constituirse en
el elemento del sistema.

Sin embargo, concebir el objeto de estudio como
un sistema —por ejemplo, lalengua extranjera—
y el campo como un componente de ese mismo
sistema —por ejemplo, la sintaxis— clarifica
la contradiccion. O entre una pregunta de
investigacion formulada asi: ;Cémo contribuir
a elevar el dominio de la expresion oral en inglés
por parte de los estudiantes del segundo ciclo
de educacién formal? El objeto de estudio de la
investigacion seria: el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la lengua inglesa en tanto que el
campo de investigacion se reduce a: el proceso
de ensefnanza de la expresion oral en inglés. Es
importante clarificar que Alvarez de Zayas también
explica que los conceptos de objeto y campo son
relativos, de tal suerte que lo que es el objeto en
una investigacion puede ser el campo en otra.

Otro escollo se presenta al enfrentar la seleccion
del tipo de investigacién, enfoque o método de
investigacion, por la tendencia a considerar que
las investigaciones en lenguas corresponden al
paradigma de investigacion cualitativa, y que por
ende, el estudio debe ajustarse a una clasificacién
de las existentes; desde ese paradigma se conciben
y creen que su implementacion consiste en seguir
paso a paso algunas indicaciones. La necesidad
de determinar los métodos tedricos, empiricos
y metatedricos necesarios para el logro de los
objetivos especificos o tareas, hace sentir que
son elementos no constituyentes del proceso
de investigacion, innecesarios y que sélo logran
confundir el camino.

La investigacion en la maestria en Educacion: contrastabilidad entre
la perspectiva cubana y las tendencias tradicionales en lenguas extranjeras

A manera de conclusion, podemos decir que sélo
tenemos tres puntos de desencuentro entre el
diseno tedrico de la investigacion educativa desde
lalégica cubanay el disefio del anteproyecto desde
la légica investigativa inglesa o francesa que son
correspondientes con las normas de presentaciéon
de trabajos de grado que reglamenta el Instituto
Colombiano de Normas Técnicas (ICONTEC) y
son los aspectos referidos a: 1) la inclusién del
objeto de investigacion y el campo de accion de
la investigacion, 2) las formas de constitucién del
documento escrito en tres partes: introduccién,
primer capitulo y segundo capitulo, y 3) el proceso
de defensa frente a un tribunal constituido por el
oponente, un presidente del tribunal, secretario
y vocal.

Innovar, cambiar, adaptar e incluir son acciones
que generan desequilibrio, inconformismo,
expectativa, rechazo y angustia, entre otras
sensaciones. Asumir lalégica investigativa cubana
en conjuncioén con las tradicionales de lenguas
extranjeras ha sido un desarrollo de innovacién
enriquecedor, que ha traido a la maestria, todos
los elementos del proceso de deconstruccion que
exigen la pedagogia critica, el modelo reflexivo
y la ensefnanza problémica, con la consecuente
transformacion hacia la reconstruccion.
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