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Key contribution of the study

Objetivo Determinar la validez de contenido, la consistencia interna y la
confiabilidad de un instrumento
para evaluar las condiciones, habitos y estilos de vida de trabajado-

res administrativos de la Cadmara de Comercio del Huila (CCH)

Diseio del estudio Estudio psicométrico de corte transversal, descriptivo, con enfoque
cuantitativo, orientado a la validacién de contenido, evaluacion de
consistencia interna y confiabilidad test-retest de un instrumento

de medicion

fuente de informacién Informacién obtenida mediante juicio de expertos para la valida-
cién de contenido y aplicacion de un cuestionario autoadministra-
do diseflado para evaluar condiciones, habitos y estilos de vida en

trabajadores administrativos

Poblacién/muestra Cinco jueces expertos para la validacién de contenido y 100 tra-
bajadores administrativos de entidades publicas y privadas para la

evaluacion de consistencia interna y confiabilidad del instrumento

Analisis estadisticos ~ Coeficiente Kappa de Fleiss para validez de contenido; prueba de
Kruskal-Wallis, ANOVA de medidas repetidas y W de Kendall
para concordancia entre jueces; Alfa de Cronbach para consistencia

interna; coeficiente de Spearman para confiabilidad test-retest

Principales hallazgos  El instrumento present adecuada validez de contenido (Kappa de
Fleiss entre 0,74 y 0,93; W de Kendall=0,81), buena consistencia
interna (a=0,802) y alta estabilidad temporal (Spearman=0,92),
evidenciando que es una herramienta valida, confiable y consisten-
te para evaluar hébitos y estilos de vida en trabajadores administra-

tivos

Resumen

Objetivo: Determinar la validez de contenido, consistencia interna y confiabilidad de un
instrumento que evalua las condiciones, habitos y estilos de vida de los trabajadores adminis-
trativos de la CCH.

Métodos: Se disefié un estudio psicométrico con cinco jueces expertos. Se utilizo el coefi-
ciente Kappa de Fleiss para validar la concordancia de los items. Posteriormente, se aplico el
cuestionario a 100 trabajadores administrativos para evaluar la consistencia interna (Alfa de
Cronbach) y la confiabilidad test-retest (coeficiente de Spearman).

Resultados: La validez de contenido mostré indices altos: suficiencia (k=0.74), claridad
(k=0.80), coherencia (k=0.85) y relevancia (k=0.93), con p= 0.000. La consistencia interna
fue adecuada (a= 0.802) y la confiabilidad test-retest alta (r= 0.92).

Conclusion: El instrumento es valido, fiable y consistente para medir factores asociados al
estilo de vida en trabajadores administrativos. Puede aplicarse como herramienta diagndstica
en contextos similares.
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disponibilidad de datos: Los con-
juntos de datos generados y anali-
zados durante el presente estudio
no estan disponibles publicamente
debido a consideraciones éticas y a
la proteccion de la confidencialidad
de los participantes. Sin embargo,
los datos anonimizados podran ser
solicitados al autor de correspon-
dencia para fines académicos y de
investigacion razonables, previa
evaluacion y aprobacion de la
solicitud

Conflicto de interés: Ninguno

Financiacion: La presente investiga-
cion no recibi6 financiacion especi-
fica de agencias del sector publico,
comercial o sin &nimo de lucro. El
Proyecto USCO Saludable brindé
acompanamiento académico y apo-
yo institucional durante el proceso
de construccién del instrumento

y la articulacién interinstitucional
con la Camara de Comercio del
Huila (CCH), sin realizar aportes
econdmicos para la ejecucion del
estudio.

Palabras clave: Estudio de validacion, estilo de vida, Personal Administrativo, habitos saluda-
bles, salud laboral.

Abstract

Objective: To determine the content validity, internal consistency, and reliability of an instrument
designed to evaluate conditions, habits, and lifestyles of administrative workers at the CCH.
Methods: A psychometric study was conducted with five expert judges. Fleiss’ Kappa coefhi-
cient was used to assess inter-rater agreement. The questionnaire was then administered to
100 administrative workers to evaluate internal consistency (Cronbach’s Alpha) and test-re-
test reliability (Spearman’s correlation).

Results: High content validity was found: sufficiency (k= 0.74), clarity (k= 0.80), coherence
(k= 0.85), and relevance (k= 0.93), all with p= 0.000. Internal consistency was adequate (a=
0.802) and test-retest reliability was high (r=0.92).

Conclusion: The instrument is valid, reliable, and consistent for assessing lifestyle-related
factors in administrative workers and can be used as a diagnostic tool in similar contexts.
Keywords: Validation study, lifestyle, administrative Staff, healthy habits, occupational health.

Introduccion

Mantener un estilo de vida saludable esta estrechamente relacionado con la disminucién de
algunas enfermedades crénicas no transmisibles (ECNT) (1,2). La etapa productiva en el
lugar de trabajo es primordial para la adquisicién de habitos saludables, ya que los comporta-
mientos aprendidos en este entorno repercuten directamente en la salud de las personas (3).
La OMS senal6 que los entornos laborales saludables constituyen un componente funda-
mental para la promocién del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores (4). La
implementacion de una dieta, actividad fisica en el entorno laboral, y disminuir los factores
de riesgo asociados, mejora la salud de los trabajadores. Esto contribuye a formar una imagen
positiva de la empresa, aumenta la moral de los trabajadores, reduce la rotacion y el absentis-
mo, disminuye los costos médicos y aumenta la productividad (5,6).

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) estiman una alta incidencia de enfermedades y de muertes relacionadas con el trabajo
a nivel global. Se calcula que las condiciones laborales son responsables de una proporcion
significativa de dolencias como el dolor de espalda, la pérdida de audicidn, el cancer de
pulmén y la depresion; con un impacto sustancial en términos de mortalidad y accidentes
laborales, especialmente en regiones como la Unién Europea (7).

Diversos autores afirman que mantener un estilo de vida adecuado depende de la modi-
ficacién y la combinacién de cuatro factores clave: mantener un peso adecuado, practicar
ejercicio regularmente, llevar una alimentacion saludable y no fumar. Estas practicas estan
asociadas a una reduccion significativa del riesgo de desarrollar las ECNT mds comunes
(8,9). A pesar de la adopcion de las medidas preventivas para mejorar las condiciones labo-
rales en la Camara de Comercio del Huila (CCH), se observo una dificultad de concientizar a
toda la poblacion trabajadora sobre la importancia de mantener buenos habitos y un estilo de
vida saludable, lo que podria favorecer la aparicion de ECNT, especialmente en personas con
trabajos de tipo sedentario.

Para abordar esta problematica, y en el marco del proyecto de la CCH con el apoyo institu-
cional del Proyecto USCO Saludable, se disefi6 la herramienta “Evaluacion de condiciones,
habitos y estilos de vida de los trabajadores administrativos”. Se considera fundamental
contar con una escala vélida y fiable que permita realizar este diagnéstico y, posteriormen-
te, plantear alternativas para promover el autocuidado desde un enfoque salutogénico. La
construccion y validacion de instrumentos constituye un proceso esencial para garantizar
unas mediciones precisas y confiables en la investigacion en salud y las ciencias del compor-
tamiento (10).

La validez del contenido de un instrumento se evalia mediante la valoracion de jueces exper-
tos, quienes determinan el grado de concordancia respecto a la claridad, relevancia, cohe-
rencia y suficiencia de los items para medir adecuadamente el constructo de interés (10,11).
Asimismo, es necesario determinar la fiabilidad o la consistencia interna del instrumento,

es decir, la correlacion entre sus items. El juicio de los expertos se define como una opinién
informada de individuos con una trayectoria en el tema, reconocidos como expertos califica-
dos para brindar las valoraciones pertinentes del instrumento (10). Por otra parte, el Alfa de
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Cronbach estima la fiabilidad o consistencia interna de un instrumento de medida a través de la correla-
cién entre sus items, que se espera que midan el mismo constructo (12). Consecutivamente, se establecio
la confiabilidad del instrumento mediante la prueba test-retest, que determina la similitud de los datos
recolectados en dos periodos distintos (13). De acuerdo con las recomendaciones para el desarrollo y va-
lidacién de las escalas en investigacion en salud, la evaluacion de la validez del contenido, la consistencia
interna y la estabilidad temporal constituyen etapas fundamentales para garantizar la calidad psicométri-
ca de un instrumento (10). Por tanto, el objetivo de este estudio fue determinar la validez de contenido, la
consistencia interna y la confiabilidad de dicho instrumento.

Materiales y métodos

Tipo de estudio

Se realizd un estudio de corte transversal descriptivo, con enfoque cuantitativo, para determinar la vali-
dez, consistencia interna y confiabilidad del instrumento.

Instrumento

El instrumento fue diseiiado especificamente para la presente investigacion con el propésito de evaluar
las condiciones, hébitos y estilos de vida de los trabajadores administrativos. Su construccion se funda-
ment6 en la revision de literatura relacionada con factores de riesgo para las enfermedades no transmisi-
bles, la promocion de la salud y la evaluacion de estilos de vida.

La version sometida a validacion de contenido estuvo conformada por 26 items distribuidos en cinco di-
mensiones: 1) datos personales (6 items), que incluyen fecha, fecha de nacimiento, edad, sexo y actividad
laboral; 2) datos antropométricos (5 items), que evaltian indice de masa corporal, indice cintura-cadera,
porcentaje de grasa corporal, porcentaje de masa muscular y presion arterial; 3) antecedentes familiares
y personales (7 items), relacionados con antecedentes patoldgicos, enfermedades diagnosticadas, dolor
muscular, dolor articular, cirugias, lesiones y consumo de medicamentos; 4) condiciones y hébitos (2
items), que indagan sobre consumo de cigarrillo y bebidas alcohdlicas; y 5) habitos para la vida (6 items),
que evaldan actividad fisica regular, gusto por la actividad fisica, estrés percibido, horas de suefio, fre-
cuencia de préctica de actividad fisica y consumo de comidas diarias.

Los items emplean diferentes tipos de respuesta segun la naturaleza de la variable evaluada. Las variables
de antecedentes personales utilizan respuestas dicotomicas (si/no), mientras que los habitos y estilos de
vida se valoran mediante escalas ordinales de tres o cuatro categorias. En particular, varios items utilizan
una escala tipo Likert de cuatro opciones de respuesta (nunca, algunas veces, casi siempre y siempre),
adaptada a las caracteristicas de la poblacién objeto de estudio.

Participantes

Cinco jueces expertos (enfermeros, fisioterapeutas, psicologos) con >10 afios de experiencia. Para la
consistencia interna y la confiabilidad, se tomé una muestra no probabilistica por conveniencia de 100
trabajadores administrativos de entidades publicas o privadas diferentes a la CCH.

Procedimiento

El estudio se desarrollo en tres fases principales. En la primera fase, de construccion del constructo, se
realiz6 una revision de la literatura, tomando como punto de partida los niveles de consumo y activida-
des propuestas por la OMS (2). Se revisaron estudios sobre construccién de escalas, como el de Reyes
(14) “sobre el cuestionario FANTASTIC”, para definir los indicadores de cada constructo y realizar la
operacionalizacion de las variables. El proceso fue revisado por un equipo interdisciplinario (licenciado
en Educacion Fisica, psicdloga, médico) que analizo la redaccidn, estructura y contenido de cada item.

En la segunda fase, de validacion de contenido, se establecieron cuatro criterios para la evaluacion por los
jueces: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia (11). Los cinco expertos recibieron el instrumento y
una planilla de calificacion para su revision, con un plazo de veinte dias para su entrega.

En la tercera fase, de evaluacion de la fiabilidad, el instrumento fue aplicado a los 100 trabajadores
administrativos. Un miembro de la CCH fue capacitado para unificar las instrucciones de aplicacidn,
revisar el llenado del cuestionario y anotar el nivel de comprension de los items. Esta aplicaciéon también
sirvié para evaluar la consistencia interna. La estabilidad temporal del instrumento se evalué mediante la
técnica test-retest, aplicando nuevamente el cuestionario a la misma muestra después de un intervalo de
dos semanas.
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Durante toda la investigacion se observaron los principios éticos establecidos en la Resolucion 8430 de
1993 del Ministerio de Salud de Colombia. El estudio se clasificé como de riesgo minimo, se obtuvo con-
sentimiento informado por escrito de cada participante y se garantizd la confidencialidad y el anonimato
de la informacién.

Analisis de la Informacion
Validez de Contenido

Se utilizo el coeficiente Kappa de Fleiss para medir el grado de acuerdo entre los cinco jueces (15). Para su
interpretacion se siguieron las categorias de Altman (16): <0.20 pobre; 0.21-0.40 débil; 0.41-0.60 modera-
do; 0.61-0.80 bueno; 0.81-1.00 muy bueno. Se complementé con la prueba de Kruskal-Wallis y el modelo
lineal general (ANOVA de un factor con medidas repetidas) con pruebas post hoc HSD de Tukey para
identificar diferencias entre jueces. También se aplicé el coeficiente de concordancia W de Kendall (11).

Consistencia Interna: Se calculd el Alfa de Cronbach (17,18), este contintia siendo uno de los coeficientes

mds utilizados para evaluar la consistencia interna de los instrumentos psicométricos (19). Los valores se

interpretaron segun el criterio de George y Mallery (20): <0.5 inaceptable; >0.5 pobre; 0.6-0.7 leve; 0.7-0.8
aceptable; 0.8-0.9 bueno; >0.9 excelente.

Confiabilidad Test-Retest

Se verifico la normalidad de los datos con la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Dado que los datos no
siguieron una distribucién normal, se utilizé el coeficiente de correlacién de Spearman para establecer
la correlacion entre las dos aplicaciones. Los rangos de interpretacion fueron: 0.0-0.25 relacion escasa o
nula; 0.26-0.50 débil; 0.51-0.75 moderada y fuerte; 0.76-1.00 fuerte y perfecta (13).

El analisis estadistico se realizé con SPSS versién 25.0 (IBM Corp., Armonk, NY, USA).

Resultados
Validacion por los jueces expertos

En la primera evaluacion, la prueba de Kruskal-Wallis mostro diferencias significativas (p <0.01) en

la distribucién de las puntuaciones de los cinco jueces para las dimensiones de suficiencia, claridad,
coherencia y relevancia. El analisis mediante ANOVA de medidas repetidas y las pruebas post hoc HSD
de Tukey identificaron que el Juez 3 diferia significativamente del resto de evaluadores (p= 0.000). El
desacuerdo se centraba en la redaccion del item relacionado con la actividad fisica. Por tal motivo, el item
“realiza actividad fisica de forma regular” fue modificado a “realiza actividad fisica de forma regular mas
de tres veces por semana, durante mas de 30 minutos al dia’, y posteriormente fue sometido nuevamente
a evaluacién por el juez.

En la segunda evaluacién no se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre los jueces (p
>0.05), evidenciando una adecuada concordancia interevaluador.

El andlisis de comparaciones multiples mediante la prueba HSD de Tukey confirmé que las diferencias
observadas inicialmente estaban asociadas exclusivamente al Juez 3, mientras que entre los jueces 1, 2,4y
5 no existieron diferencias significativas en sus valoraciones (Tabla 1).

El analisis de correlacién item-total mostr6 que todos los items presentaron correlaciones superiores a
0.20, lo que sugiere que ninguno de ellos debe ser eliminado, ya que contribuyen positivamente a la con-
sistencia interna de la escala.

El coeficiente W de Kendall para la escala en general fue de 0.81 (p <0.001), indicando un alto nivel de
consenso entre los expertos y confirmando la validez de contenido del instrumento.

El analisis mediante el coeficiente Kappa de Fleiss para cada dimension mostrd valores de acuerdo entre
buenos y muy buenos: suficiencia (k= 0.74), claridad (k= 0.80), coherencia (k= 0.85) y relevancia (k=
0.93), todos estadisticamente significativos (p <0.001). Estos resultados evidencian que los items son sufi-
cientes, claros, coherentes y relevantes para medir los constructos propuestos (Tabla 2, Figura 1).

Consistencia interna del cuestionario

El instrumento fue aplicado a 100 trabajadores administrativos. El tiempo promedio de diligenciamiento
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Tabla 1. Pruebas post hoc, comparaciones multiples interjueces (5 jueces) utilizando el modelo lineal
general, ANOVA de un factor de medidas repetidas y aplicando el HSD Tukey.

Intervalo de confianza al

(I) Juez (J) Juez e Errorestin-— gjg, R L
(1)) Limite infe- Limite supe-
rior rior
Juez 1
Vs Juez 2 0.12 0.185 0.973 -0.41 0.65
Juez 3 1.23* 0.185 0.000 0.70 1.76
Juez 4 0.10 0.185 0.923 -0.43 0.63
Juez 5 0.02 0.185 1.000 -0.51 0.55
Juez 2
Vs Juez 3 1.12* 0.185 0.000 0.59 1.65
Juez 4 -0.02 0.185 1.000 -0.55 0.51
Juez 5 -0.10 0.185 0.923 -0.63 0.43
Juez 3
Vs Juez 4 -1.13* 0.185 0.000 -1.66 -0.60
Juez 5 -1.22% 0.185 0.000 -1.75 -0.69
Juez 4
Vs Juez 5 -0.08 0.185 0.999 -0.61 0.45

fue de 17 a 23 minutos. Durante la aplicacion, los participantes manifestaron comprender todos los items
sin dificultad.

La consistencia interna del instrumento fue evaluada mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, obtenién-
dose un valor de 0.802, considerado indicativo de buena fiabilidad. Como medidas complementarias se
calcularon los coeficientes de Spearman-Brown (0.79) y de dos mitades de Guttman (0.80), cuyos resulta-
dos corroboran la adecuada consistencia interna del instrumento.

El analisis de correlacién item-total mostrd que todos los items presentaron correlaciones superiores a
0.20, indicando que cada uno contribuye positivamente a la consistencia interna de la escala y que ningu-
no requiere ser eliminado.

Confiabilidad test-retest

La prueba de Kolmogorov-Smirnov confirmé que los datos no seguian una distribucién normal (p
<0.001), por lo que se utilizo el coeficiente de Spearman (21). La correlacién entre las dos aplicaciones del
test (test-retest) fue de 0.92 (p <0.001), un valor considerado como fuerte y perfecto, lo que evidencia una
alta estabilidad temporal (Tabla 3).

Discusion

El instrumento desarrollado para evaluar condiciones y estilos de vida en trabajadores administrativos de
la CCH demostr6 adecuada validez de contenido (Kappa de Fleiss entre 0.74 y 0.93; W de Kendall=0.81),
una consistencia interna aceptable (Alfa de Cronbach=0.802) y una confiabilidad fuerte y perfecta (Spe-
arman= 0.92). Estos resultados lo consolidan como una herramienta robusta para el diagnéstico en salud
laboral y convergen con investigaciones recientes en trabajadores administrativos, donde se ha evidencia-
do la relacion entre habitos de salud, estrés laboral y bienestar ocupacional (22).

Tabla 2. Contrastes de hipotesis, Prueba de Kruskal-Wallis para muestras independientes segun la categoria Juez (Cinco jueces).

Hipétesis nula: la distribucion de las puntuaciones Sig. Decision

es igual entre las categorias de jueces.

1 Suficiencia 0.000 Rechace la hipétesis nula
2 Claridad 0.006 Rechace la hipétesis nula
3 Coherencia 0.000 Rechace la hipdtesis nula
4 Relevancia 0.004 Rechace la hipétesis nula
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Figura 1. Medias estimadas para la Concordancia (1 Suficiencia, 2 Claridad, 3
Coherencia y 4 Relevancia) entre cinco jueces evaluadores

Autores como Godwin (23) han resaltado la importancia de elaborar cuestionarios que abarquen varia-
bles como habitos alimentarios, actividad fisica, tabaquismo y estado mental, todas ellas incluidas en el
presente instrumento. Los resultados obtenidos son consistentes con los de Lopez-Carmona et al. (24),
quienes desarrollaron un instrumento para medir estilos de vida en pacientes con diabetes mellitus tipo
2, también trabajadores administrativos, obteniendo coeficientes de correlacion intraclase para validez de
contenido de 0.91 y 0.95, lo que refleja la solidez de este tipo de metodologias.

Los resultados obtenidos en el presente estudio son consistentes con otras investigaciones desarrolla-

das en el campo de la salud ocupacional y la validacion psicométrica. Estudios contemporaneos han
senalado la importancia de contar con instrumentos validos y confiables para evaluar estilos de vida y
factores de riesgo asociados a enfermedades crénicas no transmisibles en poblacion trabajadora. En este
sentido, Boateng et al. (10), destacaron que los procesos de validacién deben incluir andlisis de consis-
tencia interna, estabilidad temporal y validez de contenido para garantizar la calidad de las mediciones
en investigacion en salud. De igual manera, investigaciones recientes en trabajadores administrativos han
evidenciado que la promocién de habitos saludables en el entorno laboral contribuye significativamente
al bienestar fisico y mental, asi como a la disminucién de factores de riesgo cardiovascular y metabdlico.

Asimismo, Grimaldo (25) construy6 un instrumento valido para identificar los estilos de vida en los tra-
bajadores informales, evaluando las variables como actividad fisica y el consumo de alimentos, similares
a las de nuestro estudio. Por otro lado, instrumentos como el Simple Lifestyle Indicator Questionnaire
(SLIQ) o el Fantastic Version 3 espaiiol, aunque relacionados en sus variables, presentan diferencias
poblacionales o de consistencia interna (Alfa de Cronbach de 0.58 para el SLIQ, y entre 0.50 y 0.73 para

Tabla 3. Resultados de estabilidad temporal del instrumento mediante prueba test-retest

Hipotesis nula para ver si la distribucion de

suficiencia es la misma entre la categoria de Sig. Decisiéon

jueces
1 Suficiencia 0.409  Conserve la hipdtesis nula
2 Claridad 0.482  Conserve la hipdtesis nula
3 Coherencia 0.592  Conserve la hipdtesis nula
4 Relevancia 0.492  Conserve la hipdtesis nula
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el Fantastic), lo que resalta la necesidad de instrumentos adaptados a contextos y poblaciones especificas
como la nuestra (23).

Un punto a favor del instrumento desarrollado es su cardcter autoadministrado, lo que permite que las
respuestas reflejen patrones de actitudes y comportamientos desde la propia perspectiva de los trabajado-
res administrativos, facilitando el disefio de estrategias de intervencidn pertinentes y contextualizadas.

Conclusiones

Se ha desarrollado y validado un primer instrumento para evaluar las condiciones, habitos y estilos de
vida de los trabajadores administrativos de la CCH, con sélidas propiedades psicométricas, convirtiéndo-
se en una herramienta util para el diagnéstico y la investigacion futura.

El nivel de acuerdo inter-jueces para el instrumento, medido a través del indice Kappa de Fleiss (k= 0.74-
0.93) y la W de Kendall (0.81), es de bueno a muy bueno, lo que demuestra que el instrumento posee
validez de contenido.

La consistencia interna del cuestionario, con un Alfa de Cronbach de 0.802, es buena, indicando que los
26 items estdn adecuadamente correlacionados y miden de manera fiable el constructo de condiciones,
habitos y estilos de vida.

La confiabilidad del instrumento, con un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.92 en la prueba
test-retest, presenta una correlacion muy alta, lo que significa que el cuestionario es estable en el tiempo y
produce mediciones consistentes independientemente del momento de su aplicacion.

Recomendaciones

Se recomienda la aplicacion del instrumento a la totalidad de los trabajadores administrativos de la CCH para
establecer una linea de base que permita disefiar e implementar estrategias pedagdgicas integrales (cognitivas,
afectivas y comportamentales) para la promocién de estilos de vida saludable y la prevenciéon de ECNT.

Dada la escasez de instrumentos validados en el contexto latinoamericano para esta poblacion especifica,
se sugiere continuar con investigaciones que permitan comparar y enriquecer las herramientas disponi-
bles para la evaluacion de estilos de vida en trabajadores administrativos.

Limitaciones

La principal limitacién del estudio es que la muestra para la validacion se circunscribi6 a trabajadores
de entidades diferentes a la CCH, pero dentro de un mismo contexto geografico y cultural. El comporta-
miento de los estilos de vida puede modificarse en funcién de las condiciones y programas de bienestar
ofrecidos por cada empresa, por lo que se recomienda precaucion al generalizar los resultados a otras
poblaciones sin un andlisis contextual previo.
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