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Resumen

El objetivo de estudio es el andlisis de los desafios y oportunidades de la migracion Colombo
— venezolana en la frontera del departamento Norte de Santander entre 2015 y 2017. Se basa
en diversa informacion con la utilizacion de fuentes de estudio, aplicando una metodologia de
revision bibliogréfica. Este articulo considera un reto en busca la mejora en la politica social y
la economia comercial de Colombia y Venezuela aprovechando las oportunidades cambiarias
presentadas ante la situacion demogréafica presente en estos dos paises. Los objetivos generaron
satisfaccion y bienestar en la poblacion migrante identificando experiencias particulares
generadas en la zona de frontera en exploracion de unas alternativas estratégicas para el
desarrollo econdémico y social.
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Situacion migratoria transfronteriza en Norte de Santander, desafios binacionales
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Fronterizos

Abstract

The study's objective is to analyze the challenges and opportunities of the Colombo-
Venezuelan migration on the border of the Norte de Santander department between 2015 and
2017. It is based on various information with the use of study sources, applying a bibliographic
review methodology. . This article considers a challenge in search of improvement in the social
policy and commercial economy of Colombia and Venezuela taking advantage of the exchange
opportunities presented by the demographic situation present in these two countries. The
objectives generated satisfaction and well-being in the migrant population, identifying
particular experiences in the border area in an exploration of strategic alternatives for economic
and social development.
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Introduccion

Este articulo busca analizar y proponer planes de contingencia al contexto que se ha
presentado en la frontera Colombo-venezolana entre el afio 2015 y 2017, especificamente en
el departamento norte santandereano, generando situaciones inciertas en aspectos politicos,
economicos, sociales y culturales reflejando cambios violentos forjados por los gobiernos y sus
ideologias. Esta necesidad de generar diversas alternativas con soluciones reales por parte de
la academia para el apoyo a demandas institucionales con el fin de ayudar a la regién
nortesantandereana; y asi contribuir en la situacion ocasionada por los migrantes que optan por
la disposicion de circular por tierras limitrofes (Riafio-Garzon, Raynaud-Prado, Albornoz-
Arias, Mazuera-Arias 2018).Muchos indecisos de su destino y otros con la opcion de
establecerse en Cucuta y zonas metropolitanas, para la exploracion de oportunidades
econdmicas, mejorar su calidad de vida, productos de la canasta basica, medicinas o
simplemente para mejorar su situacién personal y familiar, contrarrestando la realidad
econdmica, social y politica que se vive en el pais vecino Venezuela.

Por consiguiente, el estudio de la situacion binacional Colombia-Venezuela constituye un
analisis comparativo con otras paises del mundo, que experimentan el transito de migrantes en
busca de una seguridad alimentaria arriesgando su integridad y vida (Tapia-Ladino, 2012). La
busqueda de las principales causas que generan la movilidad humana de los venezolanos de
manera terrestre por los principales pasos fronterizos entre Venezuela y Colombia; Venezuela
y Brasil; Venezuela y Guyana, delimitando el estudio geograficamente en una de las fronteras
mas particulares del mundo; ademas una de las fronteras mas dinamicas, con mas similitudes
que diferencias, con mas movimiento de personas, mercancias, divisas y muchas actividades
econdmicas que confluyen en esta zona limitrofe entre Venezuela y Colombia, como lo es el

Revista Gestion y Desarrollo Libre. Afio 7, N° 14, julio-diciembre 2022, pp. 1-18
ISSN 2539-3669

Acrticulo de investigacion
https://doi.org/10.18041/2539-3669/gestionlibre.14.2022.9378

2



Nelson Emilio Garcia-Torres, Cesar Augusto Panizo-Cardona & William Rodrigo Avendafio-Castro

punto terrestre fronterizo entre el Estado Tachirense (Venezuela) y el Departamento del Norte
de Santander (Colombia).

El fendbmeno de la migracion tiene multiples dimensiones para las personas que tienen por
objetivo mejorar su calidad de vida, pero esto deja un profundo rastro entre las comunidades y
familias, representando grandes cambios en la dinamica poblacional de tipo demogréfico,
econémico, social y familiar (Tamayo-Medina & Canal-Pérez, 2019). Para aumentar los
ingresos de los hogares por medio de los giros, la migracion se ha convertido en una buena
alternativa, aprovechando el diferencial cambiario y enviando dinero a sus paises de origen a
las personas que se quedaron alli. Los cambios demograficos, producidos al interior de las
comunidades ya sea en el pais de donde migran o en el pais de paso o definitivo; representan
un desafio para los gobiernos.

La implementacién de esquemas de cooperacion contrarresta los fendmenos migratorios
inesperados como el que se representa en la actualidad; los cuales no acttan individualmente
sino combinados: La existencia de valores culturales comunes (Drovack & Nie, 1997), son un
factor determinante en las comunidades y la existencia de redes econémicas forman
intercambios de informacion para el desarrollo conocimientos técnicos y administrativos
necesarios en los procesos comerciales. Segun el tipo de cooperacion se reconoce la ventaja
competitiva de los bienes generados de una region a otra.

Para el afio 2016 se identifico la dinamica socioecondmica entre los dos paises hermanos
por esta frontera, de los cuatro pasos fronterizos habilitados y legalmente constituidos por los
gobiernos de Venezuela y Colombia. Sélo tres de estos pasos fronterizos, estaban en
funcionamiento y uno estaba totalmente cerrado por Ordenes politicas y decisiones del
presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela (Spindola-Zago, 2016). Por cada uno de
los tres pasos fronterizos terrestres que estaban en funcionamiento parcialmente para el periodo
mencionado, se habilito el paso de movilidad humana, en donde a diario ocurrian diversas
actividades particulares que solo se pueden evidenciar en una frontera como la del caso de
estudio. Es por ello, que vale la pena analizar cada una de las situaciones migratorias que se
gener0 en este limite geografico en un espacio de tiempo delimitado entre los afios 2015-2017;
dado que, en el mes de agosto del 2015 por decisiones politicas del gobierno venezolano, se
generd un cierre total de la frontera colombo-venezolana (Albornoz-Arias, Mazuera-Arias,
Millan-Vazquez-de-la-Torre & Bricefio-Leon, 2019); cierre total que durd una franja de tiempo
de tres meses, pero que a junio de 2022 continua en estado de clausura parcial y no se visualiza
alguna opcion por parte de dicho gobierno, en restablecer la normalidad entre las zonas
fronterizas.

Este articulo visibiliza las alternativas de disminucién del cierre de frontera, problematica
que afecta a la region, a Colombia y Venezuela y principalmente a los migrantes venezolanos
que se dirigen hacia Colombia, cruzando la frontera norte santandereana. El objetivo del
estudio persigue un analisis profundo de los retos de la migracién en la frontera entre Colombia
y Venezuela, en el departamento norte santandereano entre 2015 y 2017. Basado en diversa
informacion con la utilizacion de fuentes de estudio, aplicando una metodologia de revisién
bibliogréfica tales como: libros, articulos cientificos y diarios (Rodriguez de los Rios, Huaire-
Inacio & Lujano-Vilchis, 2014).
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Esquema de resolucion
1. Problema de investigacion

¢Cudles son los principales desafios y oportunidades que genera la situacion Migratoria
Transfronteriza en el Departamento Norte Santander de Colombia, entre 2015y 2017?

2. Metodologia

Este articulo responde a una investigacion cualitativa (Sale, 2022), el cual estudié el
contexto y la naturaleza del fenébmeno migratorio a través de documentos que muestran las
dinamicas de frontera, de cara a interpretar de la realidad colombo venezolana, los conflictos y
fendmenos humanos. La investigacion correspondié a un estudio de alcance de comprension
interpretativa. Segin Céarcamo (2005) la comprension interpretativa es un proceso
hermenéutico que expone la experiencia humana con el contexto que lo define, expuesto en un
lenguaje cientifico con base en una problematica presentada. La introduccion de los valores en
la investigacion social se hizo teniendo en cuenta los valores de los sujetos que participan en
la situacion social bajo estudio y los valores del investigador (Crocetta, Carpita & Perchinunno,
2022). Asimismo, el estudio fue de alcance exploratorio, dado que se busco explicar temas y
areas desde nuevos horizontes (Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado & Baptista, (2014).

Con el proposito de identificar las principales causas que generan las migraciones en el
departamento norte santandereano entre 2015 y 2017 (Cancilleria de Colombia, 2021); se dio
respuesta al fendmeno presentado ante migraciones desde el vecino pais Venezuela
consultando diarios y revistas. Asi mismo, se identifico la dindmica del movimiento migratorio
de la frontera (Pavletic-Favi & Reyes-Martinez, 2014). También, se determinaron las mejores
practicas usadas de acuerdo con la actual posicion de la zona, con el fin de mitigar la
problematica presentada en los aspectos econdmicos, sociales, culturales y ambientales.

3. Plan de redaccion

3.1 Contexto histérico de la region fronteriza colombo — venezolana en el Norte de
Santander — Tachira

De todos los paises fronterizos, Venezuela y Colombia tienen una historia similar, posterior
a la Independencia los enfrentamientos entre las partes de influencia de la Gran Colombia,
Bogota y Caracas llevaron a su disidencia en el siglo XIX (Ministerio de Relaciones Exteriores
de Colombia, 2018). El espacio geografico y las disparidades politicas entre lideres de Santa
Fe de Bogota y el poderio regional en Venezuela, provocaron tensiones entre los dos paises,
que seguido de la separacion de la Gran Colombia acarrearon los primeros debates por la
division de las fronteras de las dos naciones.

La primera division de la frontera inicio por medio del Tratado Pombo-Michelena en 1833,
que no logro ser efectivo a causa del rechazo del Congreso venezolano, y estas problematicas
provocaron la necesidad de buscar juicios en el extranjero (Cardenas-Solano & Mufioz-
Fonseca, 2018) . En 1881 se dio la primera transformacién, llegando al Laudo en la Cuestion
de Limites entre Colombia y Venezuela en el afio 1891(Puente & Rodriguez, 2020). Otros
limites se resolvieron por medio del Laudo Arbitral del Consejo Federal Suizo de 1922, y
concluyeron en 1941 mediante el Tratado sobre Demarcacion de Fronteras y Navegacion de
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los Rios Comunes con Venezuela, conocido cominmente como el Tratado Lépez de Mesa —
Gil Borges

Pese a los problemas politicos, ambas naciones mantienen vinculos fundamentales en
cuestiones culturales, sociales y comerciales. Comparado con otras zonas fronterizas, donde
los vinculos entre los paises son mas reducidos, la zona fronteriza con Venezuela,
especificamente en el departamento nortesantandereanos, Unicamente no ha sido
histéricamente la mas operante de Colombia, sino posiblemente de todo el continente
sudamericano, con un pueblo binacional latente pese a las crisis y terminacién de relaciones a
lo largo de histdricas etapas econémicas a en los 80 ultimos afios (Galeano-David, Badillo &
Rodriguez, 2019). El pais venezolano es el principal receptor de migrantes colombianos por
cuestiones econdmicas relacionadas con el conflicto, razén por la cual la zona fronteriza es
fundamental para el desarrollo y los efectos del conflicto armado en la nacion colombiana.

El desplazamiento hacia Venezuela ha sido constante a lo largo de la historia,
especificamente a inicios del siglo XX, durante la violencia y hostiles situaciones econémicas
en el departamento de Santander, Norte de Santander y Boyacd, impulsando a un gran nimero
de colombianos a migrar hacia Venezuela, y otros sucesos, como lo ocurrido en Abril 9 de
1948 (Ramirez & Ospina, 2021). La migracion entre ambos paises ha sido mayormente de
colombianos dirigiéndose hacia Venezuela en los Gltimos 50 afos; principalmente por el auge
de la economia venezolana desde la decada de los 70, pero especialmente a inicios del afio
2000 como consecuencia de la intensificacion del conflicto interno y la violencia por parte de
diferentes fuerzas armadas de Colombia.

3.2 Region fronteriza colombo — venezolana en el Norte de Santander — Tachira del
siglo XXI

La Comunidad Andina de Naciones (CAN), fomenta la integracion entre zonas de fronteras.
En la operacion de una Zona de Integracion Fronteriza en adelante ZIF en el 2001se concluyd
un proyecto, con el proposito de adentrar las relaciones en las zonas fronterizas. Pero durante
la practica, estas herramientas internacionales no han sido favorables. La ZIF, y su magnitud
en el territorio de la frontera entre el Estado Tachira, Venezuela y el departamento de Norte de
Santander, Colombia (Arciniegas-Serna, 2018), ha sido secundario en la integracion natural de
las zonas por causas sociales y economicas (Palacios-Escobar, 2013). La transformacion de los
aspectos politicos venezolanos ha impactado directamente la estructura binacional de las zonas
fronterizas; por ejemplo, la jubilacion de Venezuela de la Comunidad Andina ocasioné que la
integracién de la frontera pronosticada no sirviera como un ambito de cooperacion.

En aspectos locales, a excepcion de la ciudad de Cdcuta y municipios cercanos, la zona
fronteriza se caracteriza por la poca presencia institucional de Colombia, a diferencia de un
mayor control en el pais venezolano con participacion en el territorio (Contreras-Velasquez,
Wilches-Duran, Delgado-Rangel & Cerda-Carrasco, 2016), tanto de entes militares como
comunidad civil. Similar a otras zonas de fronteras, la poca presencia de instituciones provoca
bajos niveles en aspectos relacionados con el desarrollo y el respeto por los derechos de los
habitantes frente al control de grupos criminales.

La zona de frontera en estudio se ubica en el estado Téachira, al suroeste del pais Venezuela
y al nororiente colombiano: se constituye por el estado Tachirense y el departamento
nortesantandereano en ambos paises. Tiene aproximadamente 32.748 km? y se aproximé que
para el 2015 la habitaban 2.783.980 personas. La extension territorial de Colombiay Venezuela
es de 2.260 km, de los cuales cerca de 150 km es el limite internacional; representado cerca del
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6,70% de extension (Migracion de Colombia, 2017). En definitiva, el territorio es pequefio
geogréficamente con una gran cantidad poblacional, y es conocido como la zona de frontera
con mayor poblacion entre ambos paises, ocasionado por la relacion histérico derivada de la
articulacién cumplida durante la consolidacién de ambos paises. Lo expuesto anteriormente
corrobora que es un estudio circunscrito a una zona habitada y con relacion ancestral poco
conflictiva.

La crisis que se vive socialmente en Venezuela es el efecto de un deteriorado proceso
econdémico, tapada por los actuales mandatarios bajo la excusa de un “conflicto econémico”,
pero presentada por entes extranjeros y entidades del pais que perciben la profundizacion en el
indice de escasez, pobreza y carencia del poder adquisitivo de Venezuela, provocando una
alarmante crisis poblacional. A principios del afio 2018 la crisis se incrementd, reflejando una
realidad discordante, refiriendo la necesidad de examinar los organismos multilaterales y sus
objetivos para finalizar el afio.

De acuerdo con el informe Perspectiva Econémico Mundial realizado por The World Bank
(2022), se aprecio que en el afio 2018 la economia venezolana registré una reduccion del
4,20%. El informe afirm6 que para el afio 2017 en este pais hubo una recesién econémica
equivalente del 11,90% y fue mayor a lo que se tenia en mente, segun el estudio; contrario al
resto de latinoamericano y el Caribe que tuvo un aumento del 0,90%, posterior a 2 afios de
reduccion.. Argentina y Colombia reflejaron un aumento del Producto Interno Bruto (PIB) real
de casi 3,00% y Venezuela, tuvo una depresion del -14,50%. El Banco Mundial enfatizo que
en 1990y 1998, la economia de Venezuela aumento anualmente en un 3,40%. Posterior a 1998,
el cambio del régimen politico ocasiono que en los ultimos 20 afios solo aumentara en un
1,20%, esto generd el desarrollo del poder adquisitivo poblacional, no por variaciones
econdmica, sino por el crecimiento de los ingresos originarios del petroleo que alcanzo a
sobrepasar los $98,64 para finales de los 90 a $140,08 en su precio maximo en el afio 2008.

El Fondo Monetario Internacional (FMI) sustento que la crisis social y economica del pais
venezolano aumentd desde el afio 2014 a partir del colapso de la exportacion y produccion
petrolera. EI FMI considerd en el informe Perspectivas de la Economia Global, que la inflacion
en Venezuela alcanzara cerca del 14,00%, situandose como la nacion con mayor inflacion en
comparacion al resto de paises del mundo. De esta misma forma, el PIB de Venezuela
disminuyd de un 15,00% a un 6,00% para el afio 2019, ocasionado la mayor caida de los Gltimo
afios en América (International Monetary Fund, 2021), refiriéndose a la baja revision
comparada con las bajas pronosticadas en el Panorama Econdmico Mundial del mes de Octubre
de 2017 (-0,90% a -0,40%). El informe sefialé que de confirmarse estos prondsticos la
economia venezolana experimentd una disminucién de mas del 50% en los Gltimos afos.

Rosati (2018) expreso que finalizando el 2017, Venezuela obtendria por cuarta vez el primer
puesto de la economia con mayor miserableza mundialmente hablando. Esta referencia acata
estudios realizados por la entidad combinando diferentes posiciones de desempleo e inflacion.
Asi mismo, Rosati (2018) enfatizo que pese al calculo de la inflacion venezolana es similar a
otros datos, es complicado por la resistencia de los mandatarios del pais al expresar cifras
oficiales; se han originado instrumentos como alusion al aumento de los productos
comunmente consumidos en distintos establecimientos por un tiempo especifico.

Frente a la intensificacion de los problemas economicos, su efecto social se acompafio por
alarmantes problemas humanitarios. Teniendo en cuenta la Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida, ENCOVI (2018), en Venezuela la pobreza aumentd de casi un 49,00% en el afio 2014
a un 87,00% para el afio 2017, arrojando que el 61,20% de habitantes vivian en pobreza
extrema. Adicionalmente, la encuesta argumentd que en una hiperinflacion como la que se vive
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Venezuela, los hogares estan bajo los limites de pobreza inalcanzables. En cuanto a las cifras
de desempleo, la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (2018) sefialé que de 7,50% a
9,00% de persona poseen limitacion salarial comparados a los precios exagerados de los
productos. EIl desempleo se relaciona con la clausura de més de 500.000 organizaciones en casi
10 afios, datos revelados por el Comision Interamericana de Derechos Humanos, Comision
Interamericana de Derechos Humanos (2018), destacando que actualmente en Venezuela solo
funcionan 250.000 empresas comparadas con las empresas que en el 2002 operaban.

Hausman (2018) designd que la actual situacion adversa a lo social y econémico penetrd en
los problemas que suceden, pasando de ser catastréfico a impensable, donde lo que méas llama
la atencion es el sueldo minimo (que en este pais obtiene el empleado promedio), ajustado a
las calorias actuales méas bajas consumidas por ndcleo familiar, disminuyendo de 52.825
calorias consumidas al dia en 2012 a solo 7.005 calorias diarias consumidas para el afio 2017,
siendo totalmente deficiente para sostener a una familia completa. Por lo tanto, como secuela
de la averia social, el pueblo venezolano con el fin de contrarrestar las consecuencia de los
problemas econémicos, cambi6 sus habitos alimentarios, duplicd su horario laboral, y emigré
a otros paises buscando nuevas oportunidades para lograr sobrevivir (Bermidez, Mazuera-
Arias, Albornoz-Arias, & Morffe-Peraza 2018).

3.3 Tendencias migratorias de los ciudadanos venezolanos

Examinar la migracion a partir del cierre de fronteras venezolanas, se puede decir que el
fenomeno en Sudamérica aumentd 895,00% entre 2015 y 2017. En cifras exactas, en estos
afios, emigraron alrededor de 924.547 venezolanos (Wetzler, Marchesini, Villegas & Canavati,
2022), que en los ultimos 13 afios, suman 1.622.000 personas en todo el mundo, de las cuales
1.552.407 son de quince paises diferentes (tres paises europeos) y 885.891 de paises de Sur
Ameérica. De acuerdo al informe realizado por la Oficina Internacional de Migraciones (2020),
en los dos afios mas recientes, la mayoria de venezolanos han migrado hacia el vecino pais
Colombia o han utilizado esta nacion como paso para llegar a otros paises. Otros destinos son
Estados Unidos y Espafia, que han registrado que la cantidad de venezolanos es mayor que la
del resto del mundo.

No hay datos precisos de la migracion venezolana, dado que, muchas personas poseen dos
nacionalidades o han adquirido la nacionalidad del pais que los han recibido. la Encuesta
Nacional de Condiciones de Vida (2017) reflejo que el 8,00% de las familias venezolanas
tenian un familiar que ha emigrado del pais en los ultimos afios. la Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida (2017) report6 que en promedio hay 1,3 migrantes por familia, sefialando
que entre 2012 y 2017 cerca de 815.000 habitantes migraron a otros paises; asimismo, la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), estimd para el 2015 un desplazamiento de
venezolanos superior al millén de habitantes.

Segun la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) y la ENCOVI en 2017 la
migracion venezolana se ubico entre el 4,70% y 5,40%. Asimismo, la OIM ubicé que para el
afio 2015 los migrantes venezolanos que habitaban en el exterior eran de 697.562, lo que
representaba casi el 2,30% de la poblacién venezolana (Encuesta Nacional de Condiciones de
vida, 2018). al comparar los datos del 2015 con 2017, se corrobora un estallido en el
desplazamiento de venezolanos a otras naciones, que se llego a ubicar aproximadamente en 4
millones de emigrantes (entre 10,00% y 12,00% de la poblacion venezolana). Como se expresa
en la figura 1, estas estimaciones se basan en encuestas a habitantes venezolanos (Reyes, 2018).
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4. Resultados de investigacion

4.1 Causas de las Migraciones en la Region del Norte de Santander Entre los Afios
2015 a 2017

En la Regidn del Norte de Santander se reflejo el principal problema, por lo que, uno de los
desafios mas grandes que presentd Colombia y otros paises de América fue la regulacién de
migracion de venezolanos, a fin de garantizar los derechos fundamentales de un ciudadano. A
esto se atribuye el desafio que tuvo Colombia para lograr desarrollar canales eficientes de
informacion en entidades publicas y privadas sobre para atender a los migrantes (Romero,
2020).

Para el afio 2015, al declararse el cierre indefinido de la zona fronteriza colombo-
venezolana, dictada por el presidente Maduro: cerca de 22.000 habitantes de Colombia se
repatriaron del pais venezolano, otras personas que residian en el pais se vieron en la obligacién
de retornar a Colombia. La entrada oficial por parte de migrantes venezolanos con pasaporte
alcanzd los 378.965 en el 2016 vy, para el 2017, se alcanzaron los 761.629 venezolanos que se
registraron con la Tarjeta de Movilidad Fronteriza. A partir de agosto hasta septiembre del
2017, se generaron 60.924 permisos especiales de estadia en el pais de Colombia a migrantes
venezolanos (Migracion Colombia, 2017).

La migracion, represento las diferentes determinaciones de las autoridades colombianas
desde el 2016, cuando se reactivo y se promovio el desplazamiento de migrantes entre las zonas
de frontera; las autoridades colombianas suprimieron ciertas condiciones de la visa de turismo,
dada la creciente ola de inmigrantes venezolanos ilegales con destino desconocido. La mayoria
de inmigrantes venezolanos se refugiaron en el oriente de Colombia, primordialmente en
Cucuta, y progresivamente otras ciudades al interior del pais, lo que produjo algunos percances
en las determinaciones sociales, educativas y economicas en las ciudades receptoras de
inmigrantes.

Figura 1. Tendencias migratorias en destinos con méas migrantes venezolanos
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4.2 Acciones llevadas a cabo por los entes de apoyo en las migraciones de Norte de
Santander entre 2015y 2017

En cuanto al diagnostico de las acciones tomadas por los entes reguladores y de apoyo en
las migraciones del departamento nortesantandereano entre 2015y 2017, se realiz6 un analisis
de dos componentes. EIl primero, fue una caracterizacion del modelo econémico planteado
desde los ejes principales de los planes de gobierno para cada uno de los paises y su definicion
de modelo econdmico. El segundo, tiene que ver con la identificacion de los entes reguladoras
y de apoyo en el tema migratorio en Norte de Santander y su aporte en acciones tomadas para
mitigar la problemética migratoria entre los afios 2015 y 2017.

Desde finales del siglo XX, Colombia en materia econémica se encontraba en desventaja
con respecto a Venezuela. Los precios internacionales del petr6leo mostraban un favorable
panorama para Venezuela, mientras que Colombia, para la misma época, se vivia un litigio de
PAZ fallida con las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC), que iniciando el
siglo XXI, recrudecid el conflicto armado en Colombia (Cardenas-Solano & Mufioz-Fonseca,
2018). En este contexto, llegé al poder Hugo Rafael Chavez Frias, por el lado venezolano, y
por Colombia Alvaro Uribe Vélez unos afios después.

La gran diferencia entre Colombia 'y Venezuela se marco en dos temas, que serian la ruta de
las diferencias en los proximos afios; por un lado, la vision del Estado y su participacion en la
economia, y por otro lado, la vision sobre los pleitos y consecuencias de la guerra armada en
Colombia (Ayala, 2015). Estas diferencias se caracterizaron por la gran influencia que empez6
a tener el Gobierno Venezolano en las distintas areas economicas, gracias a la riqueza que
generaba el petroleo a comienzos del siglo XXI; situacion que le permitié al gobierno
venezolano cumplir con la agenda social, econdémica y cultural.

En materia econdmica, la libertad por la propiedad privada en Venezuela empez6 a sufrir
por las regulaciones del Gobierno, ademas, la censura empieza a ser noticia, mientras que, en
Colombia, surgieron diversos escandalos de algunos miembros del Estado por realizar alianzas
directas e indirectas contra grupos al margen de la ley como Ejército de Liberacion Nacional
(ELN), las Fuerzas Patrioticas de Liberacion Nacional (FPLN) y el “Frente Décimo Martin
Villa”, un grupo disidente formado a partir de la desmovilizacién de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (FARC), lo que alimento la violencia en el Departamento del
Norte de Santander (Riafio-Garzén et al., 2018). El crecimiento de las guerrillas en el
Catatumbo activo la aparicion de grupos de ejércitos ilegales llamados “grupos paramilitares”
provenientes del Uraba y Antioquia, aumentando el desplazamiento interno y hacia Venezuela.
En esa primera década, Venezuela se convirtié en un destino para los colombianos, y la politica
del chavismo para tener doble nacionalidad, facilitd los derechos de los colombianos en
Venezuela.

Sin embargo, este asistencialismo de Gobierno venezolano empez6 a disminuir, provocado
por la disminucién en el precio del petréleo y el rigido control cambiario, que se empezé a
ampliar a diferentes operaciones de flujos de entrada y salida de divisas. Las misiones
(programas sociales del gobierno venezolano)( Torres-Garcia, Mogrovejo-Andrade & Panizo-
Cardona, 2021), empiezan a llegar a su techo, causando una serie de distorsiones sociales y
econdmicas en la poblacién mas vulnerable. El inicio de la nacionalizacidn de las empresas fue
de la mano con la baja productividad de las mismas, dando origen al Ilamado
“desabastecimiento”. De ahi que el gobierno de Chavez aceler0 la participacion del Estado en
todos los &mbitos de la economia venezolana, para tratar de frenar fendmenos como la alta
inflacion, el desempleo, y la disminucion en las relaciones comerciales internacionales.
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Mientras esto ocurria en Venezuela; en Colombia, en el mandato del presidente Juan Manuel
Santos, se inici6 la indagacion de la PAZ con las FARC como estrategia para lograr un pais
maés equitativo y educado (Galeano David et al., 2019). En materia econémica, a pesar de que
Colombia no tenia una economia fuerte a nivel mundial, en los aspectos macroeconémicos,
tenia una economia estable que garantizaba las inversiones, el consumo y el ahorro. De ahi, la
apuesta del Gobierno Colombiano a las libertades econémicas, por ejemplo, la propiedad
privada, la inversion externa, el aumento del turismo, entre otras; que marcaron la diferencia
con Venezuela. En la segunda década del siglo XXI, los venezolanos empezaron a notar las
diferencias con Colombia en aspectos como calidad de vida, salud, alimentacion, poder
adquisitivo, empleo formal, entre otros. La Agencia de Cooperacion y Coordinacion Turca
propuso a la ciudad de Cucuta, que:

principalmente se deben incorporar a las personas a la sociedad en aspectos
educativos, trabajo, sistema de salud y derechos. Las normas seguidas para este
tipo de poblacién como los sirios que llegan a Turquia es hacerlos sentir como en
casa (La Agencia de la ONU para los Refugiados, 2016, p.214).

Al respecto, son varios los entes que propusieron estrategias, por ejemplo, La Defensoria
del pueblo, disefidé una politica para evitar una crisis humanitaria en frontera, tales como el
Permiso Especial de Permanencia (PEP) y la nueva Tarjeta de Movilidad Fronteriza (TMF),
que buscaban garantizar a los venezolanos un mayor acceso a servicios de salud, justicia y
educacion. Cabe destacar, Algunos colombianos residentes en Venezuela y que retornaron al
pais volvieron a tener acceso a los servicios basicos, dada su condicion de doble nacionalidad.
También el Gobierno Colombiano aport6 recursos financieros para garantizar los servicios
médicos a los venezolanos en el Hospital Universitario “Erasmo Meoz” de la ciudad de Cdcuta,
que durante este periodo, colapsé por el aumento en la prestacion de servicios a ciudadanos
venezolanos. Otro entes que fue protagonistas fue la Organizacion Internacional para las
Migraciones, OIM (2020), quien proporcioné el mayor cotejo y adecuaciones en albergues y
financiacion de proyectos productivos en Norte de Santander (cacao y el café). Ademas, otras
entidades brindaron apoyo a los residentes venezolanos ubicados en el Municipio de Villa del
Rosario (tabla 2).

Tabla 2. Entidad colaborativa y el modelo de accién realizada en la migracion venezolana entre 2015 a 2017
ENTIDAD O PERSONAL

DE APOYO MODELOS DE COLABORACIONES EFECTO
Control de la poblacion de
Ministerio - Relaciones Colaborar en el tema de movilidad fronteriza, para asi lograr I\c/;nbeezrlljei‘li?:iogaéz si?ﬁgcrjiiira da
Exteriores que todo el personal venezolano obtenga dicho documento. !

alimentacion, formacién
educativa, etc.
Ayuda conjunta con la capital de Colombia y la ciudad de  Organizacion de la entrada
Bucaramanga para la ayudas de trabajos humanitarios con de personas extranjeras y
Policia de San José de entidades de auxilios como La Unidad de Operaciones ayudar mediante prestacion

Clcuta Especiales en Emergencias y Desastres (POLNASAR), segura a los residentes
dando prioridad a la primera infancia, adolescentes y colombianosy residentes de
jovenes. Venezuela.

Disminuir por completo el
contagio de epidemias que
ocasionan afectaciones a la

Ministerio de Salud y

Proteccion Social Proyecto de apoyo humanitario en centros hospitalarios.

poblacion.
Gobernacion  Norte de Awvalar el apoyo y respaldo en las donaciones hacia el  Organizacion de los
Santander personal afectado. Elementos primordiales que
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ENTIDAD O PERSONAL
DE APOYO

MODELOS DE COLABORACIONES

EFECTO

Alcaldia de San José de
Clcuta

Socorro en los hospedajes ubicados en el colegio municipal
y local de migrantes.

Alcaldia de Villa del

Rosario

Socorro en los hospedajes ubicados en el territorio de la
parada y morichal.

satisfacen las necesidades
de las personas venezolanas.

La Defensoria del Pueblo
Colombiano

Certifica los DDHH de los inmigrantes por medio de
acompafiamiento a los refugios y centros de movimientos
humanos.

Diligenciar de  manera
efectiva la entrada legal de
los extranjeros en Colombia.

La Sociedad Nacional de la
Cruz Roja Colombiana.

Respaldo civico y fuente de soda en el puente Simén Bolivar
hacia los inmigrantes deportados, participacion primordial
de atencién a los primeros auxilios.

Apoyo  humanitario de
primera mano.

Organizacion Internacional
para las Migraciones (OIM)

Dirigir la coordinaciéon de los albergues y controlar los
tramites de las afectaciones de las personas extranjeras.

Moderacion del peligro que
tienen los inmigrantes.

Unidad Nacional para la
Gestion del Riesgo de
Desastres (Unidad Nacional
para la Gestion del Riesgo
de Desastres, UNGRD)

Cooperacion en la parte administrativa de las Alcaldias y
Estado, a fin de garantizar los alimentos a las personas con
mdltiples afectaciones.

Respalda la humanizacion
en el transcurso de nuevos
residentes al territorio.

Sede Principal de
Migracion Scalabrini

Prestaciones de servicios de albergue, comida, consultoria
juridica, interés al pueblo, hienestar, salubridad, entre otras.

Seguridad civica

Colaborar con las donaciones y prestaciones.

Centro  Regulador  de
Urgencias y Emergencias
(CRUE)

Coopera en las ayudas de los méas necesitados, como lider de
operaciones excelentes y positivas, para abastecer las
necesidades urgentes de los inmigrantes.

Consejo  Noruego para Participar en la mesa de ayuda humanitaria con donaciones
Refugiados y logistica de entrega.
Servicio Jesuita a

Refugiados (SJR)

La Agencia de la ONU para

Brinda apoyo en hospedaje, alimentacidn, asesoria en temas
juridicos, rutas de atencién, salud, seguridad entre otras.

Cubrimiento de necesidades
bésicas de manera temporal
como alimentacion,
albergue, vestuario,
primeros auxilios, vivienda,
servicios juridicos, rutas,
legalizacion en Colombia,
ubicacion laboral.

Refugiados (ACNUR)
Fuente: elaboracién propia.

En este orden de ideas, el régimen de la migracion se construyé de forma voluntaria por
medio de instrumentos que facilitaron el libre recorrido de las personas en el territorio. De tal
manera, se evidencian los derechos a retomar el desarrollo civico del pueblo extranjero. Por lo
tanto, el gobierno de Colombia fomento la promulgaciéon de reglamentos politicos para la
proteccion del migrante con domicilio fijo o provisional en el extranjero (Organizacion de
Estados Americanos, 2018), a fin de hacer valer su determinacion de no regresar a su pais de
origen. Por ejemplo, el Proyecto de Ley 148 de 2017 Articulo 3 de la CAmara de Representantes
de Colombia, posee las siguientes intenciones:

Progresar y evolucionar en los DDHH y deberes de los migrantes, poblacion
colombiana y extranjeros que habitan en el pais de Colombia. Regularizar, expandir
y proteger los servicios y oportunidades del gobierno para la poblacién colombiana
en los demas paises y consulados. Aumentar el fortalecimiento de las herramientas
y transformaciones de las leyes del régimen colombiano para que el pais desarrolle
en conjunto con los variados modelos estructurados para las personas colombianas
en el exterior.

Como otra estrategia para dinamizar las alternativas de control de la migracién la Cancilleria
y Migracion Colombia concibieron el Permiso Especial de Permanencia (PEP) con el objeto
de normalizar la migracion de aproximadamente 230.000 venezolanos (Cancilleria de
Colombia, 2021) y darles la oportunidad de trabajar legalmente, cotizar en el sistema de salud
y de pension. Asimismo, se establecio la Tarjeta de Movilidad Fronteriza (TMF), con la cual
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evidencio la entrada y salida de aproximadamente 588.000 venezolanos; sin embargo, esta
migracion regulada motivaba la salida el mismo del territorio colombiano (Migracion
Colombia, 2017), lo que ocasiond la solicitud de 47.300 visas, de las cuales, un 20,00% eran
visas de residencia. De esta manera, el Gobierno colombiano procur6 disminuir la informalidad
y el ingreso ilegal al pais, el cual para el 2017 fue de aproximadamente 150.000 venezolanos.

Bajo esa Optica, la Cancilleria trabajé fuertemente desde antes de que la problemaética
empeorara. La ministra de Relaciones Exteriores, Maria Angela Holguin, ejecut6 el Plan
Fronteras para la Prosperidad 2010-2018, a través del cual cambi6 drasticamente el tema de la
estimacion econdmica del diplomatico hacia la inversion social en el territorio fronterizo. Este
ministerio gestiond la construccion de aproximadamente 25 escuelas, proporcionando planes
de telemedicina en la frontera y contribuyd econémicamente con $500.000.000 USD hacia
proyectos productivos.

Colombia en su pasado fue un territorio que produjo migrantes y también posee una deuda
histérica con Venezuela, dado que, alrededor de un millén de colombianos viven alli. Por ello,
el gobierno colombiano presentd diversas propuestas para dar respuesta a la situacion de
Venezuela, tanto asi que, venezolanos manifestaron haber sido beneficiarios de ayudas de
instalacion y albergue, entre agosto y noviembre de 2015 (Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres, 2016). También Colombia brindo atencion humanitaria a través de la Ley
1565 de 2012, por ello, en Cucuta el Hospital Universitario Erasmo Meoz brindo atencion de
urgencia a las familias migrantes, la Registraduria Nacional del Estado Civil flexibilizo los
requisitos de apostillaje y la Defensoria del Pueblo mantuvo un constante monitoreo de la zona
a fin de dar orientando legal y atender casos de proteccion.

El Ministerio de Educacion Nacional brindé apoyo a restaurantes escolares en algunos
barrios, sin embargo, esta iniciativa se redujo en un 50,00% en 2017, dado que, este programa
no recibe a nifios y nifias venezolanos indocumentados (Decreto 2016 del 01 de marzo de
2021). También el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) generd un soporte a los
nifios y nifias con el Plan de Hogares Comunitarios Familia, Mujer e Infancia, sin embargo,
este plan no aplicaba a las familias venezolanas indocumentadas. EI Departamento para la
Prosperidad Social (DPS) apoyd con trabajos temporales en 2015. Metrovivienda Cucuta y la
Secretaria de Planeacion Municipal regularon asentamientos humanos, por ejemplo, el de
Crispin Duran de la comuna 7, en donde se beneficiaron 600 familias y, destinaron veinticuatro
predios para el programa de reubicacion (Mojica-Acevedo et al., 2020). En algunos sectores
de Cdcuta, como Camilo Daza, la administracion municipal introdujo tuberias para gas y aguas
residuales.

La cooperacion internacional se dio con la Agencia de la ONU para los Refugiados
(ACNUR) con los proyectos de Integracion Local y Resolucion de Conflictos, por ejemplo, la
intervencion en la comunidad Scalabrini, asistiendo con mercados a algunas familias,
capacitando a jovenes en actividades ludico-recreativas y, capacitando a mujeres el manejo de
maquina de coser. Segun Romero (2020) el Servicio Jesuita a Refugiados (SJR) atendid
algunas necesidades humanitarias en el sector tales como: 20 apoyos en salud, 164 kit
escolares, bonos alimentarios, asistencia y enrutamiento juridico para el acceso a derechos a
familias ubicadas en el sector. De igual el SJR dio atencion psicosocial a refugiados a fin de
afrontar los impactos emocionales de sucesos de violencia y, brind6 acompafiamiento a
familias mixtas que retornaban al pais, en el marco de Ley 1565 que contemplaba el apoyo en
transporte por Unica vez a ciudadanos colombianos que dejaron de lado a las familias
compuestas por madres e hijos de nacionalidad venezolana. Es entonces, donde se destacan
como practicas viables para la mitigacion de las problematicas generadas por el cierre de
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frontera y la migracion generada ante la situacion politica, econdmica y comercial de
Venezuela, servicios de ayudas de diferentes entes internacionales que funcionan bajo el marco
de la ley establecida por las diferentes naciones que reciben a esta poblacion, el apoyo y
atencion a las necesidades basicas para garantizar los derechos humanos y el mejoramiento de
las condiciones de vida

Conclusiones

El fendmeno de la migracion especialmente en una zona tan activa como lo es el paso
fronterizo de dos paises entre la frontera colombo venezolana se analiz6 que la salida de
personas que luchan por un mejor bienestar para toda la familia ha generado unos (Bermuldez
et al., 2018) lazos historicos y tradicionales en la cultura que une los aspectos econémicos y
sociales de estos dos paises que han trascendido con un sin nimero de variables y situaciones
que han creado un efecto desproporcionado en los Gltimos afios estas variables y abarcan
aspectos politicos, sociales y humanitarios que afectan la dinamica econémica y comercial.

Las coyunturas relacionadas con las acciones antes presentadas han perpetrado por parte de
la administracion venezolana una brecha que marca un régimen cambiario que ha generado una
brecha econdémica y social que ha acabado con la produccion y la industria en Venezuela
(Albornoz-Arias et al., 2019), La crisis presentada en este articulo representa un problema
laboral que se desencadena por la crisis migratoria, que han representado en los individuos y
en los nucleos familiares decisiones para la toma de nuevas oportunidades influencias por la
busqueda de la riqueza, generando una reaccion en cadena a traves de diversos factores que
han permitido que han generado la ralentizacion en el progreso econémico, bienestar y las
condiciones de vida.

El efecto generado por el cierre de fronteras y la migracion de venezolanos han forjado
decisiones politicas que afectan poblaciones territoriales ubicadas en la frontera colombo
venezolana las costumbres, relaciones comerciales y otras variables como la ideologia, van
quebrantando la estabilidad, las decisiones por unidad familiar y apoyan las decisiones
formuladas en los planes de gobierno, generando como resultado desconfianza en los
ciudadanos y una seguridad social insuficiente que ha debilitado las instituciones y se
representa en una carencia de inversion social (Ministerio de Relaciones Exteriores de
Colombia, 2018).. El encarecimiento de bienes y servicios, empieza a formar unas politicas
proteccionistas y desarrolla xenofobia entre hola habitantes de los paises vecinos, el cual no
permite la toma de decisiones sensibles ante los desequilibrios y la rescision presentada en la
economia venezolana y en los aspectos socioculturales, originando rompimientos vy
desacuerdos en estas regiones transfronterizas.

Este articulo considera un reto en busca la mejora en la politica social y la economia
comercial del pais aprovechando las oportunidades cambiarias presentadas ante la situacion
demogréafica presente en estos dos paises. Los objetivos generaron satisfaccion en la revision
documental donde se exponen experiencias particulares generadas en la zona de frontera en
exploracion de unas alternativas estratégicas para el desarrollo econdémico y social.
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