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Resumen

El establecimiento de nuevas compafiias ha sido fundamental para impulsar la actividad
economica de las naciones, en esta linea, la mortalidad empresarial ha sido un objeto de estudio
destacado para la investigacion, permitiendo asi la expansién del discernimiento en torno a este
acontecimiento, con el propdsito de identificar relaciones causales, efectos y los principales
detonantes de este fendmeno. Dicho conocimiento apunta a proponer acciones para atenuar el
cierre de empresas y sus implicaciones socioeconomicas. El objetivo de este estudio es
examinar la produccién cientifica registrada en la base de datos Scopus, en relacion con el
término cierre de empresas, utilizando un enfoque bibliométrico. Entre los principales
resultados obtenidos se hallan 155 publicaciones para el periodo 1982 a 2023, observando un
incremento notable a partir del 2016 y siendo el 2022 el afio de mayor produccion cientifica en
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esta tematica. El autor mas relevante con tres trabajos es Joseph Amankwah-Amoabh, y las
instituciones con mayor nimero de documentos son Harvad University y The University of
Tennessee con cinco cada una, lo que ratifica a Estados Unidos como el pais con mayor
produccion y el Journal Small Business Economics, se destaca por el nimero de articulos.
Finalmente se presentan redes de co-ocurrencia de términos a partir de los resimenes y palabras
clave. Una de las principales contribuciones de este trabajo es la identificacion de los conceptos
mas relevantes asociados con el cierre empresarial y que coloquialmente se emplean de forma
indiscriminada, entre ellos: fracaso empresarial, mortalidad empresarial, discontinuidad,
insolvencia, bancarrota y cese de operaciones.

Palabras Clave: Andlisis Bibliométrico, Cierre de Empresas. Fracaso Empresarial, Mortalidad
Empresarial

Abstract

The establishment of new companies has been fundamental to boosting the economic activity
of nations; in this line, business mortality has been an outstanding object of study for research,
thus allowing the expansion of discernment around this event, with the purpose of identifying
causal relationships, effects and the main triggers of this phenomenon. Such knowledge aims
to propose actions to mitigate business closures and their socioeconomic implications. The
objective of this study is to examine the scientific production registered in the Scopus database
in relation to the term company closure using a bibliometric approach. Among the main results
obtained, 155 publications were found for the period 1982 to 2023, a remarkable increase from
2016 to 2022, which is the year with the highest scientific production in this subject. The most
relevant author with three papers is Joseph Amankwah-Amoah and the institutions with the
highest number of papers are Harvard University and The University of Tennessee with five
each, which ratifies the United States as the country with the highest production, and the
Journal Small Business Economics, stands out for the number of articles. Finally, co-
occurrence networks of terms from the abstracts and keywords are presented. One of the main
contributions of this work is the identification of the most relevant concepts associated with
business closure, which are colloquially used indiscriminately, among them business failure,
business mortality, discontinuity, insolvency, bankruptcy, and cessation of operations.
Keywords: Bibliometric Analysis, Business Failure, Business Mortality, Company Closures
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Introduccion

Nacer, crecer, madurar y morir, etapas propias del ciclo de vida de los seres humanos y de
las organizaciones, las cuales, por instinto de supervivencia, invierten una gran cantidad de
tiempo y recursos buscando alejar el final, en su caso el momento de cierre, visto por muchos
como un fracaso en la gestion. Sin embargo, el cierre de las empresas, no siempre estd motivado
por situaciones negativas o por el no cumplimiento de los objetivos propuestos, en otras
ocasiones es determinado por la voluntad del empresario quien decide dedicarse a otra labor o
aprovechar nuevas oportunidades.

Teniendo en cuenta que “mas de la mitad de las empresas creadas fracasan en los primeros
cinco afos” (Organisation for Economic Co-Operation and Development (OECD), 2016, p.
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84), la mortalidad empresarial se convierte en un importante topico de estudio que ha sido
abordado desde diferentes perspectivas, entre ellas la legal, siendo la cancelacién o liquidacion
del acto juridico por medio del cual fue creada, el instrumento con el que se certifica. Desde la
mirada financiera el cierre se materializa mediante la declaracién de quiebra o bancarrota,
considerandose estas como la incapacidad para cumplir las obligaciones financieras, la
expresion especifica a aplicar, depende del pais y su normatividad.

La gestion y el desempefio organizacional configuran otra de las dimensiones de analisis de
la mortalidad empresarial, haciendo alusién a procesos estratégicos, de planeacion y de
organizacion que apuntan a la competitividad y sostenibilidad. Por ultimo, otro de los enfoques
es desde los Modelos de prediccion, modelos estadisticos que buscan predecir la duracién de
la empresa en el tiempo, tenido en cuenta variables enddgenas y exdgenas, siendo los mas
destacados, los propuestos por Kaplan-Meier y Cox, (Collett, 2015).

El desafio al que se enfrentan las compafiias en la actualidad es el de mantenerse a flote y
establecerse firmemente en el mercado. Sin embargo, esta misién se vuelve cada vez mas ardua
debido a los obstaculos que deben superar en un entorno en constante evolucion. Disminuir la
mortalidad empresarial se hace crucial para garantizar el crecimiento econoémico y el
fortalecimiento de tejido empresarial de un pais, de ahi la importancia de conocer el
comportamiento de las investigaciones y publicaciones consignadas en Scopus, en relacion con
el término cierre de empresas, empleando la metodologia propia de un andlisis bibliométrico.

Esquema de resolucion
1. Problema de investigacion

¢Cuél ha sido la dindmica de la produccion cientifica alrededor del cierre de empresas,
durante los ultimos cuarenta afios?

2. Metodologia

El enfoque metodoldgico de este estudio fue cuantitativo, con un alcance exploratorio y
descriptivo, utilizando los indicadores propios de un analisis bibliométrico, el cual se basa en
el estudio cuantitativo sobre la produccion cientifica a través de medidas unidimensionales y
multidimensionales (Van-Raan, 2005). Con el propdsito de evaluar la dindamica del fendmeno
de estudio, respecto a produccion, autores, paises, instituciones, tendencias, relevancia,
colaboracion, citaciones, entre otros. (Van-Leeuwen, 2004).

La fuente de datos consultada para obtener la muestra fue Scopus, que de acuerdo con
(Elsevier, 2023, parr. 1), “combina de una forma tinica una completa base de datos de citaciones
y resimenes seleccionados por expertos con datos enriquecidos y literatura académica
vinculada de una amplia variedad de disciplinas”. Se evaluaron diferentes combinaciones de
términos clave asociados al cierre de empresas y filtrando por areas de conocimiento negocios
y economia, hasta lograr la siguiente ecuacion de busqueda: (TITLE-ABS-KEY ( "business
shutdowns" OR "company shutdowns” OR "enterprise shutdowns") OR TITLE-ABS-KEY
( "business closure™ OR "company closure” OR “enterprise closure” ) OR TITLE-ABS-
KEY ( "business closedown” OR "company closedown™ OR “enterprise closedown”) OR
TITLE-ABS-KEY ( "business close-down” OR "company close-down” OR "enterprise
close-down™) AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA, "BUSI") OR LIMIT-TO ( SUBJAREA ,

Revista Gestion y Desarrollo Libre. Afio 9, N° 18, julio-diciembre 2024, pp. 1-11
ISSN 2539-3669

Acrticulo de investigacion
https://doi.org/10.18041/2539-3669/gestionlibre.18.2024.11804

3



Estudio bibliométrico sobre el cierre de empresas: una mirada a la produccion cientifica durante las Gltimas
cuatro décadas

"ECON" ) ). Obteniendo como resultado 155 registros que fueron importados al software
Bibliometrix para su analisis.

3. Plan de redaccion
3.1 Antecedentes

Se revisaron los estudios previos que tuvieran una similitud a esta investigacion, respecto al
objeto de estudio cierre de empresas y a la metodologia utilizada, en la tabla 1 se presentan las
publicaciones encontradas. En los cuatro documentos que anteceden a este estudio, se
encuentran analisis bibliométricos que abarcan una amplia ventana de observacion desde 1935
hasta 2016 y en los cuales se presentan valiosas métricas cuantitativas que aportan a la
comprension de la temaética, sin embargo, tales estudios son limitados respecto a la
conceptualizacion y diferenciacion de los vocablos asociados al cierre empresarial, siendo esta
situacién una de las motivadoras para la presente investigacion.

Tabla 1. Antecedentes

Autor(s) Nombre Muestra Ventana Consideraciones

De Los Rios, J. A. Fracaso Empresarial: 382 Sin restriccion de Examinar las tendencias investigativas en

S., Figueroa- Anélisis Bibliométrico documentos  tiempo el fracaso de las empresas.

Marin, E., &

Caballero-Olaya, S.

M

Fernandez-Portillo, Conocimiento certificado del 292 1965 - 2012 Identificar factores asociados al fracaso

A, Diaz-Casero, J. fracaso empresarial: un documentos empresarial a través de métodos

C., Sanchez- analisis bibliométrico del bibliométricos

Escobedo, C. & periodo 1965-2012

Hernandez-

Mogollén, R

Kicher, A., The intellectual foundations 309 1935 - 2013 Se analizan los estudios sobre el fracaso

Feldbauer- of business failure: a co- documentos empresarial con el fin de obtener una

Durstmiller, B., & citation analysis vision estructurada encontrando tres

Duller, C. grandes grupos: modelos predictivos,

finanzas y derecho, fracaso organizativo

Kicher, A Organizational Failure: 181 Empresas en Austria ~ Contempla dos componentes en el
Bibliometric analyses of the ~ documentos  que solicitaron primero analiza la estructura interna de
field and age dependent insolvenciaen 2012 la bibliografia sobre el fracaso
explanations for SME failure para la investigacién  empresarial en el segundo de forma
- Empirical evidence from empirica empirica investiga la relacion entre las
Upper Austria [Doctoral Bibliométrico 1993 causas de la insolvencia de las pequefias
Thesis] - 2016 y medianas empresas con la edad de

éstas.

Fuente: elaboracion propia a partir de Fernandez-Portillo, Diaz-Casero, Sanchez-Escoedo & Hernandez-
Mogollén (2019); De-Los-Rios, Figueroa-Marin & Caballero-Olaya (2017); Kicher, Feldbauer-Durstmiller &
Duller (2015) y Kucher (2018).

3.2 Conceptos asociados al cierre empresarial

El punto de partida de esta investigacion consistio en reconocer los diferentes vocablos y
conceptualizaciones que existen respecto al cierre empresarial (business shutdown), teniendo
en cuenta que en la revision de literatura se encontraron diferentes topicos que hacen alusion
al momento o evento de cierre empresarial y que son utilizados como sinénimos (Everett &
Watson, 1998); (Headd, 2003); (Ucbasaran, Shepherd, Lockett, & Lyon, 2013). Cominmente
estos conceptos estan cargados con una connotacién negativa y asociados al fracaso, con el
animo de comprender las diferentes expresiones y la perspectiva desde la cual se aplican en el
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contexto empresarial, se presentan a continuacion las definiciones mas relevantes para este
trabajo.

Los términos que se utilizan como genéricos son fracaso empresarial (business failure) y
cierre de empresas (business closure), sin embargo, desde el punto de vista financiero se
utilizan los conceptos de insolvencia (insolvency) como un estado transitorio y previo a la
quiebra o bancarrota (bankruptcy), entendidas como el no cumplimiento de los objetivos
financieros propuestos, derivando en dificultades e imposibilidad para sufragar las deudas de
la empresa. (Gimeno, Folta, Cooper, & Woo, 1997); (Headd, 2003); (Mellahi & Wilkinson,
2004); (Balcaen & Ooghe, 2006); (Ucbasaran et al., 2013). Estos inconvenientes se manifiestan
de forma usual en la operacion empresarial con la probabilidad de quiebra como indicador
financiero, como lo sefiala Dichev (1998) citado por (Orellana-Osorio, Clavijo, Cevallos-
Rodriguez, Tonon-Ordéfiez & Pinos-Luzuriaga, 2020).

El cese (discontinuance) de operaciones también puede darse por decision deliberada del
empresario, (Amankwah-Amoah, 2016), citado por (Kicher, 2018), quien resuelve tomar otros
rumbos e invertir sus recursos, tiempo y esfuerzo en nuevos proyectos (Gimeno et al., 1997);
(Headd, 2003). Asociado a este concepto se encuentra el de cambio o interrupcion de
propiedad, (discontinuance of the ownership), donde técnicamente no hay mortalidad
empresarial (company mortality), estos cambios pueden estar ocasionados por un bajo
rendimiento financiero, que no alcanza las expectativas del empresario o porque no se visualiza
a futuro el crecimiento esperado. En este sentido, las motivaciones para vender o ceder la
propiedad pueden darse por razones netamente personales como conflictos entre los socios,
asuntos familiares, alcanzar la edad de jubilacion, movilidad geogréfica, entre otras. (Dias &
Teixeira, 2017).

4. Resultados de investigacion

A continuacidn, se presentan los resultados mas relevantes en términos de productividad por
afio, paises, universidades, revistas, autores, obtenidos del analisis bibliométrico. Se resalta en
la tabla 2, un total de 155 documentos, una tasa de crecimiento en la produccién anual de
7.58%, un total de 352 autores con una participacién por documento de 2,39 entre otras cifras
de interés. Se aclara que el tiempo de observacion no se delimitd a una escala especifica por
decision de los autores, debido a que intencionalmente se esperaba encontrar el afio de inicio
de las publicaciones registradas en Scopus de acuerdo a la ecuacion de busqueda empleada.

Tabla 2. Resumen del conjunto de datos

Descripcion Resultados
Periodo de tiempo 1982 a 2023
Fuentes (Revistas, libros, etc) 140
Documentos 155
Tasa de crecimiento anual 7,58
Antigiiedad promedio del documento 6,11
Promedio de citaciones por documento 20,88
Autores 352
Co-autores por documento 2,39
Porcentaje de coautorias 25,16
Articulos 133
Libros 4
Capitulos de libro 7
Ponencia 4
Editorial 1
Nota 2
Revision 4

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de Scopus utilizando Bibliometrix (2023).
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En cuanto a la produccion cientifica anual se observaron picos de produccion en los afios
2009, 2012 y 2014, en los afios anteriores se denota una estable produccion, sin embargo, el
afio 2016 marca una tendencia de crecimiento indicando esto la relevancia del tema en los
ultimos afios e incluso debido a la pandemia del Covid-19 (tabla 3).

Tabla 3. Produccion cientifica anual
Afio Articulos
2023 20
2022 31
2021 25
2020 15
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004
2003
2002
2001
2000
1999
1998
1997
1996
1995
1994
1993
1992
1991
1990
1989
1988
1987
1986
1985
1984
1983
1982

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de Scopus utilizando Bibliometrix (2023)
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En relacion a la produccion por paises, esta produccion conforme al numero de
manifestaciones de los autores por el pais de afiliacion de acuerdo a una escala de colores donde
azul representa la mayor intensidad y gris la menor, Estados Unidos resalta con la mayor
produccion, mientras que en América del Sur Colombia y Brasil (figura 1).
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Figura 1. Produccidn cientifica por paises

W

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de Scopus utilizando Bibliometrix (2023).

De acuerdo, con la tabla 4, las instituciones con el mayor numero de publicaciones son
Harvard University y The University of Tennessee con cinco articulos cada una, confirmando
esto la posicion de Estados Unidos ya mencionada en la figura anterior.

Tabla 4. Instituciones mas relevantes

Instituciones Articulos
Harvard University
The University of Tennessee
Beijing Technology and Business University
Binghamton University
California State University
Paderborn University
Rmit University
Sol Price School of Public Policy
University of Central Florida
University of Johannesburg

AP RROO

SN

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de Scopus utilizando Bibliometrix (2023).

La tabla 5 presenta el top 10 de los autores con mayor nimero de documentos, se destaca
Joseph Amankwah-Amoah con 3 articulos.

Tabla 5. Autores mas relevantes

Autores Avrticulos
Amankwah-Amoah, Joseph
Andrews, Dan
Gearhart, Richard
Havila, Virpi
Medlin, Christopher J.
Michieka, Nyakundi

NININININ (W
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Nikolova, Milena 2
Rose, Adam 2
Wei, Dan 2
Zhang, Hongxu 2

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de Scopus utilizando Bibliometrix (2023).

Respecto a las revistas con mayor produccion se tiene en la tabla 6 los primeros 10 journals,
sobresaliendo entre estos Small Business Economics con cuatro documentos.

Tabla 6. Revistas mas relevantes

Revistas Articulos
Small Business Economics
African Journal of Hospitality, Tourism and Leisure
Applied Economics Letters
Environmental and Resource Economics
Industrial Marketing Management
International Journal of Hospitality Management
Journal of Banking and Finance
Journal of Business Research
Journal of Economic Behavior and Organization
Journal of Population Economics
Fuente: elaboracidn propia a partir de datos de Scopus utilizando Bibliometrix (2023).

NININININININININ |

Referente a las tendencias encontradas a partir de los abstracts de los documentos, en la
figura 2 se evidencia que desde el 2006 algunos conceptos se han mantenido por un largo
periodo de tiempo como cierre empresarial, mientras que durante los Gltimos tres afios aparece
otros conceptos asociados con la pandemia del Covid-19, pudiendo sugerir esto que la
mortalidad empresarial en algunas ocasiones se debi0 a esta crisis.

Figura 2. Tendencias

job insecurity- @
business model- L ]
covid- crisis
covid- pandemic- &
sodial distancing- &
distancing policies >
business closures- &
13 job loss- &
=
ﬁ labour market- ]
business closure- &
social responsibility- [}
corporate social- [ ]
textile industry- &
business owners- @

health care- L]

company closures

2020 4
20224

2006
2008
2010
2012 4
2014
2016
2018

Year

Fuente: elaboracidn propia a partir de datos de Scopus utilizando Bibliometrix (2023)
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Se presenta en la figura 3 las redes de co-ocurrencia de términos construidos a partir de los
abstracts del conjunto de datos estudiados, se encuentran grupos o clusteres asociados con los
diferentes conceptos para referirse al cierre empresarial y uno muy marcado con la crisis del
Covid-19.

Figura 3. Co-ocurrencia de términos

—— -

business closure

. id- pandemic
business closures

) »

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de Scopus utilizando Bibliometrix (2023).
Conclusiones

Los hallazgos obtenidos permiten actualizar el conocimiento frente al cierre de empresas,
siendo este un fendmeno critico que afecta el desarrollo economico y sobre el cual se hace
necesario profundizar en sus causas, determinantes y promotores, a fin de disefiar estrategias
desde la politica publica con el &nimo de mitigar su impacto negativo.

Uno de los principales aportes de este trabajo consiste en la actualizacion del tema, teniendo
en cuenta que los estudios tomados como antecedentes analizan la produccion cientifica
internacional hasta el afio 2016, quiere decir esto, que es una mirada pre-pandemia, contrario a
lo anterior, la bibliometria que aqui se presenta incluye publicaciones hasta el afio 2023,
ventana de observacion de las ultimas cuatro décadas, que incluye el 2019 afio en que se
detectaron los primeros contagios y 2020 afio en el que la Organizacion Mundial de la Salud
declard oficialmente la pandemia generada por la Covid-19 y es bien sabido que la crisis
sanitaria y socioeconomica detono la mortalidad empresarial.

Se aprecian en general varias perspectivas desde las que se estudia el fendmeno del cierre
empresarial entre ellas: el Contexto legal, financiero, la gestion estratégica y los modelos de
prediccion. Normalmente la connotacién y juicio de valor con el que se asocia el cierre de
empresas es negativo, sin embargo, existen una serie de decisiones personales del empresario
que obedecen a su voluntad de cerrar su empresa, motivado por situaciones que en el futuro
podran desencadenar resultados positivos; por ejemplo, la venta de la empresa.

Por el impacto que genera el tema en el desarrollo econdmico y mediante los métodos
cuantitativos y su visualizacién utilizando herramientas graficas se facilita la identificacion de
conexiones de valor, concentraciones y tendencias sobre el tema como tépico de investigacion.
A pesar de la relevancia del cierre empresarial, no se encontraron estudios especificos para
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Latinoamérica, ni para Colombia, lo que invita a reflexionar y proponer futuros trabajos en el
tema para este contexto geogréfico.

Como principal limitante de esta investigacion se encuentra la dispersion de términos que
son utilizados como sinénimos y que incluso en su traduccidn a otros idiomas, significan lo
mismo, lo que dificulta la seleccion de las palabras claves y la combinacion adecuada en la
ecuacion de basqueda. Igualmente se recomienda para futuras investigaciones incluir otras
bases de datos adicionales a Scopus.
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