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Resumen 

 

El artículo tiene por objetivo analizar la actitud de los contadores púbicos colombianos hacia los 

actos de corrupción. Con una metodología cualitativa, es un artículo de revisión en el cual se 

presentan los resultados teóricos desde una perspectiva analítica, interpretativa o crítica del autor, 

sobre un tema específico, recurriendo a fuentes originales. Se evidencia la que el objetivo final es 

que el profesional de la contaduría pública se haga consciente de su papel transformador del 

mundo al conjugar su sentido como ser humano, con sus conocimientos materializado en un 

actuar que influya de forma positiva en el entramando de relaciones que forman la base del 

universo, y con ello encuentre su rol dentro del tejido social. Se concluye que universidades 

juegan un papel muy importante en la formación ética de los Contadores Públicos y por ende en 

lo que será su ejercicio profesional. Por tanto, se sugiere que una de las principales variantes que 

deben tener es el trabajo en los valores éticos, como eje transversal de toda la formación 

académica, las situaciones diversas que se han suscitado han mostrado que no es solo una 

formación basada en los conocimientos centrales de la profesión. Esta investigación sugiere el 

trabajo mancomunado de gremios y universidades para construir ejes de investigación 

actualizados que integren estrategias y prácticas innovadoras con el objetivo de poner los 

planteamientos éticos siempre de soporte principal, y la experiencia parece indicar que hay 

mucho por hacer, parece incluso necesario definir en el contador público una comprensión 

epistemológica del origen de la profesión contable, su responsabilidad social y la importancia de 

educar en ética y valores para lograr la transparencia de la profesión y la confianza pública. 
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Abstract 

 

The objective of this article is to analyze the attitude of Colombian public accountants towards 

acts of corruption. With a qualitative methodology, it is a review article in which theoretical 

results are presented from an analytical, interpretative or critical perspective of the author, on a 

specific topic, resorting to original sources. It is evident that the final objective is that the public 

accounting professional becomes aware of his role as a transformer of the world by combining 

his sense as a human being, with his knowledge materialized in an action that positively 

influences the web of relationships that form the basis of the universe, and thus finds his role 

within the social fabric. It is concluded that universities play a very important role in the ethical 

formation of Public Accountants and therefore in what will be their professional practice. 

Therefore, it is suggested that one of the main variants that they should have is the work on 

ethical values, as a transversal axis of all academic training, the various situations that have 

arisen have shown that it is not only a training based on the core knowledge of the profession. 

This research suggests the joint work of guilds and universities to build updated research axes 

that integrate strategies and innovative practices with the objective of always putting ethical 

approaches as the main support, and experience seems to indicate that there is much to be done, 

it even seems necessary to define in the public accountant an epistemological understanding of 

the origin of the accounting profession, its social responsibility and the importance of educating 

in ethics and values to achieve transparency in the profession and public trust. 
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Introducción 

 

La profesión contable se ha considerado como una base desde la cual se puede impulsar el 

desarrollo social, cultural y económico a nivel mundial, esto ha llevado a dicha disciplina a 

convertirse en una necesidad para la sociedad, una de las razones más importantes es que es la 

responsable de controlar y registrar, todos los bienes adquiridos a nivel industrial, comercial o en 

cualquier actividad del ramo de servicios (Pinzón, 2011 y Castro & Cano, 2005). Es por esto que 

con el paso del tiempo se fue organizando de tal manera de poder ser ejercida solo por personas 

con capacidad y competencias tanto en la contabilidad como en el área de las matemáticas, y aún 

más importante que dichos profesionales fueran personas con alto sentido de la ética profesional, 

y valores entre los que destacaran honestidad y responsabilidad en sus tareas diarias.  

 

En Colombia, según la Asociación Colombiana de Facultades de Contaduría Pública 

(ASFACOP, 2014) son más de 50 instituciones universitarias autorizadas por el Ministerio 

Nacional de Educación, que están avaladas para la formación de profesionales siguiendo normas 

y estatutos éticos y legales con la finalidad de hacerlos profesionales capaces de ejercer, 

prestando un servicio eficaz, cuyos pilares sean la moral y responsabilidad, lo que conllevaría a 

la creación de un País libre de actos fuera de los cánones de la ética. 
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A nivel mundial, sin embargo, es un tema de preocupación, los casos que se presentan por 

prácticas inadecuadas en el área de las ciencias contables, y Colombia se encuentra inserta en esa 

realidad. En el caso específico de Colombia, los profesionales de la contaduría se han visto 

envueltos en hechos que han generado controversia, quizás con el objetivo de obtener utilidades 

económicas adicionales, aunque de forma poco apegada a la ley, estos hechos pueden generar 

penalizaciones de orden disciplinar – civil, pero también de tipo fiscal o pecuniarias e incluso 

penales. La Junta Central de Contadores (2014), realizo un estudio con una muestra de 347 casos 

que fueron reportados en el periodo de 2009 al 2014, en ese estudio se presenta la acción 

cometida, la sanción y la conducta que va en contra de la ética. 

 

En Colombia ha habido casos de renombre como el caso Drogas la Rebaja, el cual puede 

considerarse un ejemplo de actuaciones inadecuadas del Profesional en Contaduría, cuando se 

trata de intervenir en lo que se refiere a ocultar y manipular hechos contables con la finalidad de 

alterar las cifras, así como crenado la posibilidad de especular sobre el origen y destino del 

dinero obtenido a través de la cadena de droguerías, que en su momento se consideró la más 

importante de Colombia (Correa, 2017). 

 

De igual forma se tiene el caso de SaludCoop, este caso se convirtió en una especie de ejemplo 

de los errores que puede cometer un profesional contable, quien, a través de la alteración de 

cifras, puede alterar el estado de falta de liquidez de una organización, utilizando para ello 

transacciones fraudulentas, y realizando mejoras en la infraestructura con ingresos del área de la 

salud, registradas como Utilidad. De acuerdo “al fallo proferido por la Contraloría General de la 

Nación, la organización desviaba los recursos financieros que correspondía al pago de 

proveedores y era utilizado en las mejoras de sus instalaciones” (Correa, 2017, p. 25). 

 

Según Ruiz Porras (2018) en el año 2016 la Junta Central de Contadores sancionó a 124 

Contadores Públicos, la sanción que más se dio fue la suspensión de la inscripción profesional. 

Siendo de las principales causas para que esta suspensión de la inscripción profesional se ejecute, 

la violación de las normas de ética profesional, el desconocimiento de las normas jurídicas 

vigentes sobre la manera de ejercer la profesión, hacer omisión flagrante de los principios de 

contabilidad que han sido aceptados en Colombia como base de datos en la que se plasman toda 

la información de tipo contable.  

 

Al revisar las estadísticas presentadas en el trabajo realizado por la Junta Central de Contadores, 

la conducta más sancionada en el año 2016, fue todo lo concerniente a ir en contra de la “fe 

pública”, este rol es principalmente acción del Estado y éste lo delega en los Contadores Públicos 

y los Notarios, para ello estos cargos están habilitados, es decir tiene dentro de sus funciones el 

deber de dar fe pública basados en leyes sobre las que se basan sus actividades. Estos 

profesionales suelen ser un intermediario entre el Estado y las personas naturales y jurídicas.  

 

Como puede observarse la mayoría de los dilemas éticos, se originan cuando la empresa exige 

conductas no adecuadas, lo que puede hacer que el contador se quede sin opción aparente para 

llevar a sus acciones mediadas por los valores y principios personales. Es importante recordar 

que El código de ética se refiere a los contadores públicos, y no a las empresas para las que éstos 

laboran. Siendo las organizaciones las que exigen actitudes no éticas, casi siempre con el 

objetivo de obtener beneficios económicos, para lograrlo pueden amenazar al contador con la 

fuente de ingresos y reputación, si no se plegan a actuar favoreciendo la organización, como 

forma de no perder las ganancias, el trabajo y en si lo que ha sido su rol profesional. 
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La relación entre las órdenes emitidas por la organización y los principios y valores del contador 

convierten la ética en algo real, en la que se puede presentar un continuo limpio de actuación o 

bien estar delante de dilemas que pongan en duda al contador en sus convicciones personales en 

pro de un beneficio mayor. Esta reflexión destaca por tanto la importancia de este trabajo, siendo 

necesario conocer la actitud que tiene los actuales contadores de Colombia ante tan importante 

controversia. En este sentido, este artículo tuvo como objetivo analizar la actitud de los 

contadores públicos colombianos hacia los actos de corrupción. Con una metodología cualitativa, 

se hizo una revisión de trabajos de investigación a fin de presentar los resultados teóricos desde 

una perspectiva analítica interpretativa o critica. 

 

Esquema de resolución 

 

1. Problema de investigación 

 

¿Qué actitud tienen los contadores públicos colombianos hacia los actos de corrupción? 

 

2. Metodología 

 

El artículo es de tipo cualitativo. Para el diseño se hizo una revisión en el cual se presentan los 

resultados teóricos desde una perspectiva analítica, interpretativa o crítica del autor sobre un 

tema específico, recurriendo a fuentes originales (Colciencias, 2010, p. 7) 

 

3. Plan de redacción 

 

3.1 Ética en la profesión de contadores públicos 

 

Las palabras ética y moral desde el punto de vista epistemológico se refieren a hábitos y 

costumbres, de origen griego y romano (latín) respectivamente, en la cotidianidad son usadas o 

pensadas como sinónimos, la Ética tiene su origen en la palabra griega ethos, cuyo significado es 

“cualidad distintiva, sello propio del hombre lo que conduce directamente a la dimensión social 

del hombre” (Curvelo,2009, p. 83). Aristóteles la asume como “ciencia del ethos” y es por tanto 

aquella encargada de estudiar las formas del comportamiento de los hombres”(Curvelo, 2009, p. 

83). Aristóteles escribió Ética a Nicómaco, considerado en temas de Ética, una de las 

producciones más importantes.  

 

Por su parte la Moral, deriva del vocablo latino moralis, la cual significa costumbre, y es 

asumida como todo lo adquirido desde el mundo externo, por otro lado moralis significaba 

“manera o modo habitual de ser”, por tanto también era asumida como “una propiedad intima del 

ser humano y no solo algo externo” (Curvelo, 2009, p. 86). La palabra moralidad es también de 

origen latino y señala aquellos comportamientos humanos controlados desde el interior del ser. 

 

En concordancia con lo anterior, Ariza & Ruiz (2019) y Ariza (2009) mencionan un aspecto 

interesante de analizar y es el hecho de que, históricamente, las construcciones teóricas sobre lo 

moral, inmoral y como ellas se relacionan con el mundo de la contabilidad, han ido variando a lo 

largo del tiempo y del contexto el que se desenvuelve el hecho, por lo tanto, cualquier acción 

humana será considerado moral o inmoral en relación al espacio en el que se de dicha acción. 

Los autores mencionados asumen que no debe evaluarse de la misma manera un acto que 

sucedió en otro lugar o en otra época, cada circunstancia, pensamiento o acción será respuesta 

directa del momento histórico. Por esa misma razón consideran que la contabilidad ha tenido que 
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evolucionar a través de los años, por ser la única manera de aportar soluciones que permitan 

hacerles frente a las situaciones problema del momento. 

 

Todo lo anterior manifiesta el hecho de que el profesional de la contaduría pública tiene un rol 

activo en la sociedad como ente movilizador, sus funciones deben desarrollarse de forma 

dinámica de cara a las necesidades del público a atender, esa dinámica actividad se espera que se 

mantenga en congruencia con los parámetros éticos y por ende con la conciencia moral. De esa 

forma, se mantendrá alineado con la Ley 43 de 1990 en su Artículo 37, en la que se exponen los 

principios éticos como: “integridad, objetividad, confidencialidad, responsabilidad, 

independencia, entre otros (Congreso de la República, 1990)”, que deben ser las guías del 

proceder ético permanentes en todo el ejercicio profesional (Cortina, Orts & Navarro, 1996). 

 

Al respecto Hernández (2010), plantea que los valores son el soporte de la ética profesional, y 

esto es así porque éstos marcan la asociación entre el acto emitido y el significado adjudicado de 

valor, razón por la cual existen valores comunes que son los capaces de organizarse para dar 

origen a las leyes, siendo su principal finalidad marcar las pautas del funcionamiento ordenado 

de la sociedad. 

 

El International Ethics Standards Board for Accountants, IESBA (2014), de la International 

Federation of Accountants, IFAC (2015), es el órgano reglamentario que atiende los intereses 

económicos en general, para ello desarrolla normas en materia de ética, así como también la 

presentación de lo que serán los requerimientos de independencia del auditor y de los contadores 

profesionales a nivel mundial, allí se menciona que, las Universidades son las más idóneas para 

establecer los requisitos éticos que a lo largo de la práctica se han visualizado como importantes 

para ser desarrollados por los contadores en formación, todo lo anterior tiene su basamento en 

estándares, dentro de los que destaca el IESBA, o en Colombia lo que estipula la Ley 43 de 

1990.  

 

La IESBA (2015), en el apartado 4, refiere que, si las Universidades presentasen como parte de 

sus planes curriculares, el aspecto ético como nodo fundamental, se lograría que el estudiante 

desarrolle habilidades que le permitan una manera de asumir, preguntarse y valorar la 

información financiera que necesita para su trabajo diario. Así mismo, el estudiante podrá tener 

un juicio objetivo al evaluar alternativas para dar conclusiones que estén basadas en hechos 

económicos, en relación directa con circunstancias específicas.  

 

IESBA (2014), dispone cinco principios esenciales que debe cumplir el Contador Público: el 

primero de ellos es la integridad, este tiene su base en la franqueza y honestidad que se debe 

tener en las diferentes relaciones profesionales, lo anterior está vinculado con el hecho de que el 

contador no puede formar parte de ningún documento en el que se presente información no veraz 

y probable  

 

El segundo principio es el de objetividad, este principio refiere de acuerdo a IESBA, (2014), que 

los profesionales de la contabilidad no deben “comprometer su juicio profesional o empresarial 

por prejuicios, influencia indebida de terceros o conflicto de intereses”. En este principio se 

destaca el saber manejar con objetividad su opinión hacia otra persona de tal forma de que estos 

no afecten su ejercicio laboral por factores como raza, política, credo, preferencia sexual entre 

otros. 
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El tercer fundamento, hace alusión a la competencia y diligencia profesional, este tiene dos 

componentes, el primero en íntima relación con la formación técnica que deben poseer los 

contadores al realizar una labor profesional, para ello es fundamental estar actualizado en las 

diferentes áreas de competencia. El segundo elemento guarda relación con la diligencia 

profesional, es decir su accionar debe estar enmarcado en normas universalmente aceptadas  

 

Continua el principio de confidencialidad, el centro de este principio es la fuerte relación que 

debe existir entre la obligación de abstenerse de comunicar información fuera de la entidad para 

la que trabajan, en ese sentido, IESBA (2014), manifiesta: “cualquier información privada que 

sea el resultado de relaciones profesionales y empresariales, así como también usar esa 

información para beneficio propio o de terceros, que no pertenezcan a la entidad para la que se 

trabaja 

 

Por último, está el comportamiento profesional, este principio está basado en el cumplimiento de 

los preceptos normativos y reglamentos aplicables, de igual forma hace referencia a que el 

contador pueda evitar cualquier actuación que vaya a desacreditar su trabajo profesional (IESBA, 

2014). Dentro de este principio, se contempla de forma implícita la honestidad que debe formar 

parte de todos los profesionales al momento de realizar mercadeo sobre su trabajo, en estos casos 

deberá publicarse las capacidades que presenta la persona, la experiencia y los servicios 

ofrecidos. 

 

Como se ha presentado hasta el momento, la acción del contador público debe estar sustentada 

en todo momento en principios éticos para darle respuesta al interés público, siempre dentro de 

los límites que otorgan las normas presentes en el código de ética. Se considero importante en 

función de todo lo expresado hasta ahora presentar la tabla 1, en la que se muestra el contexto 

local, regional y global sobre el código ética del contador. 

 
Tabla 1. Código de ética del contador publico 

EN EL MUNDO EN LATINOAMERICA EN COLOMBIA 

La IFAC tiene como misión el 

desarrollo y fortalecimiento de la 

profesión contable a nivel 

mundial con estándares 
armonizados, capaces de 

proporcionar servicios de alta 

calidad, a favor del interés público 

El código de ética vigente desde 

enero 1 del 2011contiene tres 

partes 

Parte A: aplicación general del 

código, contiene los principios 

fundamentales en los cuales se 

encuentran definidos los de la 

ética. 
Parte B: los contadores 

profesionales en la práctica 

pública, Contiene algunos 

ejemplos de circunstancias que 

crean amenazas en la práctica 

profesional y las salvaguardas que 

se pueden tomar en cuenta para 

observar los principios 

fundamentales de la ética. 

La ética profesional suele 

plasmarse en códigos de ética 

profesionales. Un código de ética 

profesional es una organización 
sistemática de responsabilidades 

morales que provienen del rol 

social del profesional y de las 

expectativas que las personas 

tienen derecho a exigir con 

relación a él. Los códigos de ética 

definen en qué consiste una 

conducta éticamente aceptable en 

el ámbito de la labor científica. 

La IFAC establece que el código 

de ética provee orientación 
respecto de la aplicación en la 

práctica de los objetivos, y 

principios fundamentales en 

reacción con una cantidad 

determinada de situaciones típicas 

que se dan en la profesión 

contable. 

En la región muchos países han 

adoptado los postulados de las 

En la ley 43 de 1990 se promulgo 

el código de ética profesional del 

contador público. Esta ley 

comprende el conjunto de normas 
permanentes sobre ética a que 

deben ceñirse los contadores 

inscritos ante la junta central de 

contadores en el ejercicio de las 

funciones propias de la contaduría 

pública establecidas por las leyes 

y sus reglamentos  

En el capítulo 4to y su título 1 se 

declaran los principios que 

constituyen el fundamento 

esencial para el desarrollo de las 
normas sobre ética de la 

contaduría pública.  

El decreto 0302 de 2015 

reglamenta la Ley 1314 de 2009 

sobre el marco teórico normativo 

para las normas de aseguramiento 

de la información y además 

establece lo relacionado con el 

Código de Ética de la IFAC para 
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Parte C: los contadores 

profesionales en los negocios. 

Contienen algunos ejemplos de 

circunstancias que crean 

amenazas para los contadores que 

pueden ser empleados, socios, 

directores, y las salvaguardas para 
amparar los principios éticos 

normas internacionales de 

contabilidad y en consecuencia el 

código de ética de la IFAC 

profesionales de la contabilidad  

Fuente: tomado de Pinzón & Serrato (2021, p. 22). 

 

3.2 Compromiso con el interés público 

 

El contador público tiene un rol fundamental en la sociedad, y es por ello que IESBA (2015), 

establece que las Universidades deben tener dentro de sus áreas de competencia directa en sus 

procesos de formación todo lo relacionado con el compromiso hacia el interés público, 

estructurarse de esta manera podrá generar productos de aprendizaje fundamentales como el 

análisis de la importancia de la ética en el mundo empresarial público y privado, logrando al 

final de proceso de aprendizaje un entendimiento más eficiente acerca de las consecuencias que 

tendría en las personas y en la Sociedad, una actuación alejada de los principios éticos.  

 

Igualmente, la IESBA (2015), refiere que, unido a lo anterior las Universidades determinen el 

marco teórico que mejor se ajuste con el logro de resultados de aprendizaje necesarios en los 

profesionales de Contaduría Pública, la práctica señala que puede ser importante el diseño de 

actividades basadas en la mezcla entre el diseño curricular y la experiencia práctica, siempre con 

la finalidad de que los estudiantes puedan hacer viva la aplicación de los valores, ética y 

actitudes en cada uno de los ambientes en los que se desenvuelva. Barroso (2005), al referirse al 

sentido ético de las organizaciones menciona que está formando por creencias que deben ser 

tomadas en cuenta por las Universidades al estructurar sus programas de formación: 

 

 Ética en su persona: Esta se refleja en el accionar consciente del individuo en todo lo que 

realice dentro de la empresa. Incluye el respeto a sí mismo y al otro, así como lo claro 

que tenga la diferencia entre lo bueno de lo malo, lo justo de lo injusto. 

 Manejo de la verdad: aquí as creencias están relacionadas con el apego y fidelidad por la 

verdad, la verdad como uno de las guías definidas y aceptadas por el resto de la 

comunidad.  

 Humildad en el desempeño: Se considera como el reflejo de la verdad de la persona, y se 

verifica por una actitud transparente sustentada en principios y en objetivos que se 

organizan como institucional y social por encima de lo individual. 

 Amor por los suyos: este es un valor expresado principalmente a través de reconocer a las 

personas como el recurso más importante, siendo capaz de convertirlo en tangible con 

acciones como el saludo, la solidaridad, la ayuda mutua, el compañerismo, entre otros. 

 Congruencia: Es el reflejo de un hilo conductor que hace una especie de alianzas entre las 

necesidades de las organizaciones y las de su talento humano, esta especie de alianza 

puede estar representada en procesos como la motivación y la satisfacción como 

resultado. 

 

Bajo esta lógica, Maturana, Montt, Maldonado, Da Costa & Franco (2000), refieren como de 

suma importancia que el componente ético se conciba más allá de un constructo teórico y que 

por el contrario se piense como una responsabilidad que forma parte de cada ser humano, sobre 

su propio comportamiento y el de los demás. Dichos autores, hacen referencia a que la “ética 
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debe trascender la persona y hacerse visible en el momento en el que este se preocupa por el otro 

y por las consecuencias de las acciones que construyen con ese otro”.  

 

Según la Constitución Política de Colombia es un Estado Social de Derecho, en el que se expresa 

que el interés público debe estar por encima del interés privado, a pesar de ello, esto no se ha 

evidenciado producto de las diferencias sociales, actos ilícitos y la corrupción que han marcado 

negativamente al país, por esta razón el contador público recobra un papel fundamental l en el 

ejercicio ético. 

 

En ese sentido, en lo que corresponde al ejercicio de la profesión contable específicamente, se 

hace importante lo que señala Castro, Ortiz & Rivera (2013), quienes refieren que el profesional 

ético es capaz de interiorizar que sus principios y valores no son permutables, y este precepto, sin 

temor a equivoco, se cristaliza como el más grande activo que pueda poseer una organización, y 

a la vez, lo hace invencible para contrarrestar los embates de una dinámica social que cada día 

parece menospreciar los procederes éticos. 

 

4. Resultados de investigación 

 

4.1  Actitud del contador 

 

Fisbein (2008), manifiesta que las actitudes hacia un comportamiento en particular son un factor 

de tipo personal, en el que están presentes las emociones de la persona, ya sean de tipo positivo o 

negativo, en relación con la conducta manifiesta. Las actitudes van a tener una relación de 

dependencia directa con la percepción que el sujeto tenga acerca de las consecuencias, es decir, 

de las creencias vinculadas a que una determinada conducta produce determinados resultados y 

las evaluaciones que cada persona hace de esos resultados. 

 

Como complemento a lo anterior, Fisben (2008, p. 36) conceptualiza que la actitud tiene sus 

fundamentos en la norma subjetiva, la cual es la “percepción de la persona sobre las presiones 

sociales que le son impuestas para realizar o no un determinado comportamiento”, para ello la 

persona tiene en consideración las valoraciones sociales acerca del comportamiento de sí mismo 

y la motivación general que posee como impulsor de actuaciones de acuerdo a las normas 

previamente establecidas.  

 

De acuerdo a lo estipulado por Ubillo, Mayordomo & Páez (2002), los modelos actuales sobre 

actitud establecen que la intencionalidad de ejecutar o no ejecutar una conducta, se da por una 

especie de simetría entre lo que se cree que se debe hacer (actitudes) y la percepción que se tiene 

de lo que los otros creen que se debe de hacer (norma subjetiva).  

 

Pinzón & Serrato (2021), refieren en su investigación que el contador público en Colombia tiene 

poco apoyo de parte del Estado, el 67,35% de los profesionales contables, sujetos de la 

investigación, declararon que existe poca organización, lo que incide de forma directa en la no 

generación de confianza pública; así mismo la relación con el Estado es débil, lo que hace surgir 

la duda de si el contador público debería realmente denominarse público, tomando en cuenta que 

no son asignados directamente en las instituciones privadas por lo que en este tipo de 

organizaciones los profesionales de la contaduría ejercen de manera autónoma. 
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Así mismo, Pinzón & Serrato (2021), comentan que el trámite para la adopción de los estándares 

internacionales ha sido muy controvertido en los últimos años, y esto es así porque muchos de 

los grupos empresariales, no aplican la normatividad como se espera y se asume que el ejercicio 

profesional del Contador sea concreto y practico. Ha habido un movimiento migratorio de la 

normatividad internacional, sin embargo ha logrado excluir a los contadores, y se plantea por 

ello, reformar la Ley 43 de 1990, en la que se actualice la revisoría fiscal en concordancia con las 

particularidades actuales.  

 

Con base en lo anterior, es importante mencionar lo que plantean los autores Cuervo & Carmona 

(2003), acerca de la preocupación en o que se refiere a como se ve el contador público como 

persona, y más que eso, como un ser humano en relación estrecha con otros seres humanos, el 

profesional de la contabilidad tiene un rol no solo importante, si no que en muchos casos es 

decisivo en el proceso de cambio y de igual forma en la solución que puede tener la problemática 

en cuestión, en el ámbito nacional y latinoamericano, y es por esto que se busca la forma de crear 

espacios que impulsen la conciencia social en el estudiante de contaduría pública, lo que debería 

formar una actitud positiva que lo transforme en un actor activo integrante, decisivo y arquitecto 

de la sociedad en la que vivimos. El objetivo final es que el profesional se haga consciente de su 

papel transformador del mundo al conjugar su sentido como ser humano, con sus conocimientos 

materializado en un actuar que influya de forma positiva en el entramando de relaciones que 

forman la base del universo, y con ello encuentre su rol dentro del tejido social. 

 

4.2 Perfil esperado en el contador público 

 

El contador público debe tener una formación integral en diferentes saberes con la finalidad de 

estar capacitado para tomar decisiones financieras que sirven de protección a las organizaciones 

en todo lo concerniente a los riesgos económicos que afectan el entorno en el que se desenvuelve 

la actividad empresarial, además de esto en la actualidad se espera que este en capacidad de 

poner en práctica diversos instrumentos de análisis microeconómico que le permitan examinar la 

conducta del consumidor, estudiar el comportamiento de la empresa, explicar el funcionamiento 

y equilibrio de los mercados, implementar estrategias competitivas en mercados globalizados, 

construir el marco macroeconómico pertinente para la empresa, discernir sobre la intervención 

del Estado en la economía, proyectar las políticas de precios obtenidos con análisis de costos y 

revelar aspectos estructurales de la economía que puedan influir a la organización.  

 

Todo lo anterior está implícito en las competencias duras de la profesión, sin embargo, las 

instituciones de educación superior que imparten el programa de Contaduría Pública tienen el 

deber de preparar a los profesionales dentro de las necesidades del mercado actual, el cual 

presenta como se ha planteado dilemas y actos contra la ética los cuales han ido dejando en entre 

dicho a la profesión contable. Por ello es de vital importancia ir incluyendo las llamadas 

competencias blandas. Para Alles (2018):  

 

las denominadas habilidades blandas son aquellos atributos o características de una 

persona que le permiten interactuar con otras de manera efectiva, lo que 

generalmente se enfoca al trabajo, a ciertos aspectos de este, o incluso a la vida 

diaria. No son sólo un ingrediente en particular, sino que son el resultado de una 

combinación de habilidades sociales, de comunicación, de forma de ser, de 

acercamiento a los demás y otros factores que hacen a una persona dada a 

relacionarse y comunicarse de manera efectiva con otros (p. 25). 
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En ese sentido, algunas habilidades blandas tomadas por IFAC (2017), están relacionadas con 

Liderazgo Estratégico el cual es indispensable para provocar y dirigir los cambios hacia el 

crecimiento, así como mejorar las diversas relaciones que se dan entre las personas que 

conforman la organización, llevar a cabo procesos de comunicación eficaz, y por último y no 

menos importante influir en los demás y en sus acciones.  

 

El profesional en contaduría pública de hoy tiene que presentarse como verdadero socio 

estratégico, solucionador de problemas y agente de cambio y este es su eje medular. Para seguir 

ocupando el rol que verdaderamente tiene en la sociedad, no puede quedarse solamente en 

producir estados financieros y declaraciones tributarias, sino que debe adentrarse en una historia 

más amplia que se encuentra detrás de esos números, y en ese proceso es menester ayudar a 

resolver las necesidades de la sociedad. Puede resumirse que las habilidades están dirigidas a 

Comunicación, Ética, Compromiso, Proactividad, Adaptabilidad, Liderazgo, Organización y 

Gestión de tiempo. 

 

 

Conclusiones  

 

Las universidades juegan un rol muy importante en la formación ética de los Contadores 

Públicos y por ende en lo que será su ejercicio profesional. Por tanto, se sugiere que una de las 

principales variantes que deben tener es el trabajo en los valores éticos, como eje transversal de 

toda la formación académica, las situaciones diversas que se han suscitado han mostrado que no 

es solo una formación basada en los conocimientos centrales de la profesión. En ese sentido, 

Montaner & Perozo, (2008), refieren la importancia de la formación ética como basamento para 

la formación de la conciencia moral, que es aquella que le permitirá tener fortaleza para no 

dejarse inducir a participar en situaciones ilegales como “la evasión fiscal, alteración de informes 

financieros, entre otros actos, que son considerados delitos”. 

 

Poca relevancia tendrían los códigos de ética, si los profesionales no muestran una conducta, una 

forma de pensar y una motivación que lo lleve a conducirse de manera ética. En ese sentido, se 

argumenta que, para desarrollarse dentro de una profesión tomando como eje principal las leyes 

y normatividad exigidas, no es suficiente solo mostrar lo que dicen los códigos normativos, 

porque ninguna ley puede resultar útil si el profesional no la lleva en su vida laboral cotidiana, 

sobrando así las leyes, su basamento moral debe practicarse siempre en cada acto profesional, 

para ello debe haber congruencia en los tres elementos de la actitud, el pensar, el sentir y el 

actuar. 

 

Es importante el trabajo mancomunado de gremios y universidades para construir ejes de 

investigación actualizados que integren estrategias y prácticas innovadoras con el objetivo de 

poner los planteamientos éticos siempre de soporte principal, y la experiencia parece indicar que 

hay mucho por hacer, parece incluso necesario definir en el contador público una comprensión 

epistemológica del origen de la profesión contable, su responsabilidad social y la importancia de 

educar en ética y valores para lograr la transparencia de la profesión y la confianza pública. 

 

Para finalizar, se considera recomendable que la ética se refuerce a través de la existencia de 

cursos con carácter de obligatoriedad en ética o deontología en especial hacia el final de los 

pensum de los programas de contaduría pública, esto tendría como finalidad generar una amplia 

capacidad de análisis, con postura crítica ante las actuaciones profesionales en un entorno global 

cada vez más exigente. 
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