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RESUMEN

La economia en Colombia es sostenida en gran parte por las microempresas, ellas se unen a
gremios y asociaciones para seguir en el mercado, este articulo tiene como proposito indagar lo
relacionado a su gestion administrativa y financiera, al tiempo de revisar sus expectativas y a qué
le estan apostando en el mercado, teniendo como herramienta la administracion de su medio de
pago, se hizo metodologicamente mediante un andlisis de la revision de la literatura y se extrae
una muestra aleatoria simple, teniendo en cuenta las bases de datos de Google Scholar, Bases de
datos de gran prestigio y Redalyc, entre cincuenta articulos se seleccionan los que mas respondan
a la tematica y seleccionar veinticinco desde lo académico, lo empirico y lo social, en ¢l se con-
cluye que la preferencia por la liquidez no debe llevar a los microempresarios a derrocharlo, por
el contrario entre mas control se le tenga, menos probabilidad de ser insostenibles en el mercado
cada vez mas competitivo.
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ABSTRACT

Colombia's economy relies heavily on micro-enterprises, which join trade groups and associations
to remain viable in the market. This article aims to examine their administrative and financial man-
agement, as well as their market expectations and strategic bets, specifically focusing on the man-
agement of payment methods. The study employed a literature review methodology, drawing from
sources such as Google Scholar and Redalyc; from an initial pool of fifty articles, twenty-five were
selected based on their academic, empirical, and social relevance. The study concludes that a pref-
erence for liquidity should not lead micro-entrepreneurs to squander it; on the contrary, the greater
the control exercised over it, the less likely they are to become unsustainable in an increasingly
competitive market.
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INTRODUCCION

Hay empresas que venden sus productos de ma-
nera Optima, tienen clientes o usuarios lideres y
generan margenes positivas, y sin embargo no
consiguen pagar a tiempo a sus proveedores o se
ven forzadas a solicitar financiamiento de emer-
gencia para cubrir obligaciones corrientes. Este
fendmeno, lejos de ser una anomalia, refleja una
falla estructural en la forma en que muchas pe-
queflas y medianas empresas (pymes) entienden
y gestionan su efectivo.

La economia como ciencia social busca admi-
nistrar los recursos escasos, uno de ellos es el
manejo del dinero a lo que Keynes le dedicé mu-
cha atencion no solamente como medio de pago,
sino la reflexién a por qué las personas tienen
preferencia hacia la liquidez y como hacerlos
invertir Keynes (1936). Las empresas también
deben mantenerse en el mercado y es asi como
Fonseca-Carrefio y Rodriguez-Padilla (2025)
revisan como aplicar estrategias adecuadas a las
empresas puede contribuir con su sostenibilidad

Laliquidez y la rentabilidad operan en planos dis-
tintos. Una empresa puede registrar ganancias en
su estado de resultados mientras enfrenta serios
aprietos en su flujo de caja, porque el efectivo dis-
ponible depende no solo de las ventas realizadas,
sino de cuando se cobran, cuando se pagan las
compras y cuanto inventario se inmoviliza. En
el contexto de las pymes, donde los margenes de
maniobra son estrechos y el acceso al financia-
miento externo es limitado, estos desajustes pue-
den convertirse en amenazas existenciales.

Segun el Banco Mundial (2022), las pymes re-
presentan el 90% del tejido empresarial mundial
y generan mas del 50% del empleo global. En
América Latina, su participacion en el PIB os-
cila entre el 25% y el 40%. Sin embargo, una
proporcion significativa de los cierres se asocia
no a problemas de mercado o producto, sino a
deficiencias en la gestion financiera, particular-
mente en la administracion del efectivo. Este
trabajo analiza las causas de ese problema, sus
fundamentos teodricos y las estrategias mas ade-
cuadas para abordarlo.
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El problema central puede formularse asi: ;por
qué muchas pymes con actividad comercial
sostenida experimentan recurrentes problemas
de liquidez? La respuesta no es simple. Detras
de ella subyacen dindmicas relacionadas con el
ciclo operativo, las condiciones del entorno cre-
diticio y la cultura financiera predominante en
este tipo de organizaciones.

Las pymes operan bajo condiciones asimétricas:
sus ciclos de cobro suelen ser mas largos —por-
que los clientes con mayor poder negociador im-
ponen plazos favorables para ellos— mientras
que sus ciclos de pago son mas cortos, dado que
los proveedores exigen condiciones estrictas a
empresas de menor tamafio. Esta brecha genera
una necesidad permanente de financiamiento del
capital de trabajo que, cuando no se gestiona ac-
tivamente, se convierte en una fuente constante
de tension financiera.

Agrava el cuadro la tendencia a gestionar el
efectivo de manera reactiva. En ausencia de
presupuestos de caja formales, las decisiones
se toman con base en la informacion disponi-
ble en el momento, sin proyeccion. Ademas, la
confusion conceptual entre utilidades y efectivo
—frecuente en contextos donde la contabilidad
no esta separada de la gestion operativa— puede
llevar a retiros del propietario o inversiones en
activos fijos que deterioran la posicion de liqui-
dez en momentos criticos.

Por lo cual se puede inferir que, ante una crisis,
la respuesta suele ser recurrir a financiamiento
de corto plazo con costos que erosionan la ren-
tabilidad futura, generando un ciclo dificil de
romper.

La pertinencia de este trabajo se articula en tres
niveles. Académicamente, la literatura financie-
ra ha tendido a desarrollar modelos pensados
para empresas con acceso al mercado de capita-
les y equipos financieros especializados, condi-
ciones que no reflejan la realidad de la mayoria
de las pymes en economias emergentes. Este
estudio contribuye a reducir esa brecha adaptan-
do marcos conceptuales disponibles a contextos
especificos.
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Desde una perspectiva practica, las pymes no
pueden aprender por ensayo y error en materia
de liquidez: los margenes de maniobra son de-
masiado estrechos. Un gestor que comprende el
ciclo de conversion del efectivo sabe construir
un presupuesto de caja e identifica sefiales tem-
pranas de deterioro en la liquidez, ademas que
tiene una ventaja operativa significativa frente a
quien gestiona sus recursos de manera intuitiva
En el plano social, si las pymes representan la
mayor fuente de empleo en América Latina, su
salud financiera no es un asunto privado: es una
cuestion de desarrollo econémico. Cada empre-
sa que cierra por problemas de liquidez evitables
representa puestos de trabajo perdidos y proyec-
tos de vida fracasados. Fortalecer las capacida-
des financieras de estas organizaciones tiene un
impacto que trasciende el &mbito empresarial.

El propdsito del articulo es analizar la gestion
de efectivo en pequefias y medianas empresas,
identificando sus fundamentos teoricos, los
principales problemas de liquidez y las estra-
tegias mas adecuadas para optimizar el flujo
de caja en contextos de recursos limitados, al
mismo tiempo que se examina los fundamentos
teoricos de la gestion de efectivo aplicables al
contexto de las pymes, de igual manera se iden-
tifica las causas estructurales y operativas que
generan problemas de liquidez en pequefias y
medianas empresas, al tiempo que se revisa la
utilidad practica del presupuesto de caja, ¢l ciclo
de conversion del efectivo y los modelos de sal-
do optimo, todo esto con el fin de proponer es-
trategias concretas para mejorar la planificacion,
control y optimizacion del efectivo en pymes.

METODOLOGIA

El trabajo adopta un enfoque cualitativo de tipo
descriptivo-analitico, apoyado en revision siste-
matica de fuentes secundarias. Se consultaron
publicaciones académicas en administracion
financiera, finanzas corporativas y gestion de
pymes en bases de datos como Scopus, EBSCO
Business Source Complete y Google Scholar,
con énfasis en trabajos de los ultimos veinte
afios. Se incorporaron datos de organismos mul-
tilaterales —Banco Mundial, CEPAL, OCDE—
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en el contexto cualico o de corte cualitativo, les
da dimension empirica a los argumentos cuali-
tativos, es por eso que para analizar el estudio
se organiza en tres categorias: fundamentos ted-
ricos, problemas practicos frecuentes y estrate-
gias de mejora aplicables. Se extraen cincuenta
textos y se seleccionan el 50%, entre revistas,
articulos, libros y capitulos de libros, median-
te una muestra probabilistica direccionada a la
temporalidad, su pertinencia y acorde con la te-
matica.

Es un ejercicio de proyecto de aula cuyo objeto
es el aprendizaje, por tal razon el articulo reu-
ne las caracteristicas propias que se exigen al
momento de redaccion, también es cierto que el
objeto central de este texto es el de acercarse a
los conceptos y verlos desde la realidad, en don-
de la coherencia temporal queda subyacente al
desarrollo del tema central. Se asume el uso de
inteligencia artificial de acuerdo con lineamien-
tos éticos, bajo la responsabilidad de los auto-
res, dado que es un ejercicio académico, pero de
practica de formacion en investigacion.

ANALISIS DE RESULTADOS

Se necesita por parte de los empresarios de Mi-
Pymes y cualquier emprendedor, distinguir los
conceptos del efectivo y liquidez, es asi como
Weston y Brigham (2016) definen el efectivo
como el conjunto de recursos monetarios dispo-
nibles de forma inmediata, incluyendo dinero en
caja 'y depdsitos a la vista.

Sin embargo, su funcién organizacional va mas
alla de un saldo contable: es la expresion con-
creta de la capacidad de una empresa para hon-
rar compromisos, aprovechar oportunidades y
sostener su operacion cotidiana. Correa-Garcia
y Correa-Mejia (2021) y Gémez-Chaves et al.
(2024) revisan la gestion de efectivo, el ciclo de
caja y como hacer rentables las organizaciones
en Colombia. Hacen mas rentable el patrimonio
e incluso los mismos activos, al tiempo que re-
ducen el ciclo de caja efectivo.

Entre los datos encontrados en la edicién mas
actual, Keynes (2014) identific6 tres motivos
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por los cuales los agentes demandan dinero —
transaccion, precaucion y especulacion— marco
que sigue siendo vigente y util en el analisis fi-
nanciero empresarial. Consideradas sus opinio-
nes interesantes y relevantes para hacerle frente
al ciclo que tiene la economia de las naciones.

Por otra parte, la liquidez es un concepto mas
amplio: se refiere a la capacidad de convertir
activos en dinero en tiempo razonable y sin pér-
dida significativa de valor. Una empresa puede
tener activos valiosos y carecer de liquidez si
esos activos no pueden realizarse rapidamente.
Keynes, autor ya citado ya lo habia manifestado
que los seres humanos tienen por naturaleza la
preferencia por la liquidez.

Igualmente, se hace importante distinguir entre
liquidez y solvencia: una empresa solvente pue-
de ser iliquida —sus activos superan sus pasi-
vos, pero no puede cubrir obligaciones inmedia-
tas— y viceversa. Confundir ambos conceptos
es uno de los errores diagnosticos mas frecuen-
tes en la gestion de pymes.

En relacion con la administracion del dinero,
Miller y Orr (1966) escribieron sobre la im-
portancia del efectivo y la demanda de bienes
y como mantener optimo el efectivo, para que
puedan hacer buen uso. En ese aspecto, en cuan-
to al ciclo de conversion del efectivo. CCE,
este fue ddesarrollado por Richards y Laughlin
(1980), el CCE mide el tiempo que transcurre
entre el pago de insumos y el cobro por los pro-
ductos generados con esos insumos. Se calcula
a partir de tres componentes:

CCE = Periodo Promedio de Inventario
(PPI) + Periodo Promedio de Cobro
(PPC) — Periodo Promedio de Pago
(PPP)

Cuanto mas largo es este ciclo, mayor es la ne-
cesidad de financiamiento del capital de traba-
jo. Una empresa que compra a 30 dias vende
su inventario en 45 dias y cobra a 60 dias tiene
un CCE de 75 dias; es decir, debe financiar 75
dias de operacion con recursos propios o crédi-
to. Gestionar activamente cada componente —
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acortar cobros, reducir inventario inmovilizado,
ampliar plazos de pago— puede transformar
significativamente el flujo de efectivo sin nece-
sidad de aumentar ventas ni reducir costos.

En cuanto al manejo de costos, el de Baumol
(1952) aplica la logica del inventario econo-
mico: el saldo optimo equilibra el costo de las
transferencias (costos de transacciéon) con el
costo de mantener efectivo inmovilizado (costo
de oportunidad).

Por su parte, Miller y Orr (1966) desarrollaron
un modelo mas realista para flujos impredeci-
bles, estableciendo un saldo objetivo y limites
superior e inferior entre los cuales el efectivo
puede fluctuar libremente, activando inversio-
nes o desinversiones en los extremos.

Sin embargo, Peel y Wilson (1996) encontraron
correlacion significativa entre el uso de herra-
mientas formales de planificacion financiera y la
reduccion de la probabilidad de insolvencia en
pymes, mediante la administracion adecuada de
cartera y no comprometiéndose con atiborrar el
inventario, aunque es en el Reino Unido resulta
aplicable a cualquier empresa del mundo, como
lo da el resultado replicado en contextos latinoa-
mericanos por Longenecker et al. (2012).

En cuanto al presupuesto de caja, Gitman y
Zutter (2016) describen el presupuesto de caja
como el mecanismo central de la planificacion
financiera de corto plazo. Su propdsito es antici-
par movimientos de entrada y salida de efectivo,
identificando con antelacion periodos de supera-
vit o déficit de liquidez. A diferencia del estado
de resultados —que registra ingresos y gastos
cuando se devengan—, el presupuesto de caja se
enfoca en cuando el dinero efectivamente fluye.

Su adopcidon en pymes enfrenta tres obstaculos
tipicos: registros contables incompletos que
dificultan las estimaciones, escasez de tiempo
de los propietarios para construirlo sistemati-
camente, y la percepcion de que es un ejercicio
burocratico sin utilidad practica.
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Aunque su aplicacion directa en pymes es limi-
tada por la informacién que requieren, su prin-
cipio orientador es transferible: el efectivo tiene
un costo de oportunidad y su gestion debe ser
activa, no pasiva. Un gestor que interioriza esta
logica tomara decisiones diferentes a uno que
considera el saldo en cuenta corriente como un
dato dado.

Aunque existen modelos de saldo optimo, la
cuestion es saber de cuanto efectivo debe mante-
ner disponible una empresa dio lugar a modelos
formales.

En cuanto al capital de trabajo y la rentabilidad,
Deloof (2003) demostrd que existe una relacion
negativa estadisticamente significativa entre el
periodo promedio de cobro y la rentabilidad en
empresas belgas. Garcia-Teruel y Martinez-So-
lano (2007), en una muestra amplia de pymes
espafolas, concluyeron que reducir el CCE tie-
ne efecto positivo significativo sobre la renta-
bilidad, independientemente del tamaiio. Estos
hallazgos subrayan que la administracion del
efectivo no puede separarse de la gestion de car-
tera, inventario y relaciones con proveedores:
cada decision comercial tiene una dimension
financiera que afecta el flujo de caja.

Se establece entonces un interrogante y es el de
saber por qué fallan las pymes en la gestion del
efectivo, entre las causas no son desconocidas:
son estructurales y predecibles. La primera y
mas extendida es la ausencia de separacion en-
tre finanzas personales del propietario y finanzas
de la empresa. En muchas pymes, especialmente
familiares, los retiros responden a necesidades
personales que, por legitimas que sean, pueden
desequilibrar la posicion de liquidez en momen-
tos criticos.

La gestion de cartera constituye otro punto criti-
co. En contextos competitivos, las pymes conce-
den plazos de pago que no pueden financiar, evi-
tan presionar a clientes importantes por temor
a perderlos y carecen de politicas formales de
crédito y cobranza. El resultado es una cartera
que crece en términos contables, pero genera
efectivo de manera erratica. El inventario agra-
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va el cuadro: comprar grandes volumenes para
aprovechar descuentos, sin calcular el costo de
oportunidad del efectivo inmovilizado, genera
activos de baja rotacion que consumen liquidez
sin contribuir a ella.

En sintesis, la ausencia de sistemas de informa-
cion adecuados impide decisiones basadas en
datos reales. Cuando la contabilidad se delega
completamente a un contador externo que en-
trega informacion periddicamente, es imposible
gestionar el efectivo de forma proactiva. La infor-
macion llega tarde, incompleta o desorganizada.

Herramientas practicas de gestion

El contar con presupuesto de caja mensual,
permite por parte de emprendedores y MiPy-
mes proyectar semana a semana las entradas
esperadas —cobros, anticipos, recuperacion de
cartera— Yy las salidas comprometidas —pro-
veedores, ndmina, arriendos, obligaciones fi-
nancieras— revela con antelacion los periodos
de déficit o superavit. No se requiere un modelo
sofisticado: una hoja de célculo simple, revisada
y actualizada regularmente transforma la ges-
tion del efectivo de reactiva a anticipatoria. Su
valor reside no solo en la precision, sino en el
proceso mismo de construirlo, que obliga a pen-
sar los flujos de manera sistémica.

Es de igual manera relevante por parte de los
empresarios, el tener en cuenta que la organiza-
cion tenga muy clara las Politicas de crédito y
cobranza, es decir, definir limites de crédito por
tipo de cliente, fijar plazos que la empresa pue-
da financiar y establecer un protocolo de segui-
miento de cuentas vencidas puede reducir sig-
nificativamente el periodo promedio de cobro.
El descuento por pronto pago merece atencion
especial: un 2% por pago en 10 dias en lugar
de 30 puede parecer costoso en margen, pero su
impacto en el flujo de caja suele superar el de
cualquier alternativa de financiamiento externo.
La clave es calcular la tasa efectiva real del des-
cuento y compararla con el costo de las opciones
disponibles.
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En cuanto a la optimizacion del inventario y re-
lacion con proveedores, puede inferirse que un
modelo de inventario minimo funcional, calcu-
lado a partir de la demanda real y los tiempos
de reposicion, libera efectivo inmovilizado sin
afectar la capacidad de atencion al cliente. El
analisis ABC —que clasifica articulos segiin su
contribucion al valor total del inventario— es
una herramienta sencilla y poderosa para prio-
rizar la gestion. Paralelo a esto, negociar plazos
de pago mas amplios con proveedores es el otro
lado de la ecuaciéon: las empresas que pagan
puntualmente tienen mayor margen para soli-
citar condiciones favorables en momentos de
necesidad.

También es necesario incluir el factoring y fi-
nanciamiento de corto plazo, ya que cuando el
desfase entre cobros y pagos no puede gestio-
narse solo con mejoras operativas, el factoring
—venta de cuentas por cobrar a una entidad fi-
nanciera que anticipa su valor— ofrece ventajas
sobre el crédito bancario tradicional: no requiere
garantias adicionales, su disponibilidad depende
de la cartera y no de la calificacion crediticia de
la empresa, y no genera deuda en el balance. Su
costo debe evaluarse calculando la tasa efectiva
anual y comparandola con el rendimiento espe-
rado de los recursos obtenidos.

Al igual tener presente la dimension estratégi-
ca de la liquidez, pues una pyme con posicion
de liquidez s6lida no solo cumple obligaciones:
también puede comprar insumos a precios favo-
rables, aceptar pedidos grandes, invertir cuando
el mercado lo demanda y sobrevivir periodos de
contraccion sin vender activos estratégicos. La
liquidez es, en ese sentido, un factor de compe-
titividad real.

Por el contrario, es bueno sefialar que una em-
presa que opera permanentemente en déficit
desarrolla una racionalidad reactiva que la pone
en desventaja estructural: los proveedores endu-
recen condiciones, los clientes usan la debilidad
financiera como palanca de negociacion y los
empleados pierden motivacion ante retrasos sa-
lariales.

180

En cuanto a lo concerniente a las pymes en Co-
lombia, Figueroa Alvarado et al. (2022) revisan
como debe mantenerse el efectivo en pymes co-
lombianas, si hay adecuada gestion financiera,
las pymes pueden crecer y ser mas productivas,
en ultimas controlan la importancia del efectivo.
Serrato Guana (2019) sostiene que debe estar a
manera de planeacion estratégica y para la toma
de decisiones una adecuada gestion financiera
que les permita tener buena administracion de
los recursos.

En ese sentido, Angulo-Rangel et al. (2024) ex-
hortan a hacer uso de la resiliencia y sostener
las pequeiias y medianas empresas a partir de la
innovacion, de la reinvencion, pero con sentido
y conocimiento del entorno. Una vez pasada la
pandemia y sus estragos las pequefias y mediana
empresa debe seguir adelante, en ’sintesis, ser
proactivas, anticiparse a los hechos y no salir a
resolver cuando lleguen las dificultades.

La preocupacion viene desde hace varios anos,
como lo sefiala Garcia et al. (2009) el cual sefa-
laba que las finanzas, unido a la planeacion es-
tratégica y un sistema de informacion contable
adecuado le dan sostenibilidad a las pequeiias y
medianas empresas.

Mas actualmente, Rios et al. (2022) sefialan la
importancia de tener un sistema de control inter-
no contable que esté a la altura de los estandares
internacionales y eso es de gran relevancia, pues
los inversionistas o potenciales socios verian
con mas claridad al momento de apostarle a las
pymes en Colombia.

Por su parte y a manera de benchmarking, Rive-
ra et al. (2023) invitan a las buenas practicas de
responsabilidad social empresarial, con estar vi-
gilantes del entorno y cumplir con la labor social
de bienestar, es necesario hacer la empresa sos-
tenible, de lo contrario se cierra y también tiene
consecuencias en pérdida de empleos. Vanegas
et al. (2024) revisan la cadena de valor que pue-
den gestionar las pymes en Colombia y volverse
mas competitivas, a qué le apuestan y su enfo-
que diferenciador de las demas empresas.
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Por su parte, Hernandez et al. (2024) hacen mas
¢énfasis al capital humano, a mayor preparacion
o conocimiento, mayor sostenibilidad, deben no
solo controlar el efectivo, saber controlarlo. Lo-
tero et al. (2024) identifican tres variables para
la sostenibilidad como son: contables, financie-
ras y tributarias. No solamente controlar desde
lo contable, también cumplir con lo que exige
la ley, pues de nada vale controlar efectivo si lo
gastaras en penalidades y sanciones.

Esta perspectiva conecta con la nocion de re-
siliencia organizacional. Las empresas que so-
breviven shocks externos no lo hacen solo por
tener buenos productos: lo hacen también por-
que cuentan con reservas de liquidez que les
permiten aguantar sin entrar en espiral de deuda.
Construir esas reservas exige que, en periodos
de bonanza, la gestion del efectivo priorice la
acumulacion de colchones de liquidez sobre la
distribucion acelerada de utilidades o la expan-
sion sin planificacion financiera.

Se debe de igual manera anotar que se presentan
errores frecuentes y sus consecuencias, el pri-
mero y mas extendido es confundir crecimien-
to de ventas con mejora del flujo de caja. Un
incremento del 30% en ventas a crédito con un
periodo de cobro de 90 dias puede generar nece-
sidades de capital de trabajo que la empresa no
esta en condiciones de financiar, empeorando la
situacion de liquidez en lugar de mejorarla.

El segundo error es usar crédito de corto plazo
para financiar inversiones de largo plazo. Finan-
ciar maquinaria o remodelaciones con crédito
a 12 meses compromete flujos futuros con una
carga que los ingresos operativos normales difi-
cilmente absorben. El principio de concordancia
financiera —activos de largo plazo con deuda
de largo plazo, activos corrientes con recursos
de corto plazo— es basico en la teoria, pero su
violacion es habitual en la practica.

El tercero es subestimar el capital de trabajo
necesario al emprender un nuevo proyecto. Las
pymes calculan la inversién inicial en activos
fijos sin contemplar los recursos que requerira
operar durante los primeros meses, antes de ge-
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nerar flujos positivos. Esta subestimacion es una
de las causas mas frecuentes de fracaso en pro-
yectos de expansion que, sobre el papel, tenian
toda la l6gica comercial para funcionar.

CONCLUSIONES

La gestion del efectivo en pymes es un problema
serio, frecuente y, en gran medida, prevenible.
La primera conclusion sustantiva es que la dis-
tincion entre rentabilidad y liquidez no es un de-
talle técnico: es una comprension fundamental
sin la cual cualquier esfuerzo de gestion finan-
ciera queda incompleto. El ciclo de conversion
del efectivo debe convertirse en un indicador de
gestion habitual en las pymes, no en un concep-
to reservado para los cursos universitarios en
Colombia y el resto de mundo.

La segunda conclusion tiene que ver con la
planificacion. Las empresas que planifican su
fluyjo de caja —aunque sea con herramientas
rudimentarias— estan significativamente me-
jor preparadas para enfrentar desequilibrios de
liquidez. El presupuesto de caja no es un lujo ni
una exigencia burocratica: es el minimo instru-
mento de gestion que cualquier empresa colom-
biana con actividad financiera sostenida deberia
utilizar.

La tercera conclusion apunta a la dimension es-
tratégica. La gestion del efectivo no es solo una
practica contable: es un factor de competitivi-
dad. Las empresas colombianas que mantienen
una posicion de liquidez sélida pueden tomar
mejores decisiones, aprovechar mas oportunida-
des y resistir mejor las adversidades del entorno.
Las que operan en déficit permanente quedan
atrapadas en una logica de supervivencia que les
impide proyectarse hacia el futuro.

Finalmente, los problemas de gestion del efec-
tivo en pymes no son unicamente técnicos. Tie-
nen raices en la cultura organizacional, en la
formacion financiera de los propietarios y en las
condiciones estructurales del entorno y Colom-
bia lo percibe. Abordarlos efectivamente requie-
re combinar educacion financiera, herramientas
adecuadas y contextos regulatorios que faciliten
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la formalizacién y el acceso al financiamiento.
Ninguna de estas dimensiones por si sola es su-
ficiente.
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