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RESUMEN

La ética profesional del contador público constituye uno de los pilares fundamentales para garan-
tizar la transparencia financiera y la confianza pública dentro de las organizaciones El presente 
artículo tiene como objetivo analizar la importancia de la ética profesional del contador público 
y su relación con la responsabilidad social y la confianza pública y los retos ante la sociedad mo-
derna. La investigación corresponde a un estudio documental basado en la revisión bibliográfica 
de artículos científicos y documentos académicos publicados en Colombia y América Latina. A 
manera de conclusión el accionar no adecuado del contador público, conlleva a sanciones, detri-
mento del oficio del contador y poca credibilidad generando un efecto no sólo en su sostenibilidad 
sino también en su entorno empresarial y social.  
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ABSTRACT

The professional ethics of public accountants constitute one of the fundamental pillars for guar-
anteeing financial transparency and public trust within organizations. This article aims to analyze 
the importance of the professional ethics of public accountants and its relationship with social re-
sponsibility and public trust, as well as the challenges posed by modern society. The research is a 
documentary study based on a bibliographic review of scientific articles and academic documents 
published in Colombia and Latin America. In conclusion, inappropriate conduct by public accoun-
tants leads to sanctions, damages the profession, and reduces credibility, impacting not only their 
professional sustainability but also their business and social environment.
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INTRODUCCIÓN

La contaduría pública representa una profesión de gran importancia para el desarrollo económico y 
social, debido a que el contador público es responsable de garantizar la veracidad y transparencia de 
la información financiera. De acuerdo con Gutiérrez (2018), la confianza pública constituye uno de 
los principales fundamentos de la profesión contable.
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En la actualidad, los profesionales contables 
enfrentan diversos desafíos relacionados con la 
presión empresarial, los conflictos de interés y 
las exigencias del mercado globalizado. 

Según Río-Cortina et al. (2017) se entiende por 
responsabilidad social empresarial, señalan una 
relación directa entre el concepto y la marca, ya 
que muchos autores se limitan a presentar casos 
de empresas socialmente responsables, asocia-
das a la cuota que deben tener ante la sociedad, 
es decir, los beneficios que como empresa le dan 
a su entorno, por lo cual el prestigio del contador 
público hace que se posiciones como marca de 
acuerdo con el criterio de los autores.

Según Alfonso y Guana (2021) señalan que la 
fe y confianza pública se ve amenazada por los 
empresarios o usuarios de su servicio, hasta el 
punto de que 85.3% de los encuestados en una 
muestra de 216 contadores perciben coacción 
muy disimulada por parte de los usuarios de sus 
servicios. 

Los contadores durante muchos años se hicie-
ron fuertes por el referido, por lo cual depositar 
su confianza, pese a que la norma existe y que 
deben prestar bien su trabajo, una de sus prin-
cipales fortalezas es que su accionar da a la fe 
pública, por eso,  

Se necesita indagar sobre la ética profesional 
y hasta dónde puede ser un elemento indispen-
sable para prevenir prácticas relacionadas con 
fraude, corrupción y manipulación de informa-
ción financiera. La investigación resulta rele-
vante porque permite analizar la importancia de 
la ética profesional y la responsabilidad social 
del contador público. Asimismo, busca fortale-
cer la reflexión académica sobre la necesidad de 
promover una formación ética sólida en los fu-
turos profesionales contables (Vargas & Ortega, 
2021).

El propósito de este artículo es el de analizar la 
relevancia de la ética profesional del contador 
público y al mismo tiempo su efecto en la con-
fianza pública y la responsabilidad social, por lo 
cual se pretende además el identificar los princi-

pales dilemas éticos enfrentados por los conta-
dores públicos, al tiempo que se examina la rela-
ción entre ética profesional y confianza pública. 

En él también se describe la importancia de la 
formación ética en la profesión contable y el 
efecto de la responsabilidad social en el ejer-
cicio del contador público, de igual manera es 
necesario saber con qué se relacionan los delitos 
que se comenten en las entidades.

ANÁLISIS DE RESULTADOS 

En cuanto a su conceptualización, Hernández 
(2010) sostiene que la ética profesional debe 
entenderse como un compromiso moral con 
la sociedad y no únicamente como el cumpli-
miento de normas legales. La ética profesional 
puede definirse como el conjunto de principios 
y valores que orientan el comportamiento de los 
profesionales en el ejercicio de sus funciones. 
Quintero (2022) sostiene que no sólo se revisa el 
comportamiento individual, si no que el estado 
debe estar pendiente de las políticas que se asu-
men como publicas y se apropia el conocimiento 
y debe ser para todos. 

Lo público también se ejerce desde la cotidia-
nidad, por tal razón haciendo una revisión en 
cuanto al ejercicio profesional, Gómez y Vargas 
(2013) y Castro Uribe et al. (2013) consideran 
que la eticidad de las actuaciones del contador 
público depende del compromiso con principios 
como integridad, objetividad y responsabilidad. 
El contador público debe revisar su visión ante 
la sociedad, como lo resaltó García (2011) en el 
cual pone de manifiesto unir el concepto de ética 
y su relación con el oficio del contador.  

En el entorno empresarial y de acuerdo con Rue-
da-Delgado (2010) y Perafán y Escandón (2017) 
identifican que muchos quebrantamientos al có-
digo ético se relacionan con la presión empresa-
rial y la búsqueda de beneficios económicos. Es-
tas situaciones generan consecuencias negativas 
para las organizaciones y afectan la percepción 
social de la profesión, también se invita a revisar 
su rol ante la realidad política y social del país. 
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Por su parte, Montoya et al. (2021) revisan el 
uso de la economía digital como la revolución 
que ha traído desde la economía impulsada por 
el Covid 19, con asesorías internacionales, la 
analítica de datos y blockchain; consultorías de 
proyectos, detecciones fraudulentas, gestión del 
conocimiento y la inteligencia empresarial, ge-
nerando nuevos roles en el ejercicio profesional. 
Vélez y Cossío (2022) señalan que la ética del 
contador a navegar entre la línea de lo legal y 
lo que realmente es justo, en ocasiones usuarios 
necesitan crear su proyecto, legalizarlo, la expe-
riencia del contador en sus asesorías le indican 
que si es viable el negocio, pero podría poner en 
tela de juicio su integridad si no logran sostener 
el emprendimiento. 

A nivel continental, según Espina (2023), mu-
chos delitos corporativos en América Latina se 
encuentran asociados con fallas éticas y debili-
dades en los controles contables, lo cual ocasio-
na un enorme problema a la sociedad, presen-
tando las cuentas mal elaboradas y repercutien-
do sobre le sostenimiento de las empresas tanto 
público como privadas. 

De acuerdo con Jiménez (2013), Gutiérrez et al. 
(2018) y Gutiérrez et al. (2018) afirman que la 
credibilidad profesional y la confianza del con-
tador se encuentra directamente relacionada con 
su conducta ética, su apoyo en la prestación del 
servicio y su fe depositada en la aplicación del 
conocimiento contable pertinente, es decir, res-
pondiendo a la necesidad del usuario, genera un 
ambiente positivo, un referente que lo institucio-
naliza como un propiciador de reputación.  

Vale señalar también en cuanto al ámbito inter-
nacional al respecto, el Código Internacional 
de Ética Profesional para Contadores Públicos 
establece principios como integridad, objetivi-
dad, competencia profesional, confidencialidad 
y comportamiento profesional (Calderón, 2023) 
y Castaño (2018).

Sin embargo, la aplicación de dichos principios 
puede verse afectada por conflictos de interés 
y presiones organizacionales, es un frecuente 
momento que debe aprender a manejar ante la 

presión social y cualquiera que sea el motivo.
La ética profesional del contador público re-
presenta un elemento esencial para garantizar 
la transparencia financiera, la responsabilidad 
social y la confianza pública. La investigación 
permitió identificar que los principales proble-
mas éticos de la profesión se encuentran relacio-
nados con la presión empresarial y los conflictos 
de interés (Perafán & Escandón, 2017).

En los últimos años se ha evidenciado un in-
cremento en los casos relacionados con fraude 
financiero, evasión fiscal y manipulación de in-
formación contable, situaciones que han afecta-
do significativamente la confianza pública hacia 
la profesión contable y además la ausencia de 
principios éticos puede generar sanciones disci-
plinarias, pérdida de credibilidad profesional y 
afectaciones económicas y sociales (Rubio-Ro-
dríguez et al., 2020).

En el ámbito de lo social, Casadiego et al. 
(2020) sostienen que el compromiso ético for-
talece la confianza social y mejora la percepción 
de la profesión contable. Del mismo modo, Ruiz 
y Támara (2020) consideran que la ética profe-
sional constituye un elemento fundamental en 
sociedades complejas.

La formación ética también representa un as-
pecto fundamental dentro de la profesión con-
table. Vargas y Ortega (ya citados) destacan la 
importancia de fortalecer la conciencia moral 
y la reflexión crítica durante la formación uni-
versitaria. 

Alejo (2018) señala que debe tener una respon-
sabilidad social en su labor y con su actuar de 
manera o de acuerdo con la norma, construye 
juicios de valor para su profesión. Se asocia a 
la autonomía y la individualidad, el profesional 
debe tener suficiente control de sus principios y 
eso trasciende en la calidad de su servicio y re-
percute ante la sociedad a exaltar su labor.

En cuanto a la actualidad y los avances de la 
sociedad modernizada, según Mórelo y Sarabia 
(2023) tienen un enorme compromiso social, 
puesto que brinda información no sólo al empre-
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sario, también a autoridades fiscales, directivos, 
inversionistas, proveedores y colaboradores.

METODOLOGÍA

La investigación utiliza un enfoque cualitativo 
y un tipo documental, basado en la revisión bi-
bliográfica de artículos e investigaciones sobre 
la ética del contador público. El diseño es des-
criptivo, orientado a identificar y analizar pro-
blemáticas éticas del ejercicio contable

RESULTADOS 

El análisis documental realizado permitió iden-
tificar que la ética profesional constituye uno de 
los principales pilares para garantizar la confian-
za pública y la transparencia financiera en las 
organizaciones.

Asimismo, se evidenció que muchos de los di-
lemas éticos enfrentados por los contadores pú-
blicos se encuentran relacionados con la presión 
empresarial, los conflictos de interés y la bús-
queda de beneficios económicos.

De igual forma, el estudio permitió establecer 
que el fortalecimiento de la formación ética y el 
cumplimiento de los códigos internacionales de 
ética profesional contribuyen significativamente 
al ejercicio responsable de la profesión contable.

Además, se identificó que la responsabilidad so-
cial del contador público representa un elemento 
fundamental para el fortalecimiento de la credi-
bilidad profesional y la confianza social.

Asimismo, se evidenció la necesidad de fortale-
cer la formación ética de los profesionales con-
tables y promover el cumplimiento de los princi-
pios establecidos en los códigos internacionales 
de ética profesional (Calderón, 2023).

El contador público no solo debe desempeñarse 
como un profesional técnico, sino también como 
un actor social comprometido con la integridad, 
la objetividad y el interés público (Alfonso & 
Guana, 2021).

CONCLUSIONES  

El activo más importante del contador está en la 
credibilidad que construye con su oficio efectivo 
y sujeto a la norma, sus bases las cimienta cuan-
do puede enfrentar la presión social ante el ofre-
cimiento de prácticas no acordes con las reglas.
La búsqueda y reflexión sobre la importancia 
de la ética profesional del contador público, la 
identificación de los principales desafíos éticos 
y la necesidad de fortalecer la responsabilidad 
social y la formación profesional son sus estan-
dartes ante la sociedad moderna.
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