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RESUMEN

La prospectiva estratégica no es un término redundante, van de la mano y cuando las organi-
zaciones las unen hacen de su empresa y entorno mas competitividad, fruto de la gestién ante
escenarios predecibles, este articulo ofrece una vision general sobre los origenes, como conceptos
claves e ideas de la prospectiva como estrategia y su aportacion al desarrollo de las unidades pro-
ductivas, el buen gobierno y sostenibilidad de los mismo, articulo se centra metodologicamente
en un analisis inductivo a partir de datos recopilados y es de corte hermeneftico, al mismo tiempo
que se revisan buenas practicas del uso de la prospectiva al exponer su aportacion a los procesos
de reflexion estratégica exponiendo algunos casos relevantes de la aplicacion en diferentes &mbi-
tos como en el enfoque y sus caracteristicas principales y asi se finaliza los retos a futuro que se
plantean a la propia prospectiva estratégica. Se concluye que la prospectiva estratégica es la mejor
herramienta para enfrentar futuros desconocidos y hacerlos conocer en las empresas.
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ABSTRACT

Strategic foresight is not a redundant term; the concepts go hand in hand. When organizations com-
bine them, they enhance the competitiveness of both the enterprise and its operating environment
through management based on anticipated scenarios. This article provides an overview of the ori-
gins, key concepts, and ideas behind foresight as a strategy, as well as its contribution to the devel-
opment, governance, and sustainability of productive units. Methodologically, the article employs
an inductive analysis based on collected data and adopts a hermeneutic approach. It reviews best
practices in the use of foresight—highlighting its role in strategic reflection and presenting relevant
case studies across various fields—and concludes by addressing the future challenges facing stra-
tegic foresight itself. The study concludes that strategic foresight is the optimal tool for navigating
unknown futures and bringing them into focus within the corporate context.
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INTRODUCCION

Las empresas cada dia entran a nuevos desafios,
algunas los enfrentan sobre la macha, otras estan
tan informadas que ya saben lo que pasara y su
impacto o toma de decision no es precipitadas,
para eso surge la prospectiva, pues constituye en
la actualidad un ejercicio de seleccion multiple
de futuros, con el fin de examinar las estrategias
a seguir. Michel Godet (1991), hace una rela-
cion entre prospectiva y planeacion estratégica,
afirmando que la planeacion si no es usada para
determinar una accién no tiene sentido, y que
por ello estos dos conceptos estan intimamente
ligados. El termino resultd siendo Prospectiva
Estratégica, aunque anteriormente, Berger en el
afio 1957 se le considera el verdadero iniciador
de la estrategia. Con un Centro Internacional de
la Prospectiva, sefialaba que eso estd mas que una
adivinanza era y lo sigue siendo una comprension
del entorno para actuar anticipadamente.

De Jouvenel también abordo el tema en el afio
1964 conceptualizando sobre los futuribles, fu-
turos para actuar con determinacion y lo plasmo
en su obra “El Arte de la conjetura Jouvenel, B.
D. (1964).

Para iniciar de una empresa se busca conocer
un poco mas de la empresa como sus inicios, el
sector donde esta ubicado su actividad econd-
mica y su mico entorno, como lo son los clien-
tes, sus competidores, proveedores y demas con
toda esa informacion lo que se hace después es
formular variables tanto internas como externas
y cuyo comportamiento presenta una incidencia
en el funcionamiento de la empresa, ademas de
plantear hipotesis sobre como se llevara cada
variable en un plazo de diez afios segun la evo-
lucién que tenga histéricamente y con base en
esto se analiza que tan favorable puede ser para
la empresa en un futuro.

El buen gobierno organizacional se basa en te-
ner principios claros, acudir a la norma y res-
petarla, para que su gestion vaya acorde con su
estructura, la responsabilidad para la toma de
decisiones es sin duda un gran ingrediente que
necesitan las empresas o unidades productivas.
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Urrutia (2016) propone el manejo de la ética que
haga que la empresa obtenga gran reputacion y
se fidelizan los usuarios.

Desde el pensamiento complejo, sistémico en
las organizaciones, Velasquez (2000), Rodri-
guez (2012) y Tapia, G. (2016) conceptualizan
y presentan la importancia de comprender de
qué se trata la prospectiva y como futuribles, ser
proactivos y diligentes para que no entren en cri-
sis las organizaciones.

En la actualidad, Gallego (2021) aduce que es
importante aplicar la planeacion estratégica y la
prospectiva en las empresas, preparan el derro-
tero de la unidad productiva y le permiten ser
sostenibles y Vasquez et al. (2022) proponen
que las organizaciones sean intensivas en cuan-
to a conocimiento y lean bien sus entornos para
tomar decisiones oportunamente y no cuando se
presenten los problemas.

METODOLOGIA

En el articulo presentamos la importancia de la
planeacion estratégica basada en la prospectiva
para las organizaciones actuales.

En este apartado responde a un articulo cientifi-
co, de caracter descriptivo, basado en el método
hermenéutico, que busca analizar e interpretar
sistematicamente las caracteristicas de los fe-
némenos de la prospectiva y la planeacion es-
tratégica, con el fin de dar respuesta al objeto
de estudio. mientras que la hermenéutica es un
proceso por medio del cual, conocemos la vida
psiquica con la ayuda de signos sensibles que
son su manifestacion.

ANALISIS DE RESULTADOS

La prospectiva estratégica y la planificacion de
contingencia se han vuelto esenciales para las
organizaciones que desean ser competitivas en
entornos cambiantes y poco fiables. A través del
examen tanto conceptual como practico de estos
métodos, se destacan logros significativos en la
habilidad de adaptacion, anticipacion y sosteni-
bilidad empresarial.
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En primer lugar, la prospectiva estratégica ayu-
da a las organizaciones a detectar tendencias,
amenazas y oportunidades futuras mediante el
estudio de posibles escenarios. Los hallazgos re-
velan que las empresas que adoptan estas prac-
ticas se preparan mejor ante transformaciones
econdmicas, tecnologicas, sociales y politicas.
Esto resulta en decisiones mas informadas y
disminuye la necesidad de responder de manera
improvisada a situaciones imprevistas.

Astigarraga, E. (2016) hace un estudio sobre
la conceptualizacion y sefiala que la prospecti-
va estratégica ayuda a las empresas a afrontar,
construir y planificar el futuro, a su vez sostiene
que prepara para ¢ cambio y que actualmente
hay muchas ayudas informaticas que facilitan su
aplicacion en las organizaciones.

Por otro lado, la planificacion de contingencia
complementa la prospectiva estratégica al de-
finir acciones preventivas y correctivas frente a
situaciones de riesgo, al respecto, Erazo-Castillo
(2023) aporta que la prospectiva se adelanta y mi-
tiga los riesgos de las empresas y sefialan que se
utilizara en gran manera junto a la inteligencia ar-
tificial y que sera la auditoria del futuro. Regalado
et al. (2020) hace el estudio a partir de empresas
publicas y como también deben ser sostenibles.

Los datos recopilados indican que las organi-
zaciones que elaboran planes de contingencia
tienen una mayor capacidad de reaccion ante
crisis, minimizando efectos adversos en su fun-
cionamiento, finanzas y reputacion. Ademas, se
refuerza la continuidad del negocio y la solidez
organizacional.

Desde la practica organizativa, en las empresas
del sector turistico. Flores et al. (2019) aportan
que se evidencia que la implementacion con-
junta de ambos métodos mejora notablemente
la estrategia de gestion. Las organizaciones fo-
mentan una cultura enfocada en la prevencion,
la innovacion y la constante adaptacion. Ade-
mas, se aumenta la implicacion de los equipos
en los procesos de andlisis y planificacion, pro-
moviendo una perspectiva compartida del futuro
institucional.
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En cuanto al buen gobierno y la prospectiva
empresarial, [llescas y Palacios (2021) comen-
tan que en las organizaciones se debe tener un
plan para mitigar riesgos en materia de finanzas,
el escenario de pandemia impulso a la creativi-
dad y a ser diligentes ante la eventualidad. Lo-
ra-Guzman et al. (2022) y Mediomundo (2022)
aportan que, utilizando un cuadro de mando in-
tegral, junto a la planeacion estratégica en las
pequeiias y medianas empresas de Colombia, se
convierte en una herramienta muy importante
para aplicar guias de pensamiento prospectivo.
Sanchez (2023) revisa las empresas publicas del
gobierno y debe ser proactivo para no solucio-
nar al momento sino adelantarse a los hechos y
saber que la 4 revolucion esta en marcha y debe
enfrentarse y apropiarse no solo desde las em-
presas privadas, sino que unido al gobierno se
conduce a la sociedad a mejores entornos o al
menos no tan inciertos.

Dentro del amplio sector productivo Paredes y
Maldonado (2023) invitan a las universidades
unida a las empresas a hacer vigilancia tecnolo-
gica, mediante eventos investigativos y grupos
de investigacion para anticiparse a escenarios.
Puello (2024) suman a la anticipacion sin se-
parar el concepto estrategia, es decir, sostienen
que ser proactivos de por si es una estrategia que
entrena a las organizaciones a avanzar en esce-
narios complejos. Reyes et al. (2023) y Fram y
Lara (2024) resaltan la importancia de aplicar la
logistica en escenarios asimétricos y asi poder
enfrentar situaciones adversas, tomado decesio-
nes oportunas y reduciendo desastres ambienta-
les y empresariales.

A manera de estudio de caso, Pulgarin et al.
(2025) y Ramos et al. (2019) aportan que las
empresas tecnologicas hacen gran uso de la
prospectiva, hacen una planeacion de contin-
gencias, al manipular variables macro y micro
y mediante modelado cémo se podrian presentar
en el futuro, para hacer frente a la situacion, sir-
viendo para el buen gobierno de la organizacion.
Zanetti Gangi (2025) analiza desde la salud oral
como hacer uso de la prospectiva y ser o tener
emprendimientos sostenibles.
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Al respecto, Ruvalcaba-Gomez aporta que las
empresas deben apoyarse en las politicas publi-
cas, mientras que Vaudo (2022) lo asocia mas a
la empresa privada y que cuando los estandares
corporativos se ajustan a las normas les permi-
ten tener credibilidad y proyectar la marca en
el tiempo.

CONCLUSIONES

Pensar en el futuro y planificarlo son clave para
que las empresas crezcan de forma sostenible,
sean mas competitivas y se fortalezcan ante un
mundo que cambia y es incierto. La prospectiva
nos ayuda a imaginar diferentes futuros, encon-
trar oportunidades y peligros, y ver las tenden-
cias, lo que nos guia a tomar decisiones mas
acertadas y adelantarnos a los problemas. Tal
como dice Michel Godet, planificar solo sirve si
se lleva a la practica, asi que estas dos ideas van
de la mano; igualmente, entender como funcio-
na la empresa, qué factores internos y externos
la afectan, y qué variables influyen en su des-
empefio, nos ayuda a crear planes a largo plazo.
Esto prepara a las compafiias para los cambios
econdmicos, tecnologicos, sociales y politicos,
reduce la necesidad de improvisar y mejora su
habilidad para adaptarse.

Por otro lado, planificar para imprevistos apoya
el estudio del futuro al establecer qué hacer an-
tes y después de posibles peligros o crisis. Las
empresas que usan estos métodos responden
mejor, aseguran que sus operaciones sigan fun-
cionando y se mantienen estables, lo que prote-
ge su dinero, su imagen y su desempefio; por lo
cual unir la vision del futuro con la preparacion
para imprevistos promueve una mentalidad en
la empresa enfocada en nuevas ideas, en preve-
nir problemas y en que todos participen. Estas
herramientas no solo ayudan a las empresas a
crecer y a ser bien dirigidas, sino que también
fortalecen su permanencia y una idea comutn de
lo que vendra, siendo esenciales para afrontar
los retos y lios de hoy y de maiiana, gracias al
buen gobierno corporativo.
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