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INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO ALIADO DE LA 
CONTADURÍA PUBLICA 
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RESUMEN

La inteligencia artificial enfocada en la contaduría pública hace que los contadores puedan tener 
una mejor experiencia laboral y tengan una mejor toma de decisiones en el área financiera, para 
tener los informes y archivos más organizados y cumplan con diferentes programas para que la 
contaduría pública avance aún más debido que la inteligencia artificial está teniendo un mayor 
impacto en la actualidad y la tecnología avance aún más y pueda dar mejores beneficios para las 
empresas y los contadores puedan tener ayudas y mayor facilidad en el área de la empresa o per-
sonal, el razonamiento de la persona va a tener una mejor experiencia y aplicarla por el bien de la 
empresa. A diferencia del ser humano la inteligencia artificial no tiene pensamientos únicos y eso 
hace que los contadores no dependamos del 100% de la inteligencia artificial, debe usarse como 
una herramienta de apoyo para tener ciertas alternativas y podamos avanzar con eficiencia por el 
bienestar de la empresa.
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ABSTRACT

Artificial intelligence focused on public accounting makes accountants can have a better work ex-
perience and have a better decision making in the financial area, to have more organized reports 
and files and comply with different programs for public accounting to advance even more because 
artificial intelligence is having a greater impact today and technology advance even more and can 
give better benefits for companies and accountants can have help and greater ease in the area of the 
company or staff, the reasoning of the person will have a better experience and apply it for the good 
of the company. Unlike human beings, artificial intelligence does not have unique thoughts and that 
makes accountants do not depend 100% on artificial intelligence, it should be used as a support tool 
to have certain alternatives and we can move forward efficiently for the welfare of the company.
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INTRODUCCIÓN

Este artículo está enfocado en como la inteligencia artificial le da herramientas de apoyo y beneficio 
al contador público en las empresas, en cómo puede mejorar su trabajo y dar una mejor experiencia 
en el ámbito laboral.
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La inteligencia artificial utiliza ciertos algorit-
mos y ciertos modelos matemáticos que pueden 
dar para procesar los datos y como el contador 
puede mejorar la toma de decisiones para la em-
presa,  la inteligencia artificial tiene ciertas re-
glas que hacen que el aprendizaje automático de 
esta pueda ser eficaz para las personas que nece-
siten de su apoyo y pueden tener una respuesta a 
las dudas e incertidumbre que tengan de un tema 
o a partir de ciertos datos para el bienestar de las 
personas ya sea natural o jurídica.

Además de enfocar al artículo hacia la inteli-
gencia artificial y su buena práctica, con el tex-
to también tiene la intención de  dar a conocer 
que inteligencia artificial no debe estresar a los 
contadores, pues su orientación va hacia consi-
derarla como una herramienta de apoyo para el 
beneficio y bienestar de las empresas y estar en 
completa acción a los trabajos que necesitan y 
poder hacer una mejor oportunidad para poder 
resolver los errores, proyectos y dar unas mejo-
res alternativas para la toma de decisiones. 

También tiene como propósito saber que la inte-
ligencia artificial a diferencia de los humanos no 
tiene pensamientos únicos y hace que no puede 
predecir el bienestar actual de la empresa, solo 
dar ciertas alternativas para dar soluciones y eso 
hace que las personas naturales tengan una me-
jor oportunidad y mejores notas para hacer que 
los proyectos a futuro sean mejores.

El beneficio principal sería para el dueño de las 
empresas con ánimo de lucro debido a que la 
inteligencia artificial hace que los contadores 
puedan tener ayudas y mayor facilidad de comu-
nicación y que tienen una mejor experiencia y 
pueden tener una cantidad de bases de datos que 
le brinda la inteligencia artificial para ayudar en 
la toma de decisiones y le da diferentes alterna-
tivas para que se mantenga una empresa segura 
y obtenga ganancias, que pueda tener un siste-
ma económico y registrado por los contadores 
teniendo como herramienta de apoyo a la inteli-
gencia artificial para el bienestar y prosperidad 
de las empresas que llevan acciones, ya sean de 
ánimo de lucro o sin ánimo de lucro.

ALGUNAS PERCEPCIONES RELACIO-
NADAS CON LA INTELIGENCIA ARTI-
FICIAL 

Percepciones ya sea a favor o en contra de la 
IA aplicada a la ciencia, algunos sostienen como 
es el caso de Rommmety (s.f.) considera que lo 
que traerá como consecuencia su aplicación o el 
uso complicará menos las cosas y por el con-
trario, facilitará a los seres humanos su acceso 
a estar informado y mediante dicha tecnología 
mejorará, y abrirá la mente para el pensamiento; 
mientras que (Li, s.f.)  sostiene que en su rol de 
tecnólogo, observa a la IA y señala que tendrá 
un gran impacto en la vida de los seres huma-
nos, mientras que (Minsky, s.f.) señala que serán 
parte familiar los llamados robots pero que no se 
apropiarán de la raza humana y recursos, por el 
contrario los considera parte de su familia.

Por su parte,  (Ng, s.f.) considera que hay mucha 
literatura al respecto, pero que servirá de con-
suelo a las personas que les gusta estar solas, 
más bien les acompañará e incluso minimizará 
los estereotipos raciales, aunque podrá verse 
como una gran amenaza para la manos de obra, 
ya que podrá desplazar específicamente al vol-
ver gran parte del trabajo automatizado, en los 
procesos y se convierte en un campanazo de 
alerta para los  dirigentes quienes deben buscar 
con ello la prosperidad y no el desplazamiento 
de mano de obra. 

Referentes en el ámbito contable propiamen-
te dicho

Restrepo (2014) había señalado que la Inteligen-
cia Artificial. IA sería parte de la lógica borrosa 
en el ámbito contable en el conocimiento y se 
le denomina borrosa por que no se le tiene en 
cuenta o sólo se veía de una manera unilateral, 
aunque en el transcurrir fue tomando más re-
levancia la IA en la Contaduría Pública, es así 
como, Almeida-Blacio et al. (2024) y Angarita 
(2023) ven en la IA como un gran aliado para 
la contabilidad, facilitando procesos al contador, 
aunque debe adelantarse en aprender su uso para 
facilitar procesos y no que lo termine desplazan-
do. Belandria (2017) como adelantándose a los 
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acontecimientos, revisa la era digital y su apli-
cación en la contaduría, en donde señala ade-
más que el contador debe adaptarse, ajustarse y 
aprestarse a lo que se avecina y es el presente la 
llamada era digital. 

En cuanto a la IA, Bongianino y Sosisky (20199 
y Schiavi, P. (2022) dicen que no sólo tendrá in-
jerencia en la empresa privada, también facilita-
rá procesos en la gestión pública. Conesa, I. M. 
(2019) y Mota Sánchez et al. (2020) Vilcherrez 
(2020) sostienen que la IA apoya la auditoría, 
pero que está muy retrasada en relación a la me-
dicina y el marketing, además que deben estar 
atentos en Suramérica como en Europa cómo 
se manejará el seguimiento contable a las crip-
tomonedas, al igual que Ponte y Ortega (2019) 
quienes incluyen la Big Data y Data Analytics 
o BIDA por su sigla en inglés, cómo una mega 
herramienta de la información.    

En cuanto al desarrollo de competencias, Cruz-
López y López-Camacho (2024) y Mafla et al. 
(2024), Moreno y Balcázar (2023) sostienen que 
si bien es cierto los procesos se pueden hacer 
por IA, la toma de decisiones será la clave que 
podrá aportar el contador público en las organi-
zaciones y podrá servir la IA como herramienta.  
A nivel latinoamericano, García-Vera et al 
(2023) tiene a los microempresarios en Ecuador 
pensando en cómo asumirla en sus procesos, 
Méndez y Acuña (2020) y Tipanguano-Mo-
posita et al. (2024) ven en la IA a un contador 
inmerso en la llamada Cuarta Revolución Indus-
trial y en el Perú deben estar actualizados y con 
sentido holístico y no de simples espectadores. 
Serna et al. (2023) en Colombia aducen que 
debe mirarse el uso de la IA como un gran salto 
a la innovación en procesos contables, otro que 
reitera sobre la IA y la Contaduría inmersa en la 
4 Revolución Industrial es Ocampo-Salazar, C. 
A. (2023), Mayor-Ríos et al. (2019) y Beltran 
(2024) quienes en sendas investigaciones ven en 
la profesión contable y la llamada Industria 4 G 
o de cuarta generación y toda su digitalización 
y además evidencian que aunque ya se aplica 
la big data en Colombia en centros universita-
rios, se necesita profundizar más, estar abiertos 
al cambio para aplicar tecnologías blandas con 

ella, pues se gestionan datos contables pero no 
estructurados, lo anterior sirve de referente en 
cuanto a sus reflexiones, aunque en el año 2024 
las cosas tienden a avanzar y el contador debe 
adelantarse y ser competitivo. 

METODOLOGÍA

Este artículo se enmarca en la epistemología 
de las ciencias sociales, específicamente de las 
económicas orientada a la Contaduría, con en-
foque descriptivo, cualitativo y hermenéutico, e 
hipotético deductivo, se extrae una muestra de 
20 artículos, entre ellos haciendo minería de re-
vistas, libros y disertaciones, para terminar con 
inferencias sobre el efecto de la IA en la Conta-
duría Pública.

CONCLUSIÓN

La inteligencia artificial utiliza ciertos algorit-
mos y ciertos modelos matemáticos que pueden 
dar para procesar los datos y como el contador 
puede mejorar la toma de decisiones para la em-
presa, la inteligencia artificial tiene ciertas re-
glas que hacen que el aprendizaje automático de 
esto pueda ser eficaz para las personas que nece-
sitan de su apoyo y pueden tener una respuesta a 
las dudas e incertidumbre que tengan de un tema 
o a partir de ciertos datos para el bienestar de las 
personas ya sea natural o jurídico. La inteligen-
cia artificial no debe tenerle miedo a los conta-
dores debido a que es una herramienta de apoyo 
para el beneficio y bienestar de las empresas y 
estar en completa acción a los trabajos que nece-
sitan y poder hacer una mejor oportunidad para 
poder resolver los errores, proyectos y dar. unas 
mejores alternativas para la toma de decisiones. 
Saber que la inteligencia artificial a diferencia 
de los humanos no tiene pensamientos únicos y 
hace que no puede predecir el bienestar actual 
de la empresa, solo dar ciertas alternativas para 
dar soluciones y eso hace que las personas na-
turales tengan una mejor oportunidad y mejores 
notas para hacer que los proyectos a futuro sean 
mejores.
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