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RESUMEN

El avance en las pequefas y medianas empresas (pymes), las cuales hoy en dia en el mercado global,
tienen como objetivo principal el crecimiento econdomico, en caso de que estas empresas quieran
mantenerse, avanzar o expandirse en un entorno mundial y dindmico, deben proponer estrategias las
cuales les faciliten alcanzar su desarrollo empresarial. En el siguiente articulo se pretende analizar
como la gestion empresarial representa ser un aspecto fundamental para el crecimiento econémico,
potenciando el desempefio y desarrollo de las empresas ya que la gestion empresarial es la que
determina el planteamiento para el crecimiento de la empresa, para llevar a cabo los objetivos y asi
aportar con la supervivencia y crecimiento de la empresa.
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ABSTRACT

The progress in small and medium-sized enterprises (SMEs), which today in the global market, have
economic growth as their main objective, in case these companies want to maintain, advance or
expand in a global and dynamic environment, they must propose strategies which will make it easier
for them to achieve their business development. In the following article it is intended to analyze how
business management represents being a fundamental aspect for economic growth, enhancing the
performance and development of companies since business management is what determines the ap-
proach for the growth of the company, to carry out the objectives and thus contribute to the survival
and growth of the company.
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INTRODUCCION

La gestion empresarial con el paso de los afios ha sido el cimiento esencial del desarrollo econo-
mico sustentable para las pequefias y medianas empresas (pymes), las cuales a nivel mundial se
han transformado en un tema de alta relevancia en la actualidad econémica. Estas organizaciones
generan un interés en el fortalecimiento de las empresas, esto se ve manifestado en su crecimiento,
produccion, competitividad y desarrollo. De esta manera la gestion empresarial es demasiado re-
levante en su crecimiento y sostenibilidad para asi lograr el crecimiento econdmico en base a una
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buena eficacia en la organizacion, este trabajo
surge ante la necesidad de conocer lo diferentes
procesos empresariales como lo son las planea-
cién y organizacion.

Teniendo en cuenta que abordar el tema de ges-
tién empresarial se ha convertido en una tarea
obligatoria en el contexto de los negocios sin
importar que tan grande es una empresa o que
tan activa es esta, debido a esto la gestion em-
presarial hoy en dia esta constituida en el eje del
desarrollo, productividad y la competitividad.
Como lo corrobora la Camara de Comercio,
Confecamaras, mas de 307.679 empresas se
crearon en Colombia durante el afio 2021, de las
cuales 99.5% fueron microempresas.

En el siguiente articulo se abordara algunas re-
ferencias que hacen aporte a la gestion empresa-
rial en el contexto de las pequeiias y medianas
empresas.

REFERENTES EN MATERIA DE GES-
TION_DE LAS EMPRESAS EN LAS PE-
QUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

Teniendo en cuenta que administrar un negocio
es muy importante para la supervivencia a lar-
go plazo de una empresa y si se combina con el
deseo de desarrollarse (crecimiento del empre-
sarial), puede ser ain mas importante. Este pro-
ceso facilita la adquisicion de nuevos clientes,
talentos y recursos financieros y de esta manera
estimula el desempefio de la empresa y las ga-
nancias potenciales.

Se parte del supuesto que gestionar para crecer
puede parecer atemorizante, pero los beneficios
son invaluables, por ejemplo: Conocer nuevas
oportunidades de mercado, un mayor conoci-
miento de tus productos o servicios a otros te-
rritorios, reaccion a las demandas del mercado;
el aumento de la participacion en el mercado
y capitalizacion de tu marca. Sabiendo esto se
puede en primera instancia inferir que la gestion
empresarial en la economia cumple una fun-
cién muy importante, ya que esta es el estudio
de como dirigir los recursos de la mejor manera
para asi obtener resultados eficientes y de esa
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forma cumplir con el objetivo de gestion, lo que
significa aumentar la calidad de los procesos y
de esta manera garantizar un crecimiento soste-
nible en las empresas.

Debido esto se da por entendido que el progreso
de las pymes en el mercado global es indispen-
sable para el crecimiento economico, ya que,
aparte de ser organizaciones dinamicas que
desarrollan y establecen actividades de produc-
cion, también generan riqueza y empleo, en el
caso de Cartagena de Indias mas del 89% del
comercio lo mueven las mipymes, es decir las
microempresas, pequefias y mediana empresas.

Por lo que las Pymes deben organizarse y de-
sarrollar estrategias para lograr el crecimiento
empresarial, ya que estas organizaciones no
solo crecen donde el limite de produccion esta
suficientemente establecido, sino que también
se basan en el estudio de diversas causas que se
reflejan en la productividad. Al dirigir un nego-
cio con el objetivo principal de hacer el trabajo
de manera eficiente para lograr el maximo ren-
dimiento.

Partiendo del hecho que la gestion empresarial
tiene como principal objetivo lograr un trabajo
eficiente coordinado en todas las unidades para
asi tener el maximo rendimiento nos pregunta-
mos ;Qué tan importante es la gestidbn empre-
sarial para el crecimiento econdmico en las em-
presas?

Estas tienen una gran importancia en el desarro-
llo y el crecimiento de la empresa, lo cual se ve
evidenciado en el crecimiento econdémico de las
microempresas comerciales del Mercado como
es el caso de Modelo de Chiclayo 2014 en su
investigacion propositiva-cuantitativa en la cual
se hizo una encuesta de preguntas de gestion
empresarial y de crecimiento econémico Los
datos obtenidos se procesaron en el programa
estadistico llamado IBM SPSS STATISTICS
18.0. Salas Diaz, R. B. (2014) afirman que hay
una deficiencia en la gestion empresarial de
este mercado, por lo que los microempresarios
se vieron obligados a perfeccionar sus conoci-
mientos, para que de esta forma puedan corregir
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las deficiencias en su modelo de gestion, para
que les sirva de guia. Tal y como se comprobd
en la encuesta que se llevd a cabo, la gestion
empresarial cumple un rol importante, ya que
tanto las microempresas como empresas media-
nas (pymes) la gestion empresarial les sirve de
guia para el orden y crecimiento, por lo que su
desarrollo es eficiente.

Otro ejemplo en el que se evidencia la gestion
empresarial como un factor importante es en la
investigacion llevada a cabo por Linares Chu-
quipiondo, V. (2017) “En la que se investigd
la importancia de la gestion empresarial en la
competitividad de las pymes del rubro textil en
el distrito de Calleria.” Para logar culminar con
esta investigacion se tuvo en cuenta informacion
de diferentes investigaciones. El punto critico de
este tipo de empresas era que la mayoria de las
empresas no llevaban a cabo una buena gestion
empresarial, esto se debia a que las actividades
que ellos realizaban las hacian de manera empi-
rica; sin embargo los resultados mostraron que
en la investigacion que gran parte de estas em-
presas tienen un conocimiento amplio acerca de
la gestion empresarial, lo que hace que sus tra-
bajos sean mas eficientes y de esa forma les per-
mita ser mucho mas competitivos, afrontando
situaciones que podrian presentarse en cuanto a
exportaciones y uso de financiamiento.

También se puede destacar la investigacion que
hizo Acosta Aguilar, Y. L. (2019) en la empre-
sa claudimar contratos y servicios generales
S.A.C afio 2017 en Peru”. Dicha investigacion
tenia como objetivo principal el impacto de la
gestion empresarial en el crecimiento economi-
co. En esta investigacion se tomo en cuenta la
observacion directa, se realizaron entrevistas y
también se encuestaron algunos trabajadores,
tanto administrativos como operarios. Ademas,
se destaco el analisis econdmico y financiera de
la empresa durante 2016 y 2017.

Desde Colombia y Suramérica, Boyano Fram,
T. O., Salazar Yaber, L., & Coneo Valdez, A.
(2015) a su vez sostienen que la gestion em-
presarial de las empresas en Colombia permitio
crecer a finales del Siglo XX y a principios del
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Siglo XXI a pesar de las adversidades de Co-
lombia y Boyano-Fram, T. O. (2021) comple-
menta que la gestion empresarial de los puer-
tos hace crecer las ciudades y se benefician las
microempresas. Hernandez, H. G., Cardona, D.
A., & Del Rio, J. L. (2017) relacionan que la
gestion empresarial debe ir de la mano con el
direccionamiento estratégico de las pequeias
empresas en Colombia; a su vez, Cardona-Arbe-
laez, D., Alzate-Alvaran, J. C., & Lora-Guzman,
H. (2018) revisan como esta la condicion de los
yuqueros en una region del Caribe y le apuestan
al talento humano de las pequefas asociaciones
de microempresarios cultivadores de yuca.

Esta importancia también se evidencia en la in-
vestigacion que se hizo por Quintana, P. D. C.
J. (2020) quienes aportan con el siguiente texto
“La Importancia del modelo de gestion empre-
sarial para las organizaciones modernas.”

Uno de los aspecto que mas destacé en esto
es que se pudo llegar a la conclusion de que la
gestion empresarial ya no es algo solamente de
caracter local ni de tipo nacional si no que esta
ya tiene una importancia a nivel mundial, ya que
en las pequefias o medianas empresas (pymes)
esto les ayuda a afrontar el desarrollo de nuevas
ideas para su permanencia en el mercado, con-
secuente a esto se dice que la gestion empresa-
rial es concebida como una herramienta la cual
maneja la parte estratégica de una organizacion.

Esta idea global por diferentes autores, es que
la gerencia conlleva un punto de vista holistico
de la organizacion, tanto en la administracion
de una empresa como para una entidad como
se destaca a continuacion; Castello Martinez, A
(2013) sostiene que el termino de gestion em-
presarial debe aplicarse a las nuevas tecnologias
para llegar mas a los usuarios y esto se logra
cuando las actividades se realicen de manera
adecuada e infiere que la gestion empresarial, es
el proceso el cual desarrolla actividades produc-
tivas en las empresas, convirtiéndose asi en un
factor fundamental para estas.

Muchos afios y no pude dejarse por fuera que
uno de los grandes precursores del pensamiento
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administrativo, Henri Fayol (1916) habia consi-
derado que la gestion empresarial es hacer “Ha-
cer funcionar el grupo social una vez constitui-
do, para asi obtener los maximos resultados, de
los elementos que componen la organizacion.”

METODOLOGIA

En este articulo se hizo mediante la revision de
investigaciones, ponencias, capitulo de libros y
libros relacionados con la gestion empresarial,
mediante el analisis y seleccion de dichos tex-
tos, por lo que es de corte hermenéutico y esta
enmarcado en la epistemologia de las Ciencias
Sociales y especificamente desde la Admi-
nistracion de Empresas, en ¢l se escogié mas
de 20 textos para luego de la base de Google
Scholar, seleccionar 17 a los que se considera-
ron los mas relevantes.

CONCLUSION

Luego de investigar a qué llegaron los investiga-
dores y los resultados positivos obtenidos, se in-
fiere que la gestidn empresarial en las pequefias
y medianas empresas en Colombia impacta de
una manera interesante ya que se tienen en cuen-
ta la implementacion de dos politicas, la primera
es la politica de siempre estar comprometidos
con el servicio que brindan, no solamente eco-
némico sino también social; la segunda es la co-
municacion entre administrativos con los ope-
rarios para asi tener un mejor crecimiento eco-
noémico, en consecuencia a esto se recomendo
a la empresa seguir con el estudio de la gestion
empresarial y de esa forma llevar a cabo un plan
estratégico participativo, para los colaboradores
y que estos puedan tener una mejor comunica-
cion en las diferentes areas.

Ademas, se encontrd que la gestion empresarial
hechas por diferentes autores que la gestion em-
presarial es un factor muy importante en las pe-
queflas y medianas empresas(pymes) y la prueba
esta en el afio 2021 en Colombina que mas del
99% de las empresas que se crearon fueron mi-
pymes, dicha gestién asociada al fortalecimiento
de las empresas es la que estudia, analiza y de esa
forma planea la implementacion de las estrategias
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para el cumplimento de los objetivos de la empre-
sa como se evidencio en las investigaciones.

De esta forma la gestion empresarial es de carac-
ter global ya que mediante esta se lleva a cabo un
plan estratégico participativo en la empresa y de
esta forma hace que la empresa sea mas eficiente
y logre ser mas competitiva en su area, ademas se
pudo demostrar que las empresas que llevaban a
cabo una buena gestion empresarial su desarrollo
y crecimiento econdmico eran mejor como se de-
mostrd en rubro textil en el distrito de Calleria y
demas investigaciones realizadas.
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