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Y CONDICIONES DE PELIGRO EN LOS
TRABAJADORES INFORMALES DEL SECTOR
SAO DE LA CIUDAD DE CARTAGENA

Yamilis Sofia Arrieta Alarcon®
Sandra Milena Salas Pdjaro®

RESUMEN

Esta investigacion se realiz6 con el objetivo de analizar las condiciones de la Seguridad social de los tra-
bajadores informales en el Sector Sao en la ciudad de Cartagena. Para llegar a él se aplic6 encuestas con
el fin de conocer informacién de gran importancia como las condiciones de salud de los trabajadores
informales ya sea por ocasién de su trabajo o por enfermedades labores, la accesibilidad a los sistemas
de salud y su conocimiento sobre sus derechos de seguridad social, ayuda que reciban o hayan recibido
por parte del estado colombino, entre otros. Esta informacién permitié que se tuviese conocimiento
sobre la aplicabilidad de la Seguridad Social a los trabajadores informales o llamados vendedores am-
bulantes del sector del Sao, segtin su concepto basico dado por el estado en su Constitucién Politica de
1991, donde se establece que este es el garante de la Seguridad Social de todos los colombianos en sus
cuarto componente establecidos en la ley 100/93 Sistema General de Pensiones, S.G. de salud, Riesgos
laborales y Servicio social complementario en cual va enfocado al adulto mayor. Para la elaboracién
de este estudio se aplicaron encuestas a 121 vendedores de los 128 que se encuentran censados en el
sector, segun el censo realizado por Pacaribe en 2016, arrojando como resultado que un 43% descono-
cen lo que es la seguridad social como derecho, casos como que de los 121 encuestados solo 1 persona
tiene pensién y solo 2 han cotizado pensidn; estas son algunas de las variables de estudio que serdn
expuestas mds adelante. Entre las principales conclusiones se observa que, aunque se ve un intento del
gobierno por aplicar esa garantia a la seguridad social, ain le queda mucho trabajo que realizar, pues
los programas actuales que a pesar de que cubren una parte importante, no llegan a cubrir todo dejan-
do el componente de los riesgos labores sin proteccién. Ademds, que las condiciones de salud de estas
personas no son muy buenas pues solo el 2% no presentan enfermedades por ocasién del trabajo, lo que
conversando con ellos muchos manifestaron que sin importar lo que los aquejard siempre procuraban ir
a laborar ya que no cuenta con un sistema que les genere una incapacidad, haciendo que muchos obtén
por automedicarse y no acceder a los servicios de salud, lo que representa otro punto desprotegido de
garantias.
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ABSTRACT

This research was carried out with the aim of analyzing the social security conditions of informal work-
ers in the Sao Sector in the city of Cartagena. To reach it, surveys were applied in order to know infor-
mation of great importance such as the health conditions of informal workers either due to their work
or work diseases, accessibility to health systems and their knowledge about their social security rights,
help they receive or have received from the Columbian state, among others. This information allowed
to have knowledge about the applicability of Social Security to informal workers or so-called street
vendors in the Sao sector, according to its basic concept given by the state in its Political Constitution
of 1991, where it is established that this is the guarantor of Social Security of all Colombians in its
fourth component established in Law 100/93 General Pension System, S.G. of health, Occupational
risks and complementary social service in which it is focused on the elderly. For the preparation of this
study, surveys were applied to 121 sellers of the 128 who are registered in the sector, according to the
census carried out by Pacaribe in 2016, showing as a result that 43% do not know what social security
is as a right, cases such as that of the 121 respondents only 1 person has a pension and only 2 have
contributed pension; these are some of the study variables that will be presented later. Among the
main conclusions, it is observed that, although there is an attempt by the government to apply this
guarantee to social security, it still has a lot of work to do, since the current programs that, although
they cover an important part, do not cover everything leaving the component of the risks work without
protection. In addition, that the health conditions of these people are not very good because only 2%
do not have diseases due to work, what talking with them many said that regardless of what will afflict
them they always tried to go to work since it does not have a system that generates a disability, making
many get for self-medication and not access health services, which represents another unprotected
point of guarantees.

KEYWORDS
Social Security, Health, Pension, Informal Sales, Danger, Risk, Health Conditions, Contributory Regi-
me, Subsidized Regime.

INTRODUCCION
En Colombia, la Constitucién politica define en su articulo 48 y 49 a la seguridad social como un ser-

vicio publicé obligatorio y de caracter irrenunciable y responsabiliza al Estado de garantizarlo a todos
los habitantes y direccionar, coordinar y controlar bajo los principios de eficiencia, universalidad y so-

lidaridad.

En Cartagena, las personas que laboran en el Sector Sao que se dedican al trabajo informal como lo
son las ventas ambulantes, ejercen su actividad en espacios publico y sin ningtn tipo de condiciones
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6ptimas para su labor, exponiéndose a todas las situaciones precarias, peligros y riesgos generadores
de accidentes y afectaciones a la salud por las condiciones y el medio ambiente donde desarrollan la
labor; teniendo en cuenta las situaciones que enfrentan los vendedores ambulantes se ve la necesidad
de estudiar el cuestionamiento de ;Cudles son las condiciones de la Seguridad social de los trabajadores
informales en el Sector Sao en la ciudad de Cartagena?

Para responder a esta problemadtica se consultaron varios estudios relacionados en los que se destacan
dos de los encontrados que si bien no tienen el mismo enfoque si tienen similitudes entre ellos, por lo
cual se consideré que pueden aportar significativamente en esta investigacion.

El primer estudio que se destaca en su investigacién es el titulado “Condiciones de trabajo y salud de
vendedores informales estacionarios del mercado de Bazurto, en Cartagena” (Gémez, Castillo, Ban-
quez, Castro, & Lara, 2012), el cual determina que los vendedores informales localizados en el mercado
de Bazurto en la ciudad de Cartagena, a pesar que se encuentran en edad productiva la dificil condicién
social en la que se encuentra no les permite unirse a la fuerza laboral formal del pais, esto los obliga
que recurran a este tipo de actividades donde se ven expuestos a dificiles condiciones de salud, como
son altas temperaturas, mantenerse largas jornadas de pie, dolores en las piernas y diferentes partes
del cuerpo, entre otras, algo que se destaca en este estudio es que las investigadoras hacen referencia a
que es el primer estudio realizado sobre esa problematica en la ciudad y por lo tanto no tienen punto de
referencia, lo que no les permitié poder realizar una comparacién de variables que diera como resultado
una conclusién de la investigacién mas amplia en los aspectos evaluados.

También se consultaron distintos autores conceptos y las ayudas creadas por el Estado Colombiano
para aquellas personas que no tiene empleo dependiente en el cual se cuente con el aporte del emplea-
dor, subsanando este esa participacién con recursos obtenidos por las personas que cotizan a través del
régimen contributivo, estableciendo para el goce de la seguridad social por los habitantes que no tenga
la capacidad de cotizar como independiente, esta ayuda se brinda por medio del fondo de solidaridad
pensional que cobija a Artistas, Deportistas, Musicos, Compositores, Toreros y sus empleados, miem-
bros de instituciones como cooperativas y otras que asocian empleados en empresas de produccién,
mujeres empresarias y madres sustitutas, es decir a trabajadores independientes urbanos y rurales y
desocupados. (Congreso de la republica de Colombia, 1993).

Asi mismo se encontraron conceptos de trabajo informal sefialado por el Congreso de la Republica que
menciona que existe 2 tipos de informalidad de empleo: para los efectos de esta ley:

a) Informalidad por subsistencia que se caracteriza por el ejercicio de una actividad por fuera de los
pardmetros legales para poder garantizar su minimo vital.

b) Informalidad con capacidad de acumulacién que no necesariamente representa baja productividad.
(Congreso de la republica de Colombia, 2010).

Relacionando asi el concepto de trabajo informal con la disposicién de beneficios al subsidio de solida-
ridad pensional dado la connotacién de su concepto, de esta manera la ley 100/93 habla de diferentes
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beneficios en materia de seguridad social para todos los habitantes del pais y que, segin este estudio,
un gran numero no accede a él dejando de asegurar esa seguridad social integral que trata de establecer
el gobierno.

Lo anterior con la finalidad de poder cumplir con los objetos de esta investigacién.

o Identificar las condiciones de la Seguridad social de los trabajadores informales en el Sector Sao
en la ciudad de Cartagena.

o Realizar un anilisis epidemiolégico a través de encuesta a los trabajadores informales en el Sec-
tor Sao en la ciudad de Cartagena.

o Identificar los peligros que se exponen los trabajadores informales en el Sector Sao en la ciudad
de Cartagena.

Y de esta forma poder observar el nivel de aplicabilidad del concepto propiamente dicho de la Seguridad
Social en todo su concepto a los vendedores informales en el sector del Sao.

METODOLOGIA

Este estudio se desarroll6 como una investigacién de Campo de tipo evaluativa, donde se aplicaron
las encuestas a 121 vendedores ambulante del Sector Sao de los 128 que estdn reportados en el censo
realizado por la empresa particular Pacaribe en la Ciudad de Cartagena; teniendo en cuenta la forma de
recoleccién la fuente es primaria; esta informacién analizé con base a los criterios establecidos para las
condiciones de salud de los trabajadores y el acceso a los componentes de la seguridad social determi-
nado en las preguntas plasmadas en la herramienta.

La muestra se define con el siguiente calculo:

n=:2*>x(P)x(1-F)
CZ
Donde:
Z=99%%
p=0.5
c=3%
N=128

Para la realizacién de estas encuestas se conté con la participacién de dos (2) personas tecnélogas en
HSEQ del Sena, quienes realizaron las entrevistas para el diligenciamiento de la herramienta disefiada
en forms, con el fin de facilitar la recoleccién y luego los resultados fueron analizados por el grupo in-
vestigador.
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Resultados y discusion

Condiciones de la seguridad social de los trabajadores informales en el sector sao enla ciudad
de Cartagena

Enla tabla 1 se evidencia que los empleados tienen condiciones de salud de colesterol, tabaco, diabético,
molestia muscular, HTA y del corazén. En un mayor porcentaje relacionados con molestias musculares
y HTA (Hipertensién arterial) que se considera segtn lo investigado que pueden ser condiciones que se
manifiestan y de forma inmediata se pueden detectar pero se presume que detras de esas condiciones
si se confirma con exdmenes de laboratorio quizds se aumente el porcentaje de otros empleados con
condiciones de salud como colesterol, diabetes, entre otros que se manifiestan o son consecuencia de
ellos una molestia muscular y una HTA.

Tabla 1. Condiciones de salud - epidemiolégico

CONDICIONES DE SALUD - EPIDEMIOLOGICO

Colesterol No. Tabaco No. Diabético No. Molestia Muscular No. HTA No. Corazén No.

si 3 Si 0 Si 10 Si 93 Si 14 Si 1
No 118 No 0 No 111 No 28 No 107 No 120
Fuente: autores

Bajo investigaciones que se analizan como fuentes secundarias se presenta una caracterizacién de esta
poblacién y sus condiciones (Gémez-Palencia et al., 2012) donde se justifican algunas alteraciones de
salud referidos por la poblacién de estudio, entre muchas se mencionan Dolor en la cintura, dolor de
cabeza, cansancio visual y cansancio fisico. Haciendo alusién al cansancio visual por las radiaciones
generadas por la exposicién al sola y a otros factores como pocas horas de suefio por la fatiga generada.
Los trabajos son realizados de manera constante de mayor proporcién a menor proporcién se generan
actividades que realizan de pie, sentado, agachado, inclinado, esfuerzos continuos, frecuentes robos,
cargas pesadas, elementos de proteccién personal, herramientas corto-punzantes. Actividades a las
que se le hizo seguimiento y que tienen continuidad al pasar los afios lo que los compromete a poder
organizar sus negocios en formalidad y ubicacién.

(Patricia, 2021) menciona a nivel nacional las caracteristicas y condiciones de salud las cuales son toma-
das para aplicar mejoras a esta poblacién a través de capacitaciones, formacién e intervencién publica
lo que a consideraciéon del autor y los resultados de la presente investigacién puede ser certero en la
medida en que las capacitaciones sean acordes en tiempo y forma a los estratos econémicos y cultura
de cada uno de los trabajos informales por eso la importancia de conocerlos para poder brindarle unas
capacitaciones que generen gestién del conocimiento y la informacién que es vital en la nueva era tec-
nolégica y comprobado que el uso de la tecnologia contribuye a la mejora en los procesos de ensefian-
za-aprendizaje.

Las tablas tomadas como referente para el andlisis de estos resultados son:
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Tabla 2. Niveles de deficiencia, exposicién, probabilidad, consecuencias, riesgo e intervencién y acepta-

bilidad del riesgo

Nivel de L.
Deficiencia ND Significado
Se han detectado peligros que determinan como muy posible la
Muy Alto (MA) 10 generacién de incidentes, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo es nula 0 no existe o ambos.
Alto (A) 6 Se han d?tectgdol alglunos peligros que puedfm dar lugalr a
consecuencias significativas, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es baja, o ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco
Medio (M) 2 significativas o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es moderada, o ambos.
Nose |No se ha detectado anomalia destacable alguna, o la eficacia del
Bajo (B) asigna | conjunto de medidas preventivas existentes es alta, o ambos. Elriesgo
valor | estd controlado.
Nivel de NE Significado
Exposicion (NE)
Continua (EC) 4 La si_tuacic’m de exposicion se prcsv::nta sin mterrupeidn o varias veces
con tiempo prolongado durante la jornada laboral.
Nivel de NE Significado
Exposicion (NE)
Continua (EC) 4 La siFuacic’:n de exposicién se pres;uta sin mterrupeidn o varias veces
con tiempo prolongado durante la jornada laboral.
Frecuente (EF) 3 La situaci()n.de exposicion se presenta varias veces durante la jornada
laboral por tiempos cortos.
Ocasional (EO) 2 La situacion de exp.osicién se presenta alguna vez durante la jornada
laboral v por un periodo de tiempo corto.
Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.
Nivel de NP Significado
Probabilidad (NP) )
Muy Alto (MA) Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con
Entre 40'y exposicion frecuente. Normalmente la materializacion del riesgo
24 ocurre con frecuencia.
Alto (A) Entre 20y Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien
10 situacién muy deficiente con exposicién ocasional o esporadica.
Medio (M) Entre 8y Situacién deficiente con exposicién esporadica, o bien situacidén
10 mejorable con exposicién continuada o frecuente. Es posible que
suceda el dafo alguna vez.
Bajo (B) Entre 4y Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o
N situacion sin anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.

ya

Nivel de Consecuencias (NC)

Significado

NC Danos Personales

Mortal o catastrofico (M)

100 | Muerte (s).

Lesiones graves irreparables (incapacidad permanente parcial

Muy Grave 60 o invalidez).
Grave 25 |Lesiones con incapacidad laboral temporal.
Leve 10 |Lesiones que no requieren hospitalizacion.
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Nivel de Riesgo ¥ o
de intervencion NR| Significado
Situacidn eritica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo
I 4000-600 -
control. Intervencion urgente.
Corregir y adoptar medidas de control inmediato. Sin embargo,
11 500-150 | suspenda actividades si el nivel de consecuencia esta por encima de
60.
I 120-40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion y su
- rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian
IAY 20 considerar soluciones o mejoras y se deben hacer comprobaciones
periddicas para asegurar que el riesgo ain es tolerable.
Nivel de Riesgo (NR) Significado
I No Aceptable
I No Aceptable
111 Aceptable
vV Aceptable

Fuente: matriz de riesgo GT 45

Al obtener los resultados de la encuesta e incluirlo en la matriz de riesgos se obtienen y analizan los
resultados siguientes.

Realizar un analisis epidemiolégico a través de encuesta a los trabajadores informales en el
sector SAO en la ciudad de Cartagena.

Los resultados de la encuesta generan un andlisis que logra sintetizarse en la tabla 2 asociada al desa-
rrollo del tercer objetivo de la investigacion, se soporta tedricamente los efectos epidemiolégicos de los
problemas de salud que se asocian a los resultados identificados por los encuestados e investigador por
los autores de la investigacion.

En cuanto a la salud reproductiva (Herndndez-Pefia et al., 1999) documenta que existen efectos nega-
tivos que varian depende del trabajo y cada situacién en la gestacidn, se identifican efectos como bajo
peso al nacer, malformaciones congénitas y abortos. Una de las razones es gracias a la fatiga laboral y
largas jornadas de trabajo, posturas mantenidas que estdn asociadas en la tabla 2, esfuerzos fisicos,
estrés y elementos de exposiciéon ambiental; pueden afectar al feto por el gasto energético y reduccién
del flujo sanguineo uterino ocasionando menos aporte de oxigeno y nutriente al producto.

Para (Wicaksana, 2016) las enfermedades y dolencias mas recurrentes en los vendedores ambulantes
son trastornos de la garganta con sintomas como dolor de garganta al tratar de hablar, pasar alimentos,
generado por inhalacién de gases o vapores productos de la contaminacién ambiental; trastornos que
se manifiestan en amigdalitis y faringitis frecuente, disfonias, ronquera y trastornos de la voz. Enfer-
medades respiratorias como infecciones en los pulmones y vias respiratorias con tos frecuente como
COVID, gripas y cuadros respiratorios.

Se evidencian trastornos musculo esqueléticos como tendiditis, lumbagia, sindrome cervical por ten-
sién que se genera por el esfuerzo en los tendones por movimientos repentinos del hombro, movi-
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mientos de la murfieca de la persona en sus tareas diarias. Identifica también problemas digestivos y
metabdlicos como gastritis y diabetes.

Problemas de audicidn, irritacién de la piel y problemas dentales por exceso de azicar por la mala en
los héabitos alimenticios; hipoacusia neurosensorial como es llamado a los efectos que generan los gri-
tos para las ventas de sus productos y exposicién crénica a ruidos fuertes por la ubicacién al vender
sus productos. En cuanto a los problemas de la piel se identifica envejecimiento, dermatitis atépica,
fotodermatosis y acné por la exposicién constante al sol y obstruccién de los poros por los ambientes
contaminantes del ambiente.

Para los autores (Soacha, n.d.) se realiza el andlisis bajo la Norma técnica colombiana GTC 45 identi-
ficando peligros en el ejercicio de observacién e inspeccién y adicionan que el desarrollo efectivo de
estas investigaciones se genera mientras los trabajadores se sensibilizan acerca de los peligros y riesgos
hallados y la importancia de ser parte de programas de fortalecimiento empresarial y de reubicacién del
espacio publico; ademads de las condiciones y beneficios que generan las afiliaciones al sistema general
de seguridad social, autocuidado y participacién activa en programacién de promocién de la salud.

El fenémeno del empleo informal en Cartagena que afecta a la poblacién afrodescendiente trascen-
diendo al plano de la pobreza histérica de la ciudad, las personas no tienen capacidad para conseguir
un empleo formal; En ese sentido, silas personas no encuentran un empleo o no se sienten capacitadas
para insertarse en la economia formal, resuelven su subsistencia en practicas laborales relacionadas
con la economia informal (Avendarfio et al., 2011). La ciudad ha presentado proyectos que bajo las
apreciaciones y noticias generadas de desempleo una de las razones del porqué se generan los empleos
informales, por ejemplo, con empresas reconocidas como Argos & proyecto Mamonal, textualmente:

“La llegada de Argos, que deberia significar un avance en materia de oportunidad laboral en la ciudad
no se sinti6... jCudles son los beneficios si se aplica lo de la confianza inversionista y se le hacen exo-
neraciones de impuestos de industria y comercio con el compromiso de generar empleo? Pero usted
va alld a mirar la realidad y encuentra que hay un detrimento para las obras en la ciudad, porque se le
estan haciendo unas concesiones especiales a esas multinacionales y no estan cumpliendo con su com-
promiso (entrevista presidente de la CUT-Bolivar, 1 de agosto de 2011) y proyecto Mamonal, el gran
proyecto empresarial de Cartagena, no contribuye al bienestar de los cartageneros, pues a su alrededor
hay comunidades altamente pobres, y estas empresas no generan ninguna politica para educarlos, for-
marlos para que trabajen en esa fibrica; de construirles colegios, hospitales, vias de comunicacién. Eso
no se hace porque nadie vigila que se cumpla la responsabilidad social empresarial. Por el contrario, han
danado su calidad de vida sobre todo en el ambiente, y en el suministro de servicios publicos; ademds no
invierten en la reduccién del desempleo en la ciudad. Entonces, tiene uno que registrar que esos miles
y miles de hombres que se lanzaron a la calle en la década de los noventa, cuando cerraron las empresas
Alcali de Colombia, Conextil e Indugraco; cerraron la Caja Agraria, cerraron a La Telefénica, cerraron a
los trabajadores del Hospital Universitario, que era el hospital mas importante de la regiéon Caribe; hoy
ese ejército de desocupados estan haciendo labores de mototaxistas, por eso hay 55 mil mototaxistas;
por eso hay tanto jévenes hoy de bicitaxistas; por eso hay tantas personas educadas: profesionales,
otros tecndlogos; con el rebusque de los SAls, que es ubicarse en las esquinas de las calles vendiendo mi-
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nutos de telefonia celular porque, ninguna empresa les ofrece trabajo (entrevista presidente CUT-Boli-
var, julio 20 de 2011)” (Avendafio et al., 2011).

Se analizan estrategias entonces para que los trabajadores informales que se generan por los cierres
de las empresas mas en efecto pandemia poder reubicarlos y formalizar su trabajo sin incrementar en
ellos actividades asociadas a pagos de impuestos u otros gastos que genera formalizar una empresa. Se
inicia con un reconocimiento entre ellos para que la relacién sea adecuada y no en competencia desleal,
tratando que fortalezcan las ventas de productos de manera colectiva y no individualizada(Muhammad
Aris, 2014).

Identificar los peligros que se exponen los trabajadores informales en el sector sao en la ciu-
dad de Cartagena

Se identifica a través de una matriz de riesgos los peligros a los que se exponen los trabajadores infor-
males en el sector del centro comercial SAO en Cartagena de Indias en la tabla 2 se puede analizar que
los peligros asociados al nivel de probabilidad MUY ALTO son aquellos con los cuales se debe realizar
cambios para que sean estos cada vez sean menos riesgoso para los vendedores bajo estas condiciones.
Se cuenta con quemadura del sol que puede ocasionar lesiones en la piel, postura sedente por carga esta-
tica, postura prolongada y mantenida; ademds de riesgos biomecénicas por la carga y el desplazamiento
de un lugar a otro con carga pesada; por encontrarse en lugares publicos sin ningin tipo de encerradero
es probable que se enfrenten a virus ocasiondndose riesgos biolégicos y quimicos como material parti-
culado que pueda caer a los productos que venden y consumen, humos, ruidos extremos porque suelen
circular vehiculos que generan gases y contaminacion al ambiente y eso enfrenta a estos empleados a
riesgos fisicos que generan cefaleas, desconcentracién y afectacién al oido de estos trabajadores.

Cuando los vehiculos circulan cerca de los puestos de trabajo se generan vibraciones que pueden ocasio-
nar Trastornos articulares, dafios vasculares (venosos y arteriales), alteraciones en el sistema nervioso,
problemas auditivos, dolores en la espalda, sindrome del tinel carpiano, trastornos de visién por reso-
nancia, sindrome de Raynaud por ser una actividad constante y permanente.

Analizando efectos recientes resultado del virus COVID 19 se permite tener precauciones de riesgos
asociados a exposicién de agentes biolégicos SARS-CoV-2 por contacto por transmision por via aérea,
ocasionando Enfermedad COVID -19. Sintomas leves (fiebre, cansancio y tos seca, algunos pacientes
pueden presentar dolores, congestion nasal, rinorrea, dolor de garganta o diarrea), Sintomas graves
(Infecciones respiratorias agudas (IRA) de leve a grave, muerte).

Tabla 2. Matriz de condiciones laborales de los vendedores ambulantes en el sector del centro comercial
SAOQ Cartagena de Indias
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Fuente: autores
CONCLUSIONES

Dentro del andlisis desarrollado del estudio realizado a los trabajadores informales del sector del sao de
la ciudad de Cartagena, es posible observar que el derecho a la proteccién social o a la seguridad social

GERENCIA LIBRE « Volumen 8 « 102 - 114 « Dic 2021 - Nov 2022 - ISSN: 2422 - 1732 | 111



112

no estd garantizado para estas personas, lo que no es congruente con la obligacién del estado de garan-
tizar el bienestar y la seguridad social de todos los habitantes del Pais.

La Seguridad social en sus distintos componentes son de suma importancia para todas las personas
aplicindolos debidamente cubre eventualidades como la alteracién a la salud ya sea por enfermedad
general o por ocasién del trabajo, incapacidad laboral y vejez.

Debido a las evidencias arrojadas al realizar el estudio podremos decir que existe una carencia de esta pro-
teccién, lo que es de suma preocupacion en cuanto al bienestar de todas estas personas que llevan mas de
diez afios ejerciendo esta actividad; aunque para ellos no es un desconociendo los derechos que el gobier-
no debe de otorgarles como ente encargado de vigilar y controlar el cumplimento de las leyes y decretos.
Y consultando sobre los distintos programas que tiene el gobierno se encontré que por ejemplo tiene el
fondo de solidaridad pensional que procura brindar subsidios a aquellas personas que por su situacién
econdmica no pueden cotizar seguridad social y esto lo hace a través de diferentes programas como adulto
mayor que busca brindar proteccién a aquellos que no poseen una pensién, estan en pobreza extrema o
en estado de indigencia, pero a pesar que es un subsidio solamente, se considera que es muy poco el valor,
ya que lo brindado es $160.000 pesos que siendo realista teniendo en cuenta la inflacién y los costos de la
canasta familiar en Colombia, dejan de igual forma desprotegidos al adulto mayor y sin ese derecho a una
vejez digna, llevandolos a que en avanzada edad se encuentre en las calles consiguiendo un minimo para
vivir dedicindose a las ventas informales como en algunos de los casos que se encontraron en este estudio.

Ahora, si se mira el tema del sistema de riesgos, se observé que al estar ejerciendo esta labor con condi-
ciones no confortables les ha ocasionado enfermedades por estar expuestos a riesgos, algunas de estas
enfermedades son como por ejemplo lesiones en la piel debido a las quemaduras del sol, molestias por
las altas temperaturas de la ciudad, exposicion a los virus que se encuentran en el ambiente siendo este
otro factores que los hacen propensos al contagio debido a la exposicién en la que se encuentran en sus
puestos de venta, y mds teniendo latente un virus tan moral como el que nos aqueja hoy dia como es el
Covid-19 con todas sus variantes; ademads de estas situaciones, estan las afectaciones por las alteracio-
nes de orden publico en las que se ven inmersos debido a los disturbios que se realizan en la ciudad; y
sobre esto, el estado no tiene ningin programa ni medio para garantizar este componente, dejando a
la deriva y sin proteccién a estos trabajadores, que aunque informales son trabajadores y habitantes de
Colombia, incumpliendo asi con esa garantia manifiesta.

Pues, entonces se puede decir que aunque se ven indicios por parte del gobierno de garantizar la segu-
ridad social, ain hay mucho trabajo para hacer, puesto que, aunque tienen cubierta la salud a través del
régimen subsidiado y hay un intento a la proteccién a la vejez y los servicios sociales complementarios
por medio de los diferentes programas que ha creado, es sabido que debe mejorar su campana para dar-
los a conocer y la basqueda de la accesibilidad del mayor niimero de personas en el pais que necesiten
esta proteccién, esperando que pueda llegar a ser algin dia en 100%; de la misma forma debe procurar
crear programas que generen proteccién a los riesgos laborales a los que se encuentran expuestas no
solo los vendedores informales, sino también todas aquellas personas que no tienen la capacidad eco-
némica para cotizar una seguridad social y que por sus diferentes actividades, se ven expuestos a tantas
situaciones de riesgo.
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