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Resumen
La investigación se desarrolló con el ob-
jetivo de proponer un Modelo de direc-
ción para la superación profesional que 
contribuya a la mejora del desempeño 
del profesor universitario. Entre los mé-
todos utilizados del nivel teórico se en-
cuentran: histórico y lógico, sistémico es-
tructural, análisis y síntesis, modelación y 
del nivel empírico el análisis documental 
y un diagnóstico inicial, los que permi-
tieron analizar las transformaciones de 
la educación superior antes del entorno 
cambiante y de manera general. Como 
resultado se señalan los componentes 
que se interrelacionan entre sí para con-
formar el modelo, lo cual se sustenta en 
los fundamentos elaborados que carac-
terizan a este proceso, el cual guarda es-
trecha relación con la concepción estra-
tégica de la universidad. 
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Introducción
En Cuba, la educación deviene en im-
portante motor del desarrollo social y 
personal, es por ello que se le plantean 

al docente exigencias muy altas, a par-
tir de la concepción del maestro como 
educador y modelo para sus estudian-
tes. Es así que se concretan requeri-
mientos profesionales y humanos, 
especialmente éticos, políticos, e ideo-
lógicos que deben estar presentes en el 
desempeño de su labor (Ojalvo, 2012).

En la revisión de la literatura sobre el 
tema de la superación profesional, 
se identificó a varios autores que han 
disertado al respecto, entre ellos: Ho-
rruitiner (2006), Almuiñas, Felipe & 
Morales (2013), Briones, Muñoz & Ta-
marit (2014), González (2015) y Ramos, 

García, Dorta & Marichal (2015). Los 
autores de la presente investigación 
consideran que, se deba seguir traba-
jando en el tema porque se encuentra 
en constante transformaciones en el 
sector de la educación superior.  

La educación superior cubana está 
destinada a desempeñar un rol funda-
mental en el proceso de formación del 
capital humano, contribuir al cambio 
de mentalidad y a la aplicación de nue-
vos métodos y estilos de gestión.

En este contexto, la Universidad de 
la Isla de la Juventud tuvo sus inicios 

La educación superior cubana está destinada a desempeñar un rol fundamental 
en el proceso de formación del capital humano, contribuir al cambio de mentali-
dad y a la aplicación de nuevos métodos y estilos de gestión.
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como parte de las Instituciones de la 
Educación Superior hace más de 35 
años, en este período ha desarrollado 
una intensa actividad en la formación 
profesional.

Como parte del experimento de inte-
gración de los centros de educación 
superior, iniciado en el Municipio 
Especial de la Isla de la Juventud en 
el año 2012, se ejecutó un proyecto 
de innovación organizacional con el 
propósito de desarrollar un progra-
ma de cambio que permitiese mejo-
rar los procesos sustantivos y como 
consecuencia, las relaciones entre 
la universidad y la sociedad a partir 
del proceso de demanda de asesoría 
técnica y capacitación (Cánova, Cruz 
& Vecino, 2016).

Se identifican como principales pro-
blemas, el proceso formación acadé-
mica y científica del claustro univer-
sitario ha sido lento, lo que limita 
alcanzar los estándares establecidos 
por la educación superior cubana, 
al no contar con un desarrollo sos-
tenido y acelerado de sus recursos 
humanos, que posibilite elevar la 
calidad de los indicadores de acredi-
tación que caracterizan a la univer-
sidad actual y las transformaciones 
que requiere la propia organización 
como consecuencia de limitaciones 
en la preparación y calificación de 
estos recursos (Cánova, Cruz, Vecino 
& González, 2019).  

En esta institución se definió un sis-
tema de superación profesional del 
claustro, con el objetivo de contribuir 
al desarrollo del personal, a partir de 
un grupo de cursos coordinados entre 
los departamentos y aprobados en el 
año 2014. 

Si bien este proceso persigue la for-
mación académica y científica del 
claustro, aún no se ha logrado con-
solidar su instrumentación a nivel 
de departamentos y facultades. Se 
constata que se ha experimentado 
en los últimos tres años, un incre-
mento de la preparación de los pro-
fesores, expresado en la evolución 
de las categorías académicas y do-
centes, no obstante, no se avanza 
con la celeridad que exigen los es-
tándares de la educación superior 
cubana. 

Objetivo
Proponer un Modelo de dirección para 
la superación profesional que contri-
buya a la mejora del desempeño del 
profesor universitario.

Desarrollo
Como objeto de estudio resultó la 
Universidad de la Isla de la Juventud, 
la cual se encuentra en un proceso de 
integración con otros centros de edu-
cación superior. La investigación es de 
tipo cuantitativa de diseño experimen-
tal AB y los métodos del conocimiento 
utilizados se resumen en los siguientes:

Nivel teórico: El Histórico y Lógico, El 
Sistémico – estructural, El Inductivo- 

deductivo y el Análisis y síntesis, los 
que permitieron comprender el papel 
del entorno y los procesos que ocu-
rren en su interior. Los métodos empí-
ricos utilizados fueron la observación, 
la entrevista, la encuesta y el análisis 
de documentos. 

De manera general, en la figura 1 se 
muestran el diseño y elaboración de 
los componentes del modelo concep-
tual, que consta de tres dimensiones 
con sus fases además de contar con 
15 etapas, que integran herramientas 
para su verificación y análisis, articula-
da con la planificación estratégica y del 
análisis de los grupos de interés de la 
universidad.

Figura 1. Modelo de dirección para la superación profesional de los 
profesores de las instituciones de la Educación Superior

Fuente: Elaboración propia
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Algunos resultados de la 
implementación del modelo 

La primera etapa de la implemen-
tación fue la creación del grupo de 
gestor, se tomó una muestra de 22 
profesores con experiencia de las 
actividades de la educación cubana, 
como promedio estos contaban con 
más de 15 años de vinculación en el 
sector. 

Se encargó en dos niveles, uno (vice-
decanos y decano) de dirigir las polí-
ticas y dos que se encargó de aplicar 
el procedimiento ( jefes de departa-
mentos y profesores). 

Las áreas utilizadas para la ejecu-
ción de las actividades fueron, los 
departamentos, teatros y aulas de 
postgrados. Se creó un confort para 
la adecuada utilización de los me-
dios y cuidados del ambiente físi-
co de cada local, donde fuera más 
amena la forma de impartición de 
los cursos. Como principal escena-
rio lo constituyó la clase y las sesio-
nes de la actividad metodológica en 
todos los niveles.

Para el análisis de los grupos de interés 
se tuvo en cuenta la formación profe-
sional de los profesores, aspectos que 
mostraron resultados favorables des-
pués del proceso de integración de la 
Universidad. 

Se reconoce que, se fortalecieron los 
departamentos en las formas organi-
zativas, evidenciado por la prepara-
ción y experiencia de profesores en su 
radio de acción. 

Los grupos de interés lo constituyen 
los profesores de la facultad integra-
dos por (instructores, asistentes y au-
xiliares) los cursos que deben vencer 
según el diagnóstico aplicado en toda 
la comunidad universitaria. Para los 
adiestrados se definen siete cursos, 
para la categoría instructor 11 cursos, 
asistentes son nueve cursos, auxiliares 
cuatro cursos y titulares dos cursos. 

El período de evaluación comprendió 
el año 2017 (control) y el año 2019 so-
bre la variable de superación profesio-
nal donde se determinó por antes de 
aplicar el sistema de superación y e 
transcurso de las actividades desarro-
lladas.  

En esta fase se realizaron reuniones 
con todos los miembros del grupo 
gestor. Se planificó y organizó la eva-
luación para lograr el compromiso de 
cooperación de los participantes; en-
trevista con los participantes; reunión 
de información y asignación de res-
ponsabilidades con las autoridades y 
participantes en la evaluación; asegu-
ramiento de recursos materiales y hu-
manos; creación de grupos de trabajo; 
establecimiento de cronogramas de 
trabajo y capacitación de los grupos 
de trabajo.

Los resultados de la evolución en la 
evaluación de los profesores se refle-
jan en los periodos escogidos para 
evaluar donde se muestran resultados 
satisfactorios con la aplicación de la 
propuesta de Modelo de dirección a 
partir de un procedimiento para la su-
peración profesional. 

Se observó una evolución en la evalua-
ción del desempeño de los profesores, 
a partir del cumplimiento de los obje-
tivos de trabajo individual, la categoría 
que mayoritariamente predomina es 
la evaluación de Bien y el mejor resul-
tado se obtuvo en el año 2019.

Viene pág. 9
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 Conclusiones 
 En el análisis del proceso de gestión 
de la superación se identifican los 
componentes que se interrelacionan 
entre sí dialécticamente para con-
formar el procedimiento, lo cual se 
sustenta en los fundamentos elabo-
rados que caracterizan a este proce-
so, el cual guarda estrecha relación 
con la concepción estratégica de la 
universidad. 

 El modelo propuesto identifica 
las funciones de dirección a desa-
rrollar en cada fase y etapa, enca-
minado a lograr la instrumentación 
del sistema de superación profe-

sional para los profesores univer-
sitarios como alternativa eficiente 
según las transformaciones actua-
les del sector.

 La implementación del Modelo de 
dirección a partir del procedimiento 
arrojó como resultado, el aumento 
de categorías docentes y científicas 
superiores, el incremento de activi-
dades de I+D+i a partir de la gestión 
por proyectos, así como la visibilidad 
de los resultados en las publicaciones 
científicas y eventos en el territorio y 
en otros escenarios lo que contribuye 
a la mejora del desempeño profesio-
nal del profesor universitario.

Para ver el artículo completo haga click aqui
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