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Resumen

El aceite de palma constituye un producto de relevancia para el sector agricola colombiano al
consolidarse como el cuarto productor mundial y el primero del continente americano. Este producto
tiene una participacion promedio del 10 % en el PIB agricola en los ultimos cinco afios y contribuye
a mejorar la balanza comercial del pais mediante la exportacion del 40 % de su produccion. Su
agroindustria genera aproximadamente el 6,5 % del empleo agricola nacional, del cual el 85 %
corresponde a empleo formal, siendo una de las principales fuentes de trabajo en zonas rurales y
motor de desarrollo social y econémico para muchas comunidades. Comprender los sistemas de
gobernanza del sector palmicultor colombiano, al interior de la cadena de valor, es fundamental
para planear estrategias orientadas a fortalecer su posicionamiento en la economia global. A partir
del andlisis de las respuestas obtenidas en 65 entrevistas semiestructuradas aplicadas a agentes
comerciales y no comerciales en las cuatro principales zonas productoras de palma en Colombia, se
identificé la coexistencia de tres formas de gobernanza: mercado, relacional y cautiva, siendo esta
ultima la mas predominante. Esto se explica por factores como el poder adquisitivo, la distribucién
de la propiedad de la tierra y la concentracién de poder, los cuales generan ventajas en la toma de
decisiones por parte de ciertos agentes del sector sobre productores con escaso apalancamiento
financiero.
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Abstract

Keywords

Palm oil constitutes a product of significance for Colombia’s agricultural sector, having established
itself as the fourth-largest global producer and the leading producer in the Americas. This
product has maintained an average share of 10% in the agricultural GDP over the past five years
and contributes to improving the country’s trade balance by exporting 40% of its production. Its
agroindustry generates approximately 6.5% of national agricultural employment, 85% of which is
formal employment, making it one of the main sources of work in rural areas and a driver of social
and economic development for many communities. Understanding the governance systems within
Colombia’s palm sector value chain is essential for planning strategies aimed at strengthening
its position in the global economy. Based on the analysis of responses from 65 semi-structured
interviews conducted with commercial and non-commercial agents in the four main palm-producing
regions of Colombia, the coexistence of three forms of governance was identified: market, relational,
and captive, with the latter being the most predominant. This predominance is explained by factors
such as purchasing power, land ownership distribution, and power concentration, which provide
decision-making advantages to certain sector agents over producers with limited financial leverage.
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Gobernanza de la cadena de valor en el sector del aceite de palma colombiano

1. Introduccion

La dinamica de los procesos de globalizacion ha provocado transformaciones significativas tanto a nivel
macroecondmico como en la organizacion industrial, reflejadas en el aumento de la inversidn extranjera
directa y del producto interno bruto (Moghaddam y Redzuan, 2012; Santiago, Fuinhas y Marques, 2020).
Estas transformaciones se han intensificado en los ultimos afios e implican la reconfiguracion de la logisti-
ca de las cadenas de suministro, impulsada por el uso de tecnologias de la informacién y la reduccién de
aranceles comerciales (Zhao, Wang, Liu y Tang, 2023; Fort, Pierce y Schott, 2018), asi como incrementos
considerables en el desempleo en industrias con alta penetracion de importaciones (Acemoglu, Naidu,
Restrepo y Robinson, 2015). De manera paralela, se ha observado una creciente dispersién geografica y
empresarial de la produccién en los mercados internacionales, acompafada por el surgimiento de facto-
res de riesgo que pueden afectar el logro de los objetivos organizacionales a mediano y largo plazo, a los
cuales las empresas deben adaptarse. En este contexto, los conceptos de cadena global de valor (CGV)
y redes de produccion global (RPG) se han utilizado ampliamente para analizar la expansion del comercio
internacional y la fragmentacion de la cadena global de suministros (Gereffi, Humphrey y Sturgeon, 2005).

Todo esto ha generado transformaciones estructurales y organizacionales en las formas de hacer
negocios, acompafiadas por la adopcion del concepto de gobernanza centrado en la cadena de valor
(Bitran, Gurumurthi y Sam, 2006; McWilliam, Kim, Mudambi y Nielsen, 2020), el cual, resulta clave para
entender las estrategias que deben implementar los paises, las regiones y otros actores econémicos para
mejorar su posicionamiento en la economia global (Daly y Gereffi, 2017; Gereffi y Fernandez-Stark, 2016).
Paralelamente, han surgido herramientas de gestién orientadas a crear sistemas de gobernanza en red
(Jones, Hesterly y Borgatti, 1997), mediante los cuales grupos seleccionados y organizados de empresas
comerciales y no comerciales productoras de bienes y/o servicios celebran entre si contratos implicitos y
abiertos, con reglas claras y con el proposito de lograr una gestion eficiente de la cadena de valor. Frente
a estos desafios, se ha hecho necesario redefinir diversos roles administrativos en los paises emergentes,
otorgando mayor relevancia a los procesos de innovacion que impulsan la estrategia de producto y su
comercializacion hacia segmentos que generan mayor valor y fortalecen las capacidades industriales, junto
con un proceso gradual de desintegracion vertical en algunas organizaciones transnacionales (Gereffi
Humphrey y Sturgeon, 2005).

Dependiendo del tipo de gobernanza y del lugar donde operan los productores, compradores y vendedores
dentro de la cadena de valor, las organizaciones pueden adoptar distintas estructuras de gobernanza.
Estas decisiones consideran las relaciones existentes entre los actores y los mecanismos institucionales
que funcionan mas alla del mercado, lo que les permite coordinar eficazmente las actividades de la cadena
de valor y alcanzar mayores niveles de eficiencia mediante el establecimiento y aplicacion de parametros
de productos y procesos (Giovannetti y Marvasi, 2018). Aunque, en términos generales, las empresas de
todos los sectores productivos han experimentado cambios en sus estructuras de gobernanza a nivel global,
la revision de la literatura especializada revela una escasez de estudios que analicen especificamente
estas estructuras en productos agricolas con alto grado de internacionalizacion, como ocurre con el aceite
de palma. Por ello, el presente trabajo tiene como objetivo identificar, a partir de un estudio de caso, las
formas de gobernanza que prevalecen entre los actores que integran la cadena de valor del aceite de
palma en Colombia, mediante un analisis de las interacciones entre estos distintos agentes.

2. Gobernanza

Aunque la gobernanza en la cadena de valor posee multiples acepciones, en términos generales puede
definirse como el conjunto de relaciones de autoridad y poder que determinan la asignacion y flujo de
los recursos humanos y materiales dentro de la cadena de valor. Este proceso se enmarca en la accion
colectiva o la autogestidn voluntaria, con el propésito de establecer interacciones entre agentes, procesos,
reglas y acuerdos institucionales que faciliten la toma de decisiones y configuren un patrén caracteristico
de gobierno (Calame y Talmant, 1997; Launay, 2008; Gereffi, 2014; Garcia-Jiménez y Gandlgruber,
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2014). Todo ello busca desarrollar procesos sociales, sistemas de representacién y estrategias de gestion
orientadas a cumplir los objetivos y metas organizacionales en términos de creacién de valor, considerando
mecanismos de gobernanza que minimicen o eliminen los costos de transaccion (Jones, 1987). Ademas,
la gobernanza en las organizaciones agroempresariales, especialmente en el contexto de empresas
familiares rurales, enfrenta desafios derivados de la complejidad de las relaciones de poder, la necesidad
de profesionalizacién y la importancia de establecer sistemas formales que promuevan la equidad, la
sostenibilidad y el fortalecimiento de las cadenas de valor (Pinehiro, Morales de Queiroz y Franca da
Cunha, 2017). En términos generales, la gobernanza en la cadena global de valor (CGV) se relaciona
con un marco organizacional dentro del cual se efectuan las transacciones entre los diferentes agentes,
permitiendo englobar los principios y aspectos generales que guian las relaciones entre las firmas y dentro
de ellas, las cuales son moldeadas, en parte, por el contexto local y la calidad de las instituciones (Kano
Tsang y Yeung, 2020; Cuervo-Cazurra y Pananond, 2023; Martin, 2014)

Formas de gobernanza

En cuanto a las formas de gobernanza, aunque estas se presentan en la literatura especializada de
distintas maneras, es posible definir estas en términos de los costos de transaccién de la cadena de
valor considerando cuatro factores: la complejidad de las transacciones y su capacidad de codificacion, la
capacidad de decision de los proveedores, el grado de coordinacién explicita entre los agentes involucrados,
y las asimetrias de poder generadas entre ellos. Asi, el tipo de gobernanza emerge por la valoracion (alta
o baja) y analisis de los determinantes, involucrados dentro del analisis implementado (Erederick y Gereffi,
2004).

De otro lado, la integracion de la CGV es reconocida por un amplio rango de actividades que llevan a cabo
las firmas en sus procesos de produccion que tienen como punto de partida aspectos como la planeacion
y el disefio, pero a su vez analiza otros servicios asociados posteriores como la comercializacion,
distribucion, y postventa entre otros (Pérez-Ibafiez, 2019). Sin embargo, los problemas de coordinacién en
algunos componentes de la CGV son crecientes, ya que aunque se espera que los productores de algunos
paises (principalmente del sur global) cumplan multiples requisitos en sus procesos de produccion, estos
en muchos casos no se han comenzado a aplicar a sus mercados nacionales, creando brechas entre las
capacidades exigidas para el mercado nacional e internacional, lo que generalmente implica unos niveles
mas altos de control y supervision (Keesing y Lall, 1992).

Bajo este contexto Gereffi, Humphrey y Sturgeon (2005), plantean que la teoria de la gobernanza de la
cadena de valor se soporta en tres factores:

1. El grado de complejidad de la transferencia de informacion y conocimientos necesaria para man-
tener una transaccién concreta, especialmente en lo que concierne a las especificaciones de los
productos y los procesos.

2. El nivel en el que la informacion y los conocimientos pueden codificarse y transmitirse de forma
eficaz y sin inversiones especificas para una transaccion efectiva entre las partes.

3. Las capacidades de los proveedores reales y potenciales en relacién con los requisitos de una
transaccion.

Desde una perspectiva basica, al asignar dos niveles de valoracion (alto o bajo) a estos factores, es
posible identificar cinco formas de gobernanza. La primera corresponde a la gobernanza de mercado,
caracterizada por vinculos que no son completamente transitorios, como suele ocurrir en las transac-
ciones instantaneas, sino que pueden mantenerse en el tiempo mediante interacciones repetidas. En este
modelo, los costos de cambio hacia nuevos socios son bajos para ambas partes, las complejidades de las
transacciones son reducidas y se cuenta con una alta capacidad de codificacion y una base sélida de apro-
visionamiento. En segundo lugar, se encuentra la gobernanza modular, en la que los proveedores fabrican
productos bajo especificaciones del cliente -que pueden o no estar detalladas- y asumen plena responsab-
ilidad sobre las competencias relacionadas con la tecnologia de procesos. Este modelo se apoya en el uso
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de maquinaria genérica que limita las inversiones especificas de cada transaccion y en el compromiso de
los proveedores para realizar desembolsos de capital destinados a componentes y materiales en nombre
de sus clientes. Todo ello se acomparia de una base de aprovisionamiento, complejidad de las transaccio-
nes y capacidades de codificacion notablemente altas. Por su parte, la gobernanza relacional se construye
a partir de interacciones complejas entre compradores y vendedores, que a menudo generan dependencia
mutua y altos niveles de especificidad de los activos.

En este contexto, los vinculos suelen estar asociados a lazos familiares, étnicos o de proximidad, en los
cuales la confianza y la reputacion constituyen elementos clave dentro de las cadenas de valor (Menkhoff
1992). La cuarta forma corresponde a la gobernanza cautiva, conformada por pequefios proveedores que
dependen transaccionalmente de compradores mayoristas. En este modelo, los proveedores enfrentan
costos muy altos de cambio y presentan un elevado grado de dependencia y control por parte de sus com-
pradores, lo que se traduce en complejidades significativas en las transacciones. Finalmente, se encuentra
la gobernanza jerarquica, que surge cuando las especificaciones del producto no pueden codificarse, los
productos son complejos y no se encuentran proveedores calificados, lo que obliga a las organizaciones a
desarrollar y fabricar los productos internamente. Esta forma de gobernanza se impulsa por la necesidad
de intercambiar conocimientos tacitos a lo largo de la cadena de valor y se caracteriza, por un lado, por
una alta complejidad en las transacciones y, por otro, por bajas capacidades de codificacion y de base de
aprovisionamiento.

3. El sector del aceite de palma en Colombia

En general, en los paises emergentes, el sector agricola desempefia un papel fundamental como motor
del crecimiento econémico (FAO, 2012). La palma de aceite es un producto altamente adaptable al trépico
himedo, lo que, ademas de generar una alta rentabilidad y proporcionar buena proteccion del suelo, permite
la captura de grandes cantidades de carbono (Mutsaers, 2019). Asimismo, su amplia gama de aplicaciones
en los sectores alimentario y de biocombustibles le ha otorgado gran relevancia a nivel mundial (Sayer,
Ghazoul, Nelson y Boedhihartono, 2012). El cultivo inicio su evolucion comercial en la década de 1960, con
una importante dinamica que buscé responder a la demanda del mercado internacional de paises como
China, India, Brasil y la Unién Europea, pasando de una produccion anual de 2 millones de toneladas en
1970 a 75,5 millones para 2020, cuadruplicando las exportaciones entre 1998-2013 y alcanzando una
participacion equivalente al 30% del consumo total de aceites y grasas a nivel mundial en 2016 (Montoya,
Valdés, Chaquea, Pecha y Chejne,2020; Statista,2022; Foo y Tun-Abdul-Aziz, 2019). La expansion de la
produccién se produjo principalmente en el sudeste de Africa y América Latina (FAQ, 2022). Indonesia,
Malasia y Tailandia son los principales productores con el 87,9% del total de la produccién mundial, seguido
de América Latina con el 6,5% y una superficie de alrededor de un millén de hectareas cultivadas (Wicke
Sikkema, Dornburg y Faaij, 2011; Oil World,2020).

La incursién del cultivo de palma de aceite en Colombia esta documentada hacia 1932 cuando el botanico
belga Florentino Claes introdujo el arbusto, inicialmente como planta ornamental en la Estacion Agricola
de Palmira en el Valle del Cauca (Patifio, 1969). Hacia comienzos de 1945 se inicid su comercializacion
cuando la United Fruit Company fundé una plantacién en la zona bananera del departamento del Magdalena
(Eedepalma, 2022b; Olivera et al., 2011). Actualmente, Colombia es el mayor productor de aceite de palma
de América y el cuarto a nivel mundial con una participacion del 2% (Indexmundi, 2021) y su dinamico
crecimiento esta representado en un area total sembrada de 590.000 hectareas, de las cuales 478.000
estan en produccion, con un rendimiento promedio de 3,15 toneladas por hectarea. Del total producido, el
28% cuenta con certificado de sostenibilidad ambiental (Eedepalma, 2022a).

La estructura general del sector palmicultor colombiano estd conformada por agentes comerciales
y no comerciales. Los primeros se denominan nucleos palmeros, los cuales se encuentran dispersos
geograficamente en cuatro zonas del pais (suroccidente, oriente, norte y centro) conformados por 21
departamentos en 161 municipios productores de aceite de palma donde se concentra la produccion
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y esta conformado por palmicultores de diferentes tamafos y empresas extractoras, quienes realizan
interacciones de oferta y demanda en el mercado a través de procesos de intercambio, cooperacion,
comunicacion y competencia relacionados con el fruto de palma fresco (FPF).

Cada nucleo palmero forma parte de una Unidad de Asistencia y Auditoria Técnica, Ambiental y Social
(UAATAS) que esta integrada por un grupo de expertos en los campos social, ambiental y técnico, y
cuyo objetivo es ayudar a resolver problemas fitosanitarios y mejorar la competitividad y productividad
del sector. Estas unidades también interactuan con las administraciones regionales y nacionales para
promover la legislacion, las politicas, los proyectos y las ayudas ofrecidas en el marco de la asistencia
técnica y el desarrollo empresarial (Fedepalma y Cenipalma, 2010), otro lado, los agentes no comerciales
son entidades publicas y privadas del ambito académico y cientifico que realizan investigacion, innovacion
y desarrollo de bienes y servicios con el objetivo de fortalecer el sector. La Tabla 1 muestra una descripcion
de los agentes no comerciales y el papel que cada uno de ellos desempefia en el sector.

Tabla 1.
Agentes no comerciales en el sector palmicultor colombiano

Agente Descripcion

El centro de investigaciones para el aceite de palma es un subsistema de la Federacién Nacional
de Cultivadores de Palma (FEDEPALMA) que lleva a cabo procesos de investigacion, desarrollo
e innovacién que contribuyan a la productividad y sostenibilidad de la agroindustria a través de la
generacion de nuevos insumos y guias para la implementacién de las mejores practicas.

CENIPALMA

Representa los intereses de los cultivadores y trabajadores del sector para mejorar su competitividad
FEDEPALMA y sostenibilidad. Administra los fondos parafiscales en sus areas de influencia, promueve el desarrollo
social y econémico de la region.

Unidad de asistencia técnica y auditoria técnica, ambiental y social. Responsables de la asistencia

UAATAS técnica a los productores de aceite de palma.

Mesa Redonda sobre el Aceite de Palma Sostenible.
RSPO Organizacion sin animo de lucro que busca que los involucrados en la industria de la palma de aceite

desarrollen e implementen estandares globales en la produccién sostenible.

Agrupacién de personas naturales o juridicas sin animo de lucro para compartir sus buenas practicas
Yy recursos.

Nota: elaboracién propia con base en (Minciencias, 2024); (Roundtable on Sustainable Palm QOil [RSPO], 2022); (Fedepalma
2024).

Asociaciones

La palma de aceite es un producto de gran importancia econémica para el sector agropecuario colombiano.
En 2020, Colombia produjo alrededor de 1,5 millones de toneladas, lo que representa el 2% de la produccion
total mundial. El 46% de esta produccion se exporté principalmente al mercado europeo (Holanda, Espafia,
Italia, Alemania), que recibe el 61% de las exportaciones totales. Igualmente, el sector aporto el 9,1% del
PIB agropecuario colombiano y la agroindustria como tal generé 188 mil empleos, de los cuales el 40%
son directos (Fedepalma, 2023).

Algunas estadisticas descriptivas de la palma de aceite en las cuatro zonas productoras de Colombia se
muestran en la Tabla 2, donde se observa que la zona oriental tiene la mayor participacién en la produccién
mientras que la zona suroccidental tiene la menor; asi mismo, el numero de molinos de palma de aceite
es proporcional a la produccion de cada zona. En promedio, el rendimiento de la produccion de las cuatro
zonas es de 2.62 ton/ha, siendo la zona suroccidental la de menor rendimiento en comparaciéon con las
demas zonas, mientras que las zonas central y oriental tienen rendimientos similares. Sin embargo, el
rendimiento medio nacional del cultivo es casi un 40% inferior al de Malasia (3,66 ton/ha) y un 21% inferior
al de Indonesia (3,18 ton/ha), los principales productores de la oleaginosa.
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Tabla 2

Estadisticas generales del sector palmicultor colombiano (2020)

Gobernanza de la cadena de valor en el sector del aceite de palma colombiano

Numero de DI Hectareas Toneladas Rendimiento FEIUE R
Zona . de plantas . enla
cultivadores plantadas producidas (ton/ha) o
extractoras produccion (%)
Suroccidental 511 5 22883 54780 2.4 4
Norte 1600 14 111781 326440 29 21
Central 4143 18 180928 473410 2.6 30
Oriental 418 30 274596 704381 2.6 45
Total 6672 67 590188 1559011 100

Nota: elaboracion propia con base en (Eedepalma, 2022a).

Por otro lado, un analisis por rango de area cultivada muestra que en general existen importantes
desigualdades en todas las zonas productoras en cuanto al area destinada a la produccion. En la zona
suroeste, por ejemplo, el 63% de la superficie cultivada se concentra en el 2,8% de los agricultores y en
la zona este alrededor del 24% de esta superficie es cultivada por el 6,5% del total de agricultores. En
términos formales, una estimacién del coeficiente de Gini muestra que la mayor desigualdad en términos
de superficie cultivada se da en la zona suroeste (0,53), seguida de la zona este (0,41) y la zona menos
desigual es la norte (0,22). Los resultados se muestran en la Tabla 3.

Ladti)clzzgéres de produccion de aceite de palma por rangos de areas cultivadas (2020)
Ranqo de Nliu_nero de Hectareas Nt’Jr_nero de Hectareas
ZONA hecsareas cultl\_lado_res (%) cultivadas (%) ZONA cultl\{ado_res (%) cultivadas (%)

cultivadas (propietarios) (propietarios)
Menos de 5 254 49.7 1270 5.55 6 14 30 0.01
(5-20) 205 40.1 4100 17.92 41 9.7 812 0.30

g (20-50) 31 6.1 1550 6.77 36 8.6 1804 0.66

;;.E (50-200) 7 1.4 1400 6.12 g 110 26.3 21953 7.99

§ (200-500) 6 1.2 3000 13.11 S 96 23.0 46354 16.88

@ (500-1000) 3 0.6 3000 13.11 56 13.3 50125 18.25
(1000-2000) 5 1.0 8565 3743 47 11.2 88562 32.25
2000 27 6.5 64955 23.65
Total 511 100 22885 100 Total 418 100 274596 100
Gini 0.53 Gini 0.41
Menos de 5 285 17.8 1425 0.01 114 2.7 228 0.13
(5-20) 852 53.3 17040 0.68 2864 69.1 28641 15.83
(20-50) 206 12.9 10300 1.03 609 14.7 15236 8.42
(50-200) 170 10.6 32046 12.09 s 419 10.1 41861 23.14

) (200-500) 55 34 19250 13.48 § 74 1.8 18468 10.21

2 (500-1000) 22 1.4 16170 2378 29 0.7 18150 10.03
(1000-2000) 9 0.6 13500 40.52 18 0.4 26779 14.80
2000 1 0.1 2050 8.41 15 0.4 31565 17.45
Total 1600 100 111781 100.00  Total 4143 100 180928 100.00
Gini 0.22 Gini 0.34

Nota: elaboracion propia con base en (Fedepalma, 2019; 2021).
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4. Materiales y métodos

Para el desarrollo de este trabajo y poder entender la complejidad de las diferentes formas de gobernanza,
se realiz6 una investigacion de caracter exploratorio en la que se implementa una metodologia cualitativa
basada en el analisis de estudio de caso. Para ello se adoptd una perspectiva integradora desde la 6ptica
del analisis de estudio de caso, la cual esta universalmente asociada a estrategias de cuestionamiento del
“como” y del “por qué” para comprender con mayor profundidad los fenédmenos en diferentes entornos y
explicar la realidad con un mayor grado de objetividad (Barnham,2015). En esta investigacion se realizaron
analisis a través de un proceso escalonado (Figura 1) a partir de los criterios establecidos por Yin (2013),
quien define un estudio de caso como una investigacion empirica que permite comprender con profundidad
un fendmeno contemporaneo dentro de su contexto real, especialmente cuando el fendmeno es afectado

por su contexto.

Seleccion del caso o
. . s
ety Cultivo palma de aceite o o del 8 | Codificacion y analisis de datos.
| Andlisis de la Teoria 1 esarrollo de’ 2 | Triangulacion de informacion.
| asociada al problema ;aso d.e e?_ttUd'o 84 Elaboracién reporte.
! de investigacion . o onas._(;]o te‘l > [ Conclusiones.
! (Gobernanza) ' Disefio del protocolo de suroccidental, @
B e T : recoleccion de informacién: | centraly oriental. | =
Entrevista semiestructurada 2
Observacion

Documentos nacionales e
internacionales

Figura 1. Proceso de andlisis - caso unico
Nota: autores a partir de criterios de Yin (2013).

La informacion se recolectd durante el afio 2018 de dos maneras: la primera, a través de la realizacion de
entrevistas semiestructuradas a fuentes primarias de las cuatro regiones, en las cuales se promovia la libre
interaccion entre entrevistado y entrevistador con el objetivo de buscar una mayor calidad de la informacion
obtenida y objetividad en su interpretacion (Diaz-Bravo. Torruco-Garcia, Martinez-Hernandez y Varela-
Ruiz, 2013). En ese sentido, se entrevistaron a 51 agentes comerciales (mandos medios) distribuidos
asi:19 en la zona centro, 12 en la oriental, 13 en la norte y 7 en la suroccidental (Tabla 4).

Tabla 4.
Numero de entrevistas semiestructuradas aplicadas
Zona Departamentos RIS G Mo~
comerciales comerciales
Antioquia (sur), Bolivar (sur), Caldas, Cesar, Cundinamarca,
Central Norte de Santander y Santander. 19 L
Oriental Meta, Cundinamarca, Casanare, Vichada y Arauca. 12 1
Norte Antioquia (norte), Atlantico, Bolivar (norte), Cesar, Choco, 13
Coérdoba, La Guaijira, Sucre y Magdalena
Suroccidental Narifio, Caqueta y Cauca 7 3
Otras fuentes 9
en eventos
Totales 51 14

Nota: elaboracion propia.
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De igual manera se aplico el instrumento a 14 agentes no comerciales de los cuales 9 tienen caracter nacional
y 5 operan a nivel regional. La segunda técnica de recoleccién se efectué mediante la recopilacion de
informacién secundaria desarrollada por entidades publicas y organizaciones nacionales e internacionales
expertas en el tema. Se seleccionaron 84 documentos que abordaban la situacion especifica del sector.
Los documentos abarcaron los siguientes temas: biodiversidad (9), cultivos ilicitos (14), politicas publicas
(20), desarrollo alternativo (15), derecho a la tierra (10), desplazamiento (8), exclusién (3) y negociacion
(5). Estos textos fueron analizados bajo los criterios desarrollados por Scott (1990), para evaluar calidad,
credibilidad y autenticidad. Para comprender las formas de gobernanza utilizadas por el sector en Colombia
a partir de toda la informacion se llevd a cabo un proceso de triangulacién (Figura 2), el cual es una
estrategia cualitativa que, segun Denzin (2017), permite comprender de forma exhaustiva los modelos
de gobernanza utilizados por medio del uso de mudltiples fuentes de datos y, paralelamente, garantizar la
saturacion, objetividad y validez de la investigacion (Guion, Diehl y McDonald,2011).

Entrevistas
semiestructuradas

Modelos de
gobernanza '\

Informacién secundaria
(Sector publico).

Informacién secundaria
(Expertos nacionales e
internacionales).

Figura 2. Proceso de triangulacion de la informacion.
Nota: elaboracién propia

Las entrevistas semiestructuradas fueron aplicadas con consentimiento previo, expreso e informado de
los participantes, quienes aceptaron facilitar la informacion bajo la condicién de anonimato y la duracion
aproximada de cada entrevista fue de 60 minutos. Las entrevistas se dividieron en dos secciones: la
primera sobre informacién general (nombre de la empresa extractora o nombre de la explotacion), la
segunda sobre las formas de gobernanza y la manera de realizar las diferentes transacciones. Los
participantes entrevistados se seleccionaron mediante muestreo no probabilistico, método que utiliza
criterios de seleccidon no aleatorios, incluido el conocimiento de los individuos por parte de un experto
(Navidi, 2006). A partir de la informacién obtenida se realizaron inferencias basadas en la técnica de
analisis cualitativo de contenido, la cual facilita establecer una descripcién sistematica de la informacién y
el significado de esta (Mayring, 2000). Los resultados obtenidos mediante esta técnica permiten determinar
patrones, codificandolos y categorizandolos en elementos relevantes en la comunicacioén registrada. Este
proceso arrojé 18 categorias: agentes, caracterizacion organizacional, sistemas de control, innovacion,
financiacion, innovacién, medicién, transferencia de conocimiento, politica, impuestos, energia, cultivos
ilicitos, desconfianza, desarrollo alternativo, derecho a la tierra, desplazamiento, educacién y negociacién.
Estas categorias se procesaron mediante el método sistematico de condensacion de textos del software
NVivo 15 (2023), el cual permite organizar, categorizar y etiquetar grandes cantidades de datos de forma
eficiente.

El analisis del texto se llevd a cabo en cuatro etapas. La primera consistio en transcribir las grabaciones de
las entrevistas para obtener los datos en formato de texto. Seguidamente, se leyd y revisé la informacion
para identificar patrones y temas recurrentes, lo que permitié identificar términos asociados al tema de
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investigacion. Esta informacion se agrupé en multiples categorias y subcategorias tematicas para aumentar
la coherencia y contribuir a una mejor comprensién de las relaciones entre los temas. En la ultima etapa,
se analizé y sintetizé la informacién para comprender los mecanismos de gobernanza adoptados por el
sector.

5. Resultados

A partir de los nodos hermenéuticos presentados en la seccién de metodologia, se determiné que las ex-
tractoras desempefian un papel articulador fundamental en el proceso de transformacion de la FPF y sus
derivados, ejerciendo un rol de gobernanza jerarquica respaldado por diversas fuentes de poder internas y
externas. Internamente, estas empresas poseen cultivos propios, gestionan algunos campos y adquieren
produccioén de otros proveedores; externamente, su tamafio y conexiones con los mercados local y global
les permiten operar como empresas ancla, alrededor de las cuales giran todas las transacciones. A partir
del analisis, se identificaron tres tipos de gobernanza en las cuatro zonas productoras, cuyas caracteristi-
cas se detallan a continuacion.

5.1 Gobernanza cautiva-mercado

Este tipo de gobernanza, identificado en las zonas suroeste y este del pais, evidencia una falta de coordi-
nacion entre los agentes de la cadena de valor para abordar los problemas financieros y fitosanitarios. La
gobernanza cautiva se explica por la preponderancia de pequeinos palmicultores dependientes de unos
pocos compradores que, junto con agentes financieros, buscan obtener una rapida rentabilidad o saldar
deudas, estableciendo relaciones de poder asimétricas. Esto obliga a los productores con bajo apalan-
camiento financiero a convertirse en socios casi obligatorios de las extractoras bajo condiciones preesta-
blecidas, generando una dependencia transaccional con altos costos de cambio. Ademas, la presencia de
contratos multiples incrementa los costos de transaccion, especialmente en un contexto de informacion
imperfecta, donde las extractoras realizan inversiones en activos especificos que favorecen sus propios
intereses, pero no necesariamente los de los agricultores. Los productores se vinculan al ingenio de tres
formas: mediante asociaciones comerciales, con relaciones de dependencia directa que incluyen asisten-
cia técnica, financiacion y regulacion, o a través de ventas directas.

5.2 Gobernanza cautiva-relacional

Predominante en la zona central, esta forma de gobernanza surge de la capacidad de las plantas procesa-
doras para proveer insumos Yy asistencia técnica a precios ventajosos gracias a su poder de negociacion.
A cambio, los agricultores, que suelen tener restricciones de liquidez, deben intercambiar la FPF por estos
insumos, estableciendo asi relaciones de dependencia. En esta regién también se identifico6 un modelo co-
operativo, donde pequeios y medianos productores acceden a crédito para construir y gestionar sus pro-
pias extractoras. Bajo este esquema relacional, los agentes asumen multiples roles, desde proveedores
hasta miembros directivos, contribuyendo a los procesos productivos y generando flujos de conocimiento
explicito y tacito. Este modelo de gobernanza cooperativa representa un proceso de innovacion social
transformadora que desafia las instituciones tradicionales del sector y redistribuye los flujos de autoridad
y recursos.

5.3 Gobernanza cautiva

En la zona norte predomina la gobernanza cautiva, donde los agricultores dependen de una empresa
ancla que coordina la cadena de valor. Esta provee insumos y servicios financieros a cambio de la FPF,
asegurando el abastecimiento y reduciendo costos. Ademas, existen mecanismos de control para evitar
que los proveedores cambien de socio comercial, como acuerdos legales restrictivos y fijacién de precios
por tonelada, lo que beneficia a las extractoras y afecta negativamente a los agricultores. Aunque esta
region presenta menores indices de concentracion de la propiedad de la tierra, se observan altos grados
de dependencia debido a la falta de cohesion colectiva entre los agricultores, bajos niveles de confianza
y restricciones financieras y de acceso a crédito, posiblemente vinculadas a la informalidad en la tenencia
de tierras y a fallas institucionales.
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La Tabla 5 sintetiza y consolidad las caracteristicas clave, implicaciones y retos identificados en cada forma

de gobernanza.

Tabla 5.

Resumen comparativo de formas de gobernanza

Forma de gobernanza

Caracteristicas clave

Implicaciones para la
cadena de valor

Retos identificados

Cautiva

Relacional

Mercado

Altos niveles de

control por parte de las
extractoras, proveedores
independientes, contratos
restrictivos, acceso
condicionado a insumos y
financiamiento.

Cooperativas formadas
por productores, roles
multiples (proveedores,
directivos), intercambio
de conocimientos tacitos
y explicitos, innovacion
social.

Productores con capacidad
financiera propia,

menor dependencia

de extractoras,

posibilidad de negociar
precios y condiciones,

Fomenta relaciones de
dependencia y altos costos
de transaccion para los
pequefos productores,
genera desigualdades y
concentracion de poder.

Ofrece oportunidades para
fortalecer capacidades
colectivas, reducir
asimetrias de poder y
promover sostenibilidad,;
requiere cohesion social e
innovacion.

Favorece la flexibilidad
y la competencia entre
productores, pero puede
dejar fuera a quienes

Nno poseen recursos o
capacidades suficientes.

Desigualdad estructural,
acceso limitado al crédito,
formalizacion débil de
derechos de propiedad,
riego financiero para
productores.

Dificultades en cohesién
social y gobernanza
cooperativa, falta de apoyo.

Exclusién de pequefios
productores, volatilidad
de precios, desafios

en cumplimiento de
estandares y acceso a
mercados internacionales.

comportamiento impulsado
por el mercado.

Nota: elaboracién propia.
6. Discusion

Los resultados del estudio permiten identificar formas de gobernanza diversas y complejas en el sector
palmicultor colombiano, donde se observa la coexistencia de modelos cautivos, relacionales y de mercado.
Esta diversidad refleja la existencia de estructuras asimétricas de poder y control, asociadas a factores
como el acceso desigual a recursos financieros, la concentracién de la propiedad de la tierra y las
relaciones de dependencia con empresas ancla. Estos hallazgos concuerdan con lo planteado por Gereffi
Humphrey y Sturgeon (2005); Gereffi (2014), quienes destacan que las cadenas de valor globales exhiben
configuraciones organizativas que surgen de las interacciones entre capacidades tecnoldgicas, normas
institucionales y poder econémico, dando lugar a distintos regimenes de gobernanza.

Asimismo, los resultados muestran que la gobernanza cautiva puede facilitar el acceso a crédito, asistencia
técnica y precios preferenciales, pero al mismo tiempo expone a los pequeinos productores a altos costos
de transaccion y riesgos financieros, en linea con las tensiones descritas por Pinehiro, Morales de Queiroz
y Franca da Cunha (2017) sobre el papel de las relaciones de poder en las cadenas agroalimentarias. Por
su parte, el modelo cooperativo identificado en la gobernanza relacional se alinea con las observaciones
de estudios sobre innovacion social transformadora (Garcia-Jiménez y Gandlgruber, 2014; Kano, Tsang
y Yeung, 2020), que destacan la importancia de las redes colaborativas en la redistribucion de poder y la
generacioén de valor social y econdmico. Sin embargo, persisten barreras asociadas a la falta de cohesion
social, el acceso limitado a financiamiento y la debilidad institucional, lo que dificulta una implementacion
mas extendida de modelos alternativos de gobernanza.

Desde una perspectiva comparativa, los retos identificados en el sector palmicultor colombiano reflejan
patrones similares a los descritos en las cadenas de frijol y maiz en Centroamérica, donde las estructuras
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dominantes de gobernanza estan fuertemente condicionadas por asimetrias de informaciéon, concentracion
de poder y fallas en los arreglos institucionales. Esto evidencia la necesidad de disefar politicas publicas e
instrumentos de gobernanza que fortalezcan la capacidad de negociacion de los productores, promuevan
practicas colaborativas y fomenten el desarrollo sostenible. Tal como lo sugieren Gereffi y Fernandez-Stark
(2016), la construccién de esquemas de gobernanza mas inclusivos y resilientes resulta esencial para
responder a las dindmicas del comercio internacional y a los cambios en los patrones de demanda global.

Finalmente, este analisis resalta que las asimetrias de poder, aunque representan una limitante estructural,
también pueden constituir una oportunidad para promover transformaciones hacia modelos mas
sostenibles e inclusivos. Se requiere avanzar hacia una gobernanza mas equitativa que considere no solo
los intereses de los actores dominantes, sino también los de los pequefios productores y las comunidades
locales, promoviendo la formalizacion, el acceso a crédito, la innovacion social y la adopcion de modelos
de economia circular que permitan la sostenibilidad a largo plazo del sector

7. Conclusiones

Comprender los mecanismos de gobernanza en el sector agricola es esencial para la formulacién e im-
plementacion de politicas publicas orientadas a reducir las brechas entre los sectores urbano y rural en
Colombia. El analisis del sector palmicultor revela que los sistemas de gobernanza son débiles, ya que
no se han establecido metas, planes ni programas generales que fortalezcan la cadena de valor de forma
integral. Por el contrario, se identifican desigualdades significativas en la apropiacion de los beneficios
generados, asi como la ausencia de mecanismos explicitos de regulacion que mitiguen los impactos neg-
ativos derivados de las relaciones asimétricas de poder entre los actores de la cadena. Esta situacion se
manifiesta especialmente con la inexistencia de esquemas formalizados de derechos de propiedad de la
tierra, lo que limita el acceso de los agricultores a fuentes de financiamiento de bajo costo.

Por otra parte, aunque se observa cierta evidencia de innovacion social transformadora, estos procesos se
presentan de forma aislada y sus impactos sobre la cadena de valor, aunque relevantes, no han alcanzado
su maximo potencial. Persisten altos niveles de desconfianza entre los agentes del sistema, lo que dificulta
la adopcion generalizada de estrategias innovadoras y colaborativas.

Frente a este panorama, se hace necesario establecer mecanismos institucionales que promuevan cam-
bios actitudinales y fortalezcan no solo la innovacion social transformadora, sino también otras estrategias
que permitan mejorar la gobernanza sectorial. Es fundamental crear alianzas estratégicas que faciliten a
los agricultores el acceso a crédito e insumos a bajo costo, ademas de fomentar la transferencia de cono-
cimiento para la adopcién de nuevas tecnologias y buenas practicas agricolas.

Si bien las asimetrias de poder identificadas constituyen una limitante dentro de la cadena de valor del
sector palmicultor, también pueden convertirse en una oportunidad para promover practicas orientadas al
desarrollo sostenible. En este contexto, es posible fomentar la implementacién de modelos de economia
circular que impulsen la eficiencia productiva y la sostenibilidad ambiental, contribuyendo asi a la gener-
acion de valor en un marco de gobernanza mas equitativo y sostenible.
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