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Resumen
El presente texto expone el resultado 
general del trabajo investigativo titulado: 
“Estudio comparado de los aportes 
formativos en Cultura de la Contribución 
de las facultades de ciencias económicas 
adscritas a universidades públicas y 
privadas del occidente colombiano. 
Vigencia 2020-2022”. El problema de 
investigación se fundamentó en el cues-
tionamiento ¿cómo comparar los aportes 
que en esta temática han desarrollado 
las instituciones superiores objeto del 
estudio? El objetivo general se enfocó 
en identificar los aportes formativos en 
Cultura de la Contribución y se apeló 
al modelo metodológico denominado 
Teoría Fundamentada (Grounded Theory). 
(Glaser, B., & Strauss, A. 1967). Al final, 
se diseña una propuesta de intervención 
a manera de syllabus, denominado 
Cátedra de la Contribución en Ciencias 
Económicas, microcurrículo que se con-
vierte en doctrina de obligatoria consulta 
para la enseñanza de la contribución 
y la comprensión de la tributación en 
Colombia. 

Palabras claves: administración, 
ciencias económicas, cultura de la con-
tribución, impuestos, tributos, tributación. 

Abstract
This text presents the general result of the 
research work entitled: “Comparative 
study of the training contributions in 
Culture of Contribution of the faculties of 
economic sciences attached to public and 
private universities in western Colombia. 
Validity 2020-2022”. The research pro-
blem was based on the question: how to 
compare the contributions that the higher 
institutions under study have developed on 
this topic? The general objective focused 
on identifying the training contributions in 
Contribution Culture and the methodolo-
gical model called Grounded Theory was 
used. (Glaser, B., & Strauss, A. 1967). 
In the end, an intervention proposal is 
designed in the form of a syllabus, called 
the Contribution Chair in Economic 
Sciences, a microcurriculum that becomes 
a doctrine of mandatory consultation for 
teaching contribution and understanding 
taxation in Colombia.

Keywords: Administration, Economic 
Sciences, Culture of Contribution, Taxes, 
Tributes, Taxation.
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INTRODUCCIÓN 

El presente artículo es  producto de la investigación 
desarrollada en el marco de los estudios de Maestría 
en Tributación de la Universidad de Manizales de 
Colombia, titulada: “Estudio comparado de los 
aportes formativos en Cultura de la Contribución de las 
facultades de ciencias económicas adscritas a universi-
dades públicas y privadas del occidente colombiano. 
Vigencia 2020-2022”. Se presentan los hallazgos y 
conclusiones que, en cultura de la contribución, se 
pudieron comprobar en las instituciones objeto de 
estudio. Para tal efecto, a partir de la Ley 223 de 
1995, artículo 157, la cual estableció que la Dirección 
de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia, 
en adelante, DIAN “debe desarrollar una tarea 
pedagógica dirigida a instituciones educativas para 
crear en el país una cultura de la contribución, con el 
fin de educar al ciudadano en el deber constitucional 
de contribuir a las cargas públicas” (Congreso de la 
República de Colombia, 1995). 

Este deber constitucional se señala en el artículo 95, 
numeral 9, de la Constitución Nacional de Colombia, 
de la siguiente forma: “Son deberes de la persona 
y del ciudadano: contribuir al financiamiento de los 
gastos e inversiones del Estado dentro de conceptos de 
justicia y equidad” (Congreso de la República, 1991). 
En congruencia con esta obligación ciudadana, 
desde el año 2017 la DIAN ha adelantado distintas 
estrategias y procesos para dar cumplimiento a lo 
promulgado en la Carta Magna y la ley.

No obstante, al hacer una revisión preliminar de los 
planes de estudios de los programas académicos 
de pregrado adscritos a las facultades de ciencias 
económicas y escuelas de negocios de algunas 
universidades públicas y privadas del occidente 
colombiano, y específicamente las que se encuentran 
en departamentos como Quindío, Valle del Cauca, 
Risaralda y Caldas, no se evidencia que en sus mallas 
curriculares se contemple la cátedra de la “Cultura 
de la Contribución” como fundamento teórico y 
práctico para afianzar la enseñanza de parámetros 
relacionados con el tema de la contribución, los cuales 
son fundamentales para todo profesional graduado 

de las áreas económicas, tanto es su futuro papel 
como gerente, CEO, administrador, inversionista, 
accionista o empresario en la región del eje cafetero 
de Colombia. 

En este sentido, el principal problema frente a una 
política de Estado, en relación con la formación de 
personas conscientes de la obligatoriedad y deber 
ciudadano de contribuir con el pago de impuestos 
para desarrollar las políticas de la nación, radica 
en ¿cómo comparar los aportes que en esta temática 
han desarrollado las instituciones superiores objeto 
del estudio? (Universidad del Quindío; Universidad La 
Gran Colombia, sede Armenia, Quindío; Universidad 
Tecnológica de Pereira; Universidad EAFIT, sede 
Pereira; Universidad de Caldas; Universidad de 
Manizales; Universidad del Valle, y Universidad 
Autónoma del Valle del Cauca). 

Con base en lo anterior, el trabajo de investigación 
fijó como objetivo principal identificar los aportes 
formativos que en cultura de la contribución vienen 
desarrollando, desde la vigencia 2020 hasta el año 
2022, las facultades de ciencias económicas adscritas 
a universidades públicas y privadas del occidente 
colombiano. Para el desarrollo de la investigación se 
apeló al modelo metodológico Teoría fundamentada 
(Grounded Theory) (Glaser & Strauss, 1967), el cual 
consiste en “un diseño metodológico que pretende 
generar teorías que expliquen un fenómeno social en 
su contexto natural”  (Álvarez & Furgenson, 2003) En 
este caso, se trata de estudiar el fenómeno de la cultura 
de la contribución, teniendo en cuenta las respuestas  
expresadas por los rectores, vicerrectores académicos 
y decanos de las facultades de ciencias económicas 
de las universidades objeto de estudio. En resumen, la 
Teoría fundamentada es sobre todo una metodología 
“adaptada al estudio de la realidad social. Sus 
antecedentes se fundamentan en el Interaccionismo 
Simbólico, pretende comprender cómo funciona 
el mundo, acceder a la comprensión humana. La 
investigación basada en la Teoría Fundamentada 
es más interpretativa que descriptiva. (Álvarez & 
Furgenson, 2003).
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La importancia de este artículo radica en que presenta 
un tema de investigación innovador, ya que dicha 
temática está en auge en Colombia y, por lo tanto, 
es necesario y pertinente trascender la formación 
de la ciudadanía en este tema, hacia los niveles 
de educación superior, a través de un curso que le 
enseñe a los educandos de las facultades de ciencias 
económicas y administrativa de las universidades 
objeto del estudio diversos aspectos epistemológicos 
y prácticos en relación con este tema, para que 
conozcan las condiciones y obligaciones que implica 
para cada colombiano su papel como contribuyente, 
a través de la comprensión del por qué  y para qué 
se tiene el deber patriótico de “cancelar los impuestos 
y tributos de manera puntual como mecanismo para 
optimizar el desarrollo de la nación y garantizar la 
seguridad fiscal del Estado colombiano” (Previsora 
de Colombia, 2021). 

El presente artículo contribuye de manera decidida a 
divulgar la formación en cultura de la contribución en 
una importante franja de estudiantes universitarios y, 
a la vez, impulsar el trabajo que desde los Núcleos 
de Apoyo Contable y Fiscal, en adelante NAF, aplica 
la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales de 
Colombia, DIAN, desde el año 2016. 

El presente artículo puede, convertirse en un referente 
de consulta para los investigadores que requieran 
insumos metodológicos y curriculares para impartir 
el tema de la cultura de la contribución, así como 
impactar en las instituciones que deseen implementar 
el producto de este texto en sus currículos de los 
programas de pregrado en ciencias económicas.

El tema que aborda este artículo de investigación es 
absolutamente pertinente, ya que este tipo de publica-
ción genera insumos epistemológicos y contribuye en 
la divulgación de temas tributarios entre los miembros 
de la comunidad de ciencias económicas. Además, 
la citación de fuentes primarias y secundarias de los 
últimos doce años asegura la vigencia del texto, de 
manera que sea de obligatoria consulta para quienes 
deseen conocer y formar profesionales en el ámbito 
de la cultura de la contribución.

MATERIALES Y MÉTODOS

Este trabajo de investigación se enmarca en un 
enfoque cualitativo, debido a que surge de las 
experiencias de las personas y comprende el análisis 
interpretativo con énfasis en la construcción teórica a 
partir del conocimiento de los funcionarios de la alta 
gerencia académica de las facultades de ciencias 
económicas y administrativas de universidades del 
Eje Cafetero, como la Universidad del Quindío, la 
Universidad Tecnológica de Pereira, la Universidad de 
Caldas, la Universidad de Manizales, la Universidad 
Libre de Pereira y la Universidad EAFIT.

El método utilizado corresponde a un estudio 
fenomenológico experiencial, ya que se partió de 
la praxis hacia la estructuración de una propuesta 
teórica a través de la revisión de insumos narrativos 
suministrados por la población objeto de estudio. Así 
como también del método fenomenológico, ya que 
se estudia un fenómeno concreto: la cultura de la 
contribución en el ámbito de educación superior. En 
este sentido, de acuerdo con Álvarez, & Furgenson, 
el método fenomenológico se define como:

el estudio de los diferentes modos en que las 
cosas aparecen o se manifiestan en la concien-
cia.  Describe las estructuras de la experiencia 
tal y como se presentan en la conciencia, sin 
recurrir a teoría, deducción o suposiciones 
procedentes de otras disciplinas (Álvarez & 
Furgenson, 2003).

Para el desarrollo de este artículo se planeó y empleó 
como técnica la entrevista en profundidad, realizando 
contra preguntas todo el tiempo, hasta extraer el 
concepto de cultura de la contribución, que tiene el 
sujeto en relación con la realidad social que se vive 
en Colombia. A partir de un esquema metodológico 
de tres momentos: antes de la entrevista, durante la 
entrevista y después de la aplicación del instrumento.

Se hicieron diversas preguntas de manera verbal 
para recoger las percepciones de los actores objeto 
del estudio, cuyo guion se presenta a continuación.
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CUESTIONARIO 1. Preguntas dirigidas a rectores universitarios

Fuente: elaboración propia.
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CUESTIONARIO 2. Preguntas dirigidas a vicerrectores universitarios

Fuente: elaboración propia.
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CUESTIONARIO 3. Preguntas dirigidas a decanos universitarios

Fuente: elaboración propia.
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Para aplicar los diversos materiales y métodos 
previamente se apeló a un marco de referencia 
amplio, en cuyo recorrido bibliográfico se reseñó 
el artículo titulado “El papel de la tributación en el 
desarrollo económico”, en el cual Nicholas Kaldor 
realiza un análisis profundo sobre “las formas de 
incentivar el desarrollo en los países subdesarrollados, 
en particular los de América Latina, mediante políticas 
fiscales que permitan una tributación justa, equitativa y 
efectiva” (Kaldor, 2021). Allí analiza diversos tipos de 
impuestos y su potencial para el objetivo del artículo, 
como aquellos sobre la renta, la tierra, los productos, 
así como para las empresas extranjeras, con el fin de 
que se retribuya realmente a los países. 

Igualmente, presenta el estado del arte de la 
tributación de la micro, pequeña y mediana empresa 
en Colombia; además, evalúa las propuestas, y conse-
cuentes tensiones de regímenes tributarios especiales, 
elaboradas por la doctrina nacional e internacional. 
Este autor propone que “la tributación de este sector 
empresarial sea un tema clave de análisis en la 
tan anhelada reforma tributaria estructural que la 
república requiere, una vez la economía retorne de 
nuevo a la calma”. (Kaldor, 2021).

Por su parte, Lozano (2009) presenta su trabajo 
titulado “Tributación de la micro, pequeña y mediana 
empresa”, en el que revisa los principales retos que 
implica la globalización para los sistemas tributarios 
en el mundo y propone un ejercicio econométrico 
que incluye a países de la OCDE y América Latina 
para identificar los impuestos se han visto afectado. 
Además, este autor acude al índice de globalización 
de Reher por ser:

Una medición más acorde con la naturaleza 
multidimensional del fenómeno. Se encuentra 
que la recaudación de los impuestos sobre 
la renta personal y el comercio internacional 
se asocian negativamente con el avance de 
la globalización, pero no ocurre así con los 
impuestos a la renta empresarial, al consumo o 
al capital, ni con la presión tributaria. (Lozano 
Rodríguez, 2009)

Por su parte, Castañeda Rodríguez (2016), en el texto: 
“La globalización y sus relaciones con la tributación, 
una constatación para América Latina y la OCDE” 
comenta una sentencia del Tribunal Supremo de 
España (5037/2015, de 23 de noviembre de 2015), 
en recurso de casación, recaída en un caso en que 
dos órganos públicos discuten sobre su competencia 
en la determinación de cierta clase de cargas. Dichas 
cargas, para el órgano estatal (gobierno autonómico) 
constituyen tarifas (prestaciones patrimoniales no 
tributarias) y para el otro órgano estatal (ayunta-
miento) constituyen tasas (prestaciones patrimoniales 
tributarias). Esta sentencia pone de relieve que:

La vigencia del debate acerca del ámbito con-
ceptual del tributo, lo que constituye un asunto 
de gran complejidad y en que convergen 
diversos elementos, de todo lo cual se hace 
referencia en este trabajo. El caso dice relación 
específica con el debate sobre la naturaleza 
jurídica de la prestación que pagan los usuarios 
de servicios públicos de abastecimiento domici-
liario de agua. (Castañeda Rodríguez, 2016).

Al respecto, Borrego Zabala (2014) en el artículo 
“La necesaria adaptación de los tributos a las nuevas 
tendencias de los negocios electrónicos. IDP”  sostiene 
que: 

(…) La necesaria adaptación de los tributos a 
las nuevas tendencias de los negocios electró-
nicos, los nuevos modelos de negocio digitales, 
así como la complejidad de algunas operacio-
nes de comercio electrónico, encuentran en la 
red el nicho idóneo para la derivación de los 
beneficios hacia territorios en los que existe una 
menor o nula tributación, y también la forma de 
incumplir, en ocasiones, con las obligaciones 
tributarias” (Borrego Zabala, 2014).

Esto dificulta enormemente la fiscalización de este tipo 
de operaciones, así como el control del fraude por 
las administraciones tributarias. La evolución de las 
nuevas tecnologías deja en evidencia muchas veces 
a los legisladores, quienes se quedan desfasados con 



52

Formación en cultura de la contribución para Educación Superior en Colombia 

Dictamen Libre, pp. 45-58 | Edición No. 34 | enero - junio 2024 | Universidad Libre | Barranquilla, Colombia | ISSN-e: 2619-4244 - ISSN: 0124-0099

respecto a las complejas operaciones que surgen, casi 
a diario, en el mundo virtual y obliga a las adminis-
traciones a un ejercicio continuo de actualización y 
adaptación de las normas para ajustarse a la nueva 
realidad que trae consigo la economía digital.

Así las cosas, las bases que permitieron estructurar 
y sustentar el marco teórico de esta investigación 
se orientaron en tres perspectivas epistemológicas: 
cultura de la tributación, estructura del Estado y otros 
regímenes de recaudo. Se tomaron los aportes teóricos 
de diversos estudiosos de estas corrientes cognitivas.

En cuanto a la cultura de la contribución, es importante 
mencionar que al referirse a este tema no es solo 
pensar en pagar impuestos, sino también en definir 
valores, creencias, saberes y comportamientos que se 
deben dar como resultado de la interacción entre la 
contribución de los ciudadanos en la sociedad y los 
servicios que ofrece el Estado. Es decir, no se trata 
solo de si se pagan o no los impuestos sino para qué 
se cancelan y recaudan, y qué tan conscientes son 
los ciudadanos al pagar los impuestos a tiempo, lo 
cual contribuye al desarrollo en todos los frentes de 
la economía necesarios para el país.

De acuerdo con los preceptos teóricos de la 
Coordinación de Cultura de la Contribución de la 
DIAN, este aspecto se refiere al “conjunto de valores, 
creencias, comportamientos, costumbres y prácticas 
que resultan y condicionan la interacción entre la 
acción de contribuir de los ciudadanos y el beneficio 
(recíproco) que la sociedad como un todo obtiene 
del Estado”. (DIAN, 2022, p. 57).  Por esta razón, 
más allá del deber que tiene el ciudadano frente al 
pago de los impuestos, es importante recordar el 
papel que cumple desde la participación y el control 
para contribuir a mejorar las condiciones sociales y 
garantizar bienestar para sí mismo y para la sociedad. 

Según la DIAN, “El fin común de la interacción entre 
el Estado y la sociedad se enmarca dentro del Estado 
Social de Derecho, cuyo fin esencial es la satisfacción 
de los derechos fundamentales consignados en la 
Constitución de 1991  (DIAN, 2022). Lo anterior, con 
el ánimo de cumplir con sus preceptos constitucionales. 

De esta manera, tanto el Estado como los ciudadanos 
tienen “funciones, deberes y responsabilidad que 
deben asumir en pro del desarrollo de la nación”  
(DIAN, 2022, p. 57).

Por su parte, la teoría de los bienes públicos plantea 
como características básicas para su clasificación 
como tales, en primer lugar, que “sea de exclusiva 
producción pública, es decir, generados por el Estado” 
y en segunda instancia, “que no sea posible aplicar 
sobre ellos ninguna prohibición para su uso a ningún 
miembro de la sociedad, es decir, no se excluya bajo 
ningún pretexto, en suma, que no admita el principio 
de exclusión” (Bolívar Ramírez & García Galindo, 
2014). Según el autor, en esto se diferencian de los 
bienes privados, en los cuales “quienes no tengan 
los recursos para adquirirlos son excluidos de su 
posesión” (Bolívar Ramírez & García Galindo, 2014).

Coherente con lo anterior, la contribución tiene 
diversos momentos, por lo que la DIAN ha definido 
las siguientes cinco fases en el ciclo de la contribución: 

En primera instancia, el ciudadano contribuye 
al pagar los impuestos que le corresponde de 
acuerdo con su actividad y la ley que le rige. 
En un segundo momento, el Estado recauda, 
planifica, presupuesta, distribuye y ejecuta. 
Luego, en tercera instancia, la nación invierte 
estos recursos en sectores de la economía nacio-
nal, tales como: educación, salud, vivienda y 
bienes públicos para luego, en un cuarto paso, 
los ciudadanos son los llamados a participar y 
controlar el buen uso de los recursos públicos. 
De esta manera, en un quinto paso, el Estado 
mide, junto a los ciudadanos, la efectividad de 
la gestión y se genera equidad y bien común 
para todos los colombianos. (DIAN, 2022)

Por lo tanto, el Estado, para poder desarrollar sus 
funciones y cumplir con las finalidades propias 
necesita una estructura administrativa compleja, 
integrada por las tres ramas del poder público 
(ejecutivo, legislativo y judicial), así como también 
por los órganos de control, a los cuales se denomina 
“sector público”. Mediante dicha estructura, “el Estado 
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cumple con sus funciones administrativas, sociales, 
políticas, regionales, ambientales, culturales y, por 
lo tanto, responde a su compromiso con el pueblo” 
(Ortega Cárdenas , 2012).

Por otra parte, en Colombia existen diversos regímenes 
de recaudo, por ejemplo, el régimen aduanero, una 
obligación que involucra a “un sujeto activo y un 
sujeto pasivo, entendiendo al sujeto activo a quien 
tiene la potestad de hacer cumplir la obligación, en 
este caso el Estado, y al sujeto pasivo como la persona 
natural o jurídica que contribuye con el pago de 
dicha obligación” (Dirección de Impuestos y Aduanas 
Nacionales DIAN, 2019).

En cuanto al régimen cambiario, cabe resaltar que “la 
autoridad cambiaria en Colombia es el Banco de la 
República y corresponde a la Dirección de Impuestos 
y Aduanas Nacionales, DIAN, hacer cumplir la 
normativa para hacer efectivo el recaudo y asegurar 
la política fiscal del Estado” (DIAN, 2022).

En lo referente a la Hacienda Pública, es pertinente 
mencionar que se refiere al conjunto de entidades 
públicas que se encargan de “gestionar y hacer 
llegar los recursos económicos a las arcas del Estado; 
englobando tanto los ingresos como los gastos. Lo cual 
supone tanto la planificación de los tributos como la 
elaboración del prepuesto para su gasto e inversión” 
(DIAN, 2022). 

De esta forma, los impuestos recaudados a través 
de las entidades autorizadas se convierten en 
gravámenes que se legislan en Colombia, a través de 
la gestión del Congreso de la República, por iniciativa 
del Ministerio de Hacienda y Crédito Público. “Dicha 
administración fiscal del impuesto que se recauda en 
Colombia está a cargo del Ministerio de Hacienda y 
Crédito Público, las alcaldías, los departamentos y la 
nación” (DIAN, 2022).

Con base en lo anterior, los impuestos que recauda 
la nación están destinados a diferentes sectores 
económicos y sociales, como educación, deporte, 
infraestructura, salud, entre otros. En resumen, el 
control fiscal de los impuestos recaudados está a 

cargo de la Contraloría General de la Nación, tanto 
esta entidad como las contralorías departamentales 
y municipales tienen como función fundamental 
vigilar el manejo y destino que se le dé a los bienes 
y recursos públicos por parte de los empleados del 
Estado (Ortega Cardenas , 2012).

RESULTADOS

Como resultado del proceso investigativo, se diseñó 
y aplicó el siguiente Syllabus o microcurrículo, con la 
denominación de Cátedra de la Contribución.
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DISCUSIÓN 

El estudio sobre cultura de la contribución que se 
está divulgando en el occidente colombiano a través 
de la intervención académica de los programas de 
pregrado en las universidades objeto de estudio, 
permite evidenciar el gran vacío que existe en las 
instituciones de un área de estudio que forme al futuro 
profesional en temas de cultura de la contribución.

En otras palabras, el desarrollo de esta investigación 
permitió evidenciar que los aportes que en cultura de 
la contribución desarrollan las universidades públicas 
y privadas en el occidente colombiano es aún muy 
escaso. No obstante, este esfuerzo investigativo permi-
tió señalar las normas y reglamentos relacionados con 
la cultura de la contribución y, además, socializarlos 
con la población objeto de estudio como fundamento 
para empezar a institucionalizar esta cátedra en el 
área y ampliar su cobertura de enseñanza .

Igualmente, se desarrollaron mecanismos didácticos 
y pedagógicos como aporte a las facultades de 
ciencias económicas, contables y administrativas que 
les permitan en un futuro próximo formar en cultura 
de la contribución en educación superior.

CONCLUSIONES

El desarrollo de esta investigación permitió evidenciar 
que las universidades objeto de estudio adolecen en 
las mallas curriculares de diversos créditos orientados 
a la enseñanza y el aprendizaje de la cultura de la 
contribución, entendida como el conjunto de valores, 
creencias, comportamientos, costumbres y prácticas 
que resultan y condicionan la interacción entre la 
acción de contribuir de los ciudadanos y el beneficio 
(recíproco) que obtiene la sociedad por parte del 
Estado.

Las universidades objeto de estudio obtuvieron una 
radiografía de los vacíos que tienen para la formación 
de sus futuros graduados en las áreas tributarias, lo 
que redunda en un especial interés por parte de las 
administraciones universitarias, ya que esta propuesta 
de capacitación (a manera de curso), que se construyó 

como producto de la investigación, permite dar 
solución al problema mencionado y alcanzar nuevos 
indicadores para la acreditación y reacreditación de 
sus programas académicos.
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