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RESUMEN

El proposito de este estudio consiste en verificar si la informacion integrada se esta divulgando de ma-
nera exhaustiva de acuerdo con las pautas del IIRC y si esta eleccion esta sujeta a la influencia de otras
variables, como el sector de actividad, la experiencia en la elaboracion de informes y la longitud de los
informes. Para llevar a cabo este andlisis, se examind una muestra compuesta por 61 informes integrados
elaborados voluntariamente por empresas de América del Sur que estaban disponibles en la base de datos
del I[IRC al 1 de abril de 2022. Mediante una metodologia cuantitativa los principales hallazgos han sido
que los reportes emitidos por las empresas sudamericanas analizadas satisfacen de manera general con el
contenido propuesto por la IIRC (nivel medio 61.68), no obstante, algunos contenidos no son abordados
en su totalidad, por lo que aun hay aspectos a fortalecer y acciones a mejorar. A su vez, se destaca que el
nivel de contenido de los reportes esta vinculado con el sector de actividad, empresas del sector financiero

tienen mayores chances de tener mayor nivel de informacion que aquellas pertenecientes a otros sectores.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to verify whether integrated information is being disclosed compre-
hensively in accordance with IIRC guidelines and whether this choice is subject to the influen-
ce of other variables, such as sector of activity, experience in preparing reports and the length of
the reports. To carry out this analysis, a sample was examined consisting of 61 integrated reports
prepared voluntarily by companies in South America that were available in the [IRC database as of
April 1, 2022. Using a quantitative methodology, the main findings have been that the reports is-
sued by the South American companies analyzed generally satisfy the content proposed by the IIRC
(average level 61.68), however, some contents are not addressed in their entirety, so there are sti-
11 aspects to strengthen and actions to improve . At the same time, it is highlighted that the level
of content of the reports is linked to the sector of activity; companies in the financial sector have

greater chances of having a higher level of information than those belonging to other sectors.

Keywords: Non-financial information; International Integrated Reporting Council; IIRC Guidelines;

Divulgation.

JEL Classification: M14, M41, Q56.

1. INTRODUCCION

En los anos recientes, se ha manifestado un au-
mento de la demanda por parte del mercado para
que las organizaciones integren en sus operacio-
nes y reportes, los eventos relacionados con su
compromiso en aspectos medioambientales, so-
ciales, financieros y estratégicos en un contex-
to de sostenibilidad. Esto implica la necesidad
de incluir informacién adicional a la meramen-
te financiera en sus informes, otorgando igual
importancia tanto a los inversores como a otras
partes interesadas, los que solicitan informacién
mas precisa que puedan utilizar como base para
tomar decisiones mas informadas (Correa-Garcia
et al., 2017). A su vez, ademds de incremen-

tar la cantidad de informacion que divulgan,

las empresas deben asegurarse de que esta infor-
macion sea comprensible y valiosa para diversos
usuarios, permitiéndoles tomar decisiones bien
fundamentadas en funcién de la informacion

proporcionada (Hernandez-Espinal et al., 2015).

De esta manera, el proposito de la informacioén in-
tegrada es consolidar en un solo informe todos los
datos relevantes para los diferentes interesados.
Sin embargo, supera la simple recopilaciéon de da-
tos, puesto que su objetivo es ofrecer una visién
completa de los diversos factores que contribuyen
a la generacion de valor en la entidad y como se
vinculan con los objetivos estratégicos de la orga-
nizacién. Su propdsito es fomentar un cambio cul-
tural hacia la utilizacién de informacion estratégi-

ca (de indole econémica, social y medioambiental)
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en las decisiones cotidianas y en el fortalecimiento
de las relaciones con las partes interesadas (Chu-
ret & Eccles, 2014; Giraldo Lopez et al., 2018).

El reporte integrado puede convertirse en una
herramienta clave para construir un negocio sos-
tenible para una empresa. En el proceso de su
implementacion y formacion, deben resolverse
los problemas de la necesidad de transformar el
sistema de gestion de la empresa, reforzar el con-
trol sobre la solucion de problemas ambientales y
sociales, estudiar y mejorar la estrategia comer-

cial de la empresa (Luhova & Pisochenko, 2021).

En cuanto a las directrices para la creacion de Re-
portes Integrados (RI), el Consejo Internacional
para la Integracion de Informacion (IIRC) fue
un protagonista fundamental en este contexto,
de esta manera en el afio 2013 presentd el marco
conceptual de la Informacion Integrada (Brusca &
Labrador, 2020). El Reporte Integrado, como es
planteado por el IIRC dado que es una novedad
en el ambito empresarial, esto plantea un consi-
derable reto para la investigacion académica. Esto
se debe a la creciente necesidad de informacion
no financiera y a la continua colaboracion entre
los diferentes organismos reguladores y los emi-
sores de normativas, junto con las instituciones
vinculadas al Reporte Integrado (Oyarce &
Larraz Gallizo, 2018). Frente a estos desafios
emergentes, los contadores profesionales necesi-
tan una formacion completa que incluya el desa-
rrollo de habilidades en la creacién y comprension
del Reporte Integrado (RI) con el fin de compla-
cer las diversas demandas de las partes intere-
sadas. Por lo tanto, uno de los desafios actuales

consiste en comprender el marco internacional
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del Reporte Integrado como un proposito funda-
mental en la formacion de los contadores profe-
sionales en el siglo XXI (Villarreal & Coérdoba
Martinez, 2022).

A pesar de que la divulgacion de informacion no
financiera se aplica principalmente a grandes em-
presas con operaciones a nivel internacional, su
aplicacion se encuentra en una etapa incipiente.
Aunque en Europa estas tendencias en la divulga-
cion de informacion han dado lugar a una direc-
tiva que aborda la preparacion y publicacion de
informacion integrada de acuerdo con los requisi-
tos del IIRC, aun no se ha convertido en la opcion
preferida en su totalidad. Persisten numerosas in-
certidumbres acerca de si cubre todos los aspec-
tos necesarios, si requiere ser complementada con
otros informes, o si se trata de una iniciativa que
estd en proceso de desarrollo (Ortiz-Martinez et
al., 2020).

El objetivo de este estudio es verificar si la infor-
macion integrada se estd divulgando de manera
exhaustiva de acuerdo con las pautas del IIRC en
empresas sudamericanas, consignandose los si-

guientes objetivos especificos:

* Ol: Establecer el nivel de contenido incluido
en los RI de las empresas sudamericanas.

* O2: Determinar si el nivel de publicacion de
los contenidos propuestos por el IIRC en los
RI estd asociado con el sector en el que des-
empefia su actividad, con la experiencia en re-

portar y con la extension de los reportes.

El trabajo esté estructurado en seis apartados, pri-

mero la introduccidn, posteriormente el marco
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teorico donde se presentan algunas consideracio-
nes sobre los reportes integrados propuestos por
el Consejo Internacional de Informes Integrados
(ITIRC), la literatura previa de investigaciones so-
bre Reportes Integrados, asi como el desarrollo de
hipotesis. A continuacion se desarrolla el apartado
metodologico, luego se muestran los resultados ob-
tenidos para posteriormente presentar las conclu-

siones y por ultimo las referencias bibliograficas.
2. MARCO TEORICO

Si bien el término valor suele asociarse con el in-
terés de los inversores, hay muchos otros grupos
de partes interesadas que no estan particularmen-
te centradas en la creacion de valor tal como la
entienden los inversores, por lo tanto, los reque-
rimientos de informacién de los inversionistas y
otras partes interesadas difieren, tanto en térmi-
nos de su enfoque en diferentes aspectos de las
actividades de una organizacién como en diferen-
tes tipos de informacion (de Villiers & Sharma,
2020). De ahi que los grupos de interés estén cada
vez mas optando por tomar decisiones basadas en
una combinacion de informacion tanto financiera
como no financiera. Como resultado, se esta expe-
rimentando un incremento en la solicitud de este
tipo de informaciéon (Rupley et al., 2017). Para
cumplir con una gama mas diversa de necesida-
des de informacion que la proporcionada por la
informacion financiera tradicional, varios infor-
mes que incluyen informacion no financiera han
surgido, entre ellos los informes voluntarios co-
munes, predicados internacionalmente en el mar-
co de la Iniciativa de Informes Globales (GRI).
Por otra parte, después de la renovada critica de

los modelos contables y de informes existentes

KY|

que siguieron a la crisis financiera mundial, el Con-
sejo Internacional de Informes Integrados (IIRC)
se formd con el objetivo de que los reportes inte-
grados se convirtieran en la nueva norma de infor-

mes corporativos (de Villiers & Sharma, 2020).

El objetivo del Marco del IIRC es proporcionar
las directrices esenciales y los elementos de con-
tenido de un reporte integrado, de esta manera el
mismo constituye un paso evolutivo en la comu-
nicacion financiera y no financiera de la empresa,
pasando del reporte de responsabilidad social al
reporte integrado (Camodeca & Almici, 2017).
De acuerdo con la IIRC, el Reporte Integrado no
se limita a ser simplemente un nuevo formato para
presentar la informacién existente; en cambio,
implica un cambio hacia lo que se conoce como
“pensamiento integrado”. Esto conlleva la eva-
luacion activa de las interacciones entre diferentes
unidades operativas y funcionales, superando la
segregacion de algunas éareas y tratando a la orga-
nizacion como una entidad unificada en su con-

junto (Navarrete Oyarce & Gallizo Larraz, 2018).

La funcién principal de un reporte integra-
do consiste en proporcionar a los inversores
una explicacion sobre como una entidad ge-
nera valor con el paso del tiempo. Este tipo de
informe favorece a diversas partes interesadas
que se preocupan por la capacidad de la orga-
nizacioén para crear valor a lo largo del tiempo,
lo que incluye a los empleados, clientes, pro-
veedores, socios, comunidad local, legislado-
res, reguladores y figuras politicas (IIRC, 2013).
de

grada en la generacion de valor radica en

El papel crucial la informaciéon inte-

su capacidad para servir como un puente
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y un seguimiento de las actividades implemen-
tadas por las empresas, cualquiera sea su na-
turaleza. Estos procesos tienen como objetivo
orientar hacia la consecucién del bienestar ge-
neral y el cumplimiento de metas tanto a largo

como a corto plazo (Giraldo Lopez et al., 2018).

Al momento de la elaboracién de un RI la IIRC
(2013), propone una serie de directrices que
orientan la elaboracién de un informe integrado,
guiando el contenido del informe y la manera de
exponer la informacién: enfoque estratégico y
orientacion futura, conectividad de la informa-
cion, relaciones con los grupos de interés, materia-
lidad, concision, fiabilidad y exhaustividad y con-
sistente y comparable. Por otra parte, un RI debe

contemplar el contenido detallado en la Tabla 1.

Tabla 1. Contenido RI conforme la I[IRC

Contenido Descripcion
Descripcion de . ..
peion ¢ (Cuales son las actividades de la
la organizacion N .
organizacion y en que contextos
y del entorno ) 0
lleva a cabo sus operaciones?
externo
(Como contribuye la
. configuracion  del obierno
Gobierno Sure gobie
. corporativo de la organizacion a
Corporativo .
la capacidad de generar valor a
corto, mediano y largo plazo?
Modelo de (Como esta disenado el sistema
negocio de negocios de la organizacion?
(Cuales son las amenazas y
Riesgos y posibilidades particulares que
oportunidades influyen en la capacidad de la
organizacion para generar valor?
. ;Cual es el origen de Ila
Estrategia y ST e
. > organizacién, cuales son sus
asignacion de .
metas futuras y cudl es su
recursos :
estrategia para alcanzarlas?
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(Hasta qué punto la
organizacion logra sus metas
estratégicas y cuales son los
resultados que impactan en los
recursos disponibles?

Desempeiio

(Cudles son los desafios y
las incertidumbres que la
organizacion podria encontrar
al disefar su estrategia, y cuales
podrian ser las consecuencias
para su sistema de negocios y
su rendimiento futuro?

Perspectiva

(Cudles son las dificultades
y las incertidumbres que la
organizacion podria encontrar
al formular su estrategia, y
cuales podrian ser los efectos
potenciales en su modelo de
negocio y su rendimiento a
largo plazo?

Bases de
preparacion y
presentacion

Fuente: elaboracion propia conforme IIRC (2013).

De esta manera el reporte integrado, desarrolla-
do por el IIRC, tiene como propuesta unificar la
presentacion de informacion financiera y no fi-
nanciera en un reporte integrado (Havlova, 2015),
con este fin, el IIRC establece un conjunto de
pautas y elementos que deben incorporarse para
representar de manera precisa la entidad, con el
objetivo de generar valor a medio y largo plazo y
garantizar un crecimiento sostenible de la organi-
zacion en el futuro (Ortiz-Martinez et al., 2020).
Ademas, es importante destacar que el informe
integrado representa una valiosa oportunidad para
que las empresas avancen hacia una nueva era de
informacion que abarca tanto aspectos financieros
como no financieros, lo que les permite establecer
una relacion mas cercana con sus partes interesa-
das (Castilla & Rossello, 2013). De esta manera,
el Reporte Integrado adquiere un papel signifi-

cativo, ya que en un Unico informe integra tanto
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informacion financiera como no financiera,
ofreciendo una vision holistica de la organi-
zacion que comunica, destacando elementos
estratégicos, de gobernanza y de generacion
de valor (Navarrete Oyarce & Gallizo Larraz,
2018).

que RI proporciona una mejor vision sobre la

Asimismo, los partidarios afirman

creacion de valor de una empresa (Landau et
al., 2020). En este sentido, estudios mas re-
cientes argumentan que se debe pedir a las
empresas que proporcionen datos que sean
mas oportunos, relevantes, creibles, compa-
rables y demuestren un mejor desempefio de
ESG, puesto que con esta informacion, los
analistas financieros y los inversionistas po-
drian redirigir y acelerar los flujos de capital
hacia inversiones corporativas que ayuden a
abordar problemas importantes relacionados
con las crisis climaticas y el logro de un desa-

rrollo sostenible (Arvidsson & Dumay, 2022).

En este contexto cabe mencionar los hallazgos
de la investigacion de Stubbs & Higgins (2014),
que mencionan que la informacion integrada se
encuentra en su etapa inicial de adopcion, por lo
tanto, es posible que pase un periodo mas pro-
longado antes de que surjan métodos novedosos
de comunicacion, por lo que los RI pueden ser
en una primera etapa de “transicion” en lugar de
iniciativa innovadora radical que esta impulsan-
do la “transformacién”, por tal motivo, en las
primeras etapas los RI exhiben un enfoque mas
holistico con méas compromiso entre las par-
tes interesadas internas, en lugar de una adop-

cidon mas generalizada de informes integrados.
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3. ANTECEDENTES SOBRE
ESTUDIOS RI

En cuanto a los estudios sobre RI, cabe acla-
rar, que la investigacion sobre la utilidad del RI
es relativamente escasa y se ve obstaculizada
por dos factores, s6lo en Sudafrica las empre-
sas que cotizan en bolsa con ejercicios financie-
ros que finalizan después del 28 de febrero de
2011 deben publicar un informe integrado mien-
tras que en otros paises las empresas adoptan
voluntariamente la elaboracion de un RI (Ber-
nardi & Stark, 2018; Sofian (Neacsu), 2019).

Cabe mencionar algunos antecedentes de un es-
tudio sobre la evaluacion del contenido de los in-
formes integrados que se encuentran en el portal
web del IIRC, en el que se aplico un analisis es-
tadistico multivariante, el estudio reveld que las
empresas ofrecen divulgaciones de IR sesgadas,
las empresas no solo brindan una divulgacion
cuantitativa y prospectiva limitada de sus accio-
nes para lograr resultados de sostenibilidad, sino
que también evitan proporcionar informacion
sobre su desempefio de sostenibilidad cuando
sus resultados sociales y ambientales son defi-
cientes, por tal motivo los autores plantean que
la evidencia sugiere conclusiones pesimistas so-
bre la capacidad de este proceso de informacion
para fomentar la gestion integradora de la soste-

nibilidad empresarial (Stacchezzini et al., 2016).

Una investigacion efectuada sobre informes in-
tegrados de empresas del mercado integrado de
América Latina (MILA), en el afo 2014 se ha
determinado que la calidad del aseguramien-
to de la informacion es una variable que influ-

ye en la veracidad de la informacion recopilada.
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En esta perspectiva, es esencial contar con el res-
paldo de entidades que tienen una larga trayecto-
ria en el campo profesional, ya que garantiza la
veracidad y coherencia de la informacion. A pesar
de que la divulgacion de informacion socio-am-
biental ha ido ganando relevancia en el ambito
empresarial, para el afio 2014, en el contexto del
MILA (Mercado Integrado Latinoamericano), se
observa que atn existe una limitacion en la mane-
ra en que se abordan estos informes. No obstante,
las empresas estan otorgando un mayor valor a
la informacion de naturaleza social, y la cantidad
de informacion divulgada varia segiin el sector

al que pertenecen (Giraldo Lopez et al., 2018).

Una investigacion que analizé mas de 100 repor-
tes de empresas de todo el mundo, centrandose
en las diferencias entre empresas cotizadas y no
cotizadas, hallaron que aquellas que cotizaban
revelaban mds informacion, esto pudiéndose aso-
ciar a otro hallazgo, que las empresas que cotizan
se puede afirmar tienen mayores beneficios del
reporte integrado que las que no lo hacen (Ha-
vlova, 2015). En esta misma linea, Simona et al.
(2018), afirma que una mejor calidad de divul-
gacion podria, de hecho, afectar el retorno de las
acciones, reduciendo el riesgo de liquidez de las
acciones y la estimacion del riesgo por parte de
los inversores potenciales. Otros autores (Landau
et al., 2020) analizaron la publicacion de repor-
tes integrados y su vinculaciéon con el valor, en-
tre sus hallazgos se destacan que los RI juegan
un papel en la evaluacion del valor de mercado
de las acciones de una compaiiia, en linea con los
estudios de la escuela preocupada por los cos-
tos, los hallazgos muestran una influencia nega-

tiva en la valoracion del mercado, a menos que
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las empresas proporcionen un RI con la garantia
de una firma de auditoria y siguiendo directrices

actualizadas.

Los redactores del informe necesitan entender a
quién estan dirigiendo el valor que generan y, a
partir de ahi, entrar en el proceso de crear signifi-
cado sobre el pensamiento integrado internamen-
te, esto es fundamental para que el RI evolucione
y deje de ser un informe dirigido a la competiti-
vidad y legitimidad socioambiental de las organi-
zaciones, ya que, tradicionalmente, los informes
corporativos ya incluyen la perspectiva financiera.
Asi, la preocupacion debe estar en el aspecto socio
ambiental, con foco en la sustentabilidad y en la

forma de integrar el capital (Santos et al., 2021).

4. DESARROLLO DE HIPOTESIS

Enlosultimos afios, los informes integrados han re-
cibido un interés creciente, tanto académico como
profesional. Sin embargo, la calidad de los infor-
mes sigue siendo un aspecto critico de RI; estudios
demuestran la influencia del contexto cultural na-
cional en la calidad de las relaciones exteriores, ba-
sandose en las dimensiones culturales evidencian
que las empresas que operan en paises con un sis-
tema cultural con menos distancia del poder, més
evitacion de la incertidumbre, mas colectivismo,
feminidad y moderacion, ponen un mayor énfasis
en temas de sostenibilidad, ética y buen gobierno
y por lo tanto, estas empresas ofrecen informes
integrados de mayor calidad (Vitolla et al., 2020).

A su vez, cabe destacar un estudio en empresas es-
tadounidenses que reportaban conforme IIRC, que
reveld disparidad en cuanto a la magnitud (me-

dida como cantidad de paginas de los reportes),
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y plantea la necesidad de elaborar RI de manera
mas cuidadosa con el propésito de atender las
demandas de datos por parte de los inversores y,
al mismo tiempo, facilitar la estandarizacion de

la informacion presentada (Rupley et al., 2017).

H1: la publicacion de los contenidos propuestos
por el IIRC en los reportes integrados no es

homogénea ni completa.

El 4mbito econémico es uno de los factores mas
comunes para justificar la cantidad de informacion
que las empresas proporcionan a sus usuarios
externos. Se parte de la suposicion de que las
empresas pertenecientes a la misma industria
seguirdn politicas y niveles de divulgacion
parecidos. El motivo detras de esta suposicion
es que no hacerlo podria ser interpretado de
manera negativa por los inversionistas. En este
contexto, una investigacion llevada a cabo en
empresas colombianas que conforman el indice
de sostenibilidad Dow Jones reveld que en el
sector industrial se encuentran tanto empresas
de caracter publico como privado, se observo
las industriales de caracter

que empresas

publico presentan una mayor divulgacion,
en parte debido a la obligacion de satisfacer
los criterios estipulados por las instituciones

gubernamentales (Hernandez-Espinal etal.,2015).

El debate académico en curso sobre la Informacion
Integrada, destaca que se debe otorgar un
interés particular a las organizaciones del sector
financiero (° et al., 2019). En este sentido, Pillai
& Seetah (2022) investigaron los determinantes
de la calidad de la informacion integrada de

las empresas financieras, mas especificamente,
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la influencia del tamano de la empresa,
su antigiiedad, la rentabilidad, el tamafio del au-
ditor, la extension de un informe integrado, la
calidad institucional y el desarrollo economico
en la calidad del informe integrado; utilizando el
analisis de contenido, se desarrolld un indice de
informes integrados para esta investigacion que
luego se utilizd para medir la calidad de los mis-
mos para cada afio de la empresa. Los hallazgos
de la investigacion muestran que la calidad de los
informes integrados de las empresas financieras
estd influenciada positivamente por la antigiiedad
de la empresa, la duracion de un informe y la cali-
dad institucional. Sin embargo, este estudio revela
que el tamafo de la empresa, la rentabilidad, el
apalancamiento, el tamafio del auditor y el desa-
rrollo econémico no tienen una influencia signifi-
cativa en la calidad de los informes integrados de

las empresas financieras.

Cabe mencionar el estudio de Tiron-Tudor et al.
( 2019), que tuvo como objetivo analizar en qué
medida las organizaciones del sector financiero de
la Unién Europea estan siguiendo la guia del IIRF.
Utilizando una muestra de 140 informes anuales,
se empled un analisis de contenido manual para
identificar la evolucion del cumplimiento de las
organizaciones del sector financiero hacia los
elementos de contenido del IIRF, para el periodo
2013-2017. Los resultados revelan el mayor énfa-
sis en la presentacion de los siguientes elementos
de contenido del RI “Perspectiva general de la or-
ganizacion”, “Riesgos y oportunidades” y “Mo-
delo de negocio”. Mientras que las categorias que
permanecen con menor presencia son “Desempefio
y resultados” y por ultimo la categoria “Perspecti-

vas futuras” con el grado de divulgacion mas bajo.
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Otras investigaciones sobre RI efectuadas en
el sector bancario en Bangladesh utilizando el
analisis de contenido del informe anual, halla-
ron que, en 2017, las empresas comenzaron a
proporcionar informacién no financiera sobre
el medio ambiente, la sociedad y la gobernan-
za junto con cifras financieras. Sin embargo, se
observo que las empresas aun brindaban esta in-
formacion en lineas desconectadas y como par-
te de las divulgaciones de gobierno corporativo
o responsabilidad social corporativa en lugar de
vincularla a la informacion financiera y agregar-

laalos informes integrados (Mohammad, 2019).

H2: el nivel de publicacion de los conte-
nidos propuestos por el IIRC en los repor-
tes integrados estd asociada, el sector en el
que desarrolla su actividad, la experiencia

en reportar y la extensiéon de los reportes.

5. METODOLOGIA
5.1 Muestra

Para realizar esta investigacion, se realizd un
examen de los datos disponibles en la base de
datos del IIRC (http://examples.integratedre-
porting.org/home) en relacion con los informes
integrados publicados por el propio organismo
en su seccion “Reportes”. Esta seccion incluye
a las organizaciones cuyos informes hacen re-
ferencia al IIRC o al Marco Internacional RI,
o que estan influenciadas por el Marco debido
a su participacion en Redes RI. Se procedié a
la recopilacion de todos los reportes disponi-
bles en esta base al 1 de abril de 2022 contem-
plando el periodo del 2016 al 2020 para Sud-
américa. El total de Reportes Integrados (RI)
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ascendid a 61 correspondiente a 13 empre-
sas, con sede en los siguientes paises: Argen-

tina, Brasil, Chile, Colombia y Costa Rica.
5.2 Metodologia

Con base en el analisis de contenido de cada RI
se busco evaluar en qué grado la informacioén in-
tegrada se adhiere a los principios fundamentales
establecidos por el IIRC, centrandose en la inclu-
sion de los elementos de contenido (Tabla 2) y si
lo han hecho de manera total (valor asignado 3),
parcial (valor asignado 2) o casi nulo (valor asig-
nado 1).

Tabla 2. Contenido que se contempla que incluyan

los informes integrados

Contenido Variable
Descripcion general de la
organizacién y su entorno Descrip
externo
Gobierno Corporativo GC
Modelo de negocio Mod
Riesgo y oportunidades RyO
Estrategia y asignacion de Estr y asig
recursos -
Desempeiio Desem
Perspectivas futuras PF
Base de preparacion y PyP

presentacion

Fuente: elaboracion propia.

De esta manera a partir del analisis de conteni-
do de cada RI, a cada contenido analizado se le
consigno el valor correspondiente. De esta ma-
nera, se estimo el nivel de informacion de los RI
como la sumatoria del puntaje de cada contenido

dividido el maximo puntaje posible, adaptando la
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metodologia aplicada por (Vanstraelen et
al., 2003) y (Ortiz-Martinez et al., 2020):

Nivel de Contenido RI

100

Z Descrip + Gc + Mod + RyO + Estryasig + Desem + PF + PyP
= X
24

Con el fin de evaluar si la informacion integrada
publicada realmente abarca todo el contenido
recomendado, se llevo a cabo un analisis de
la muestra utilizando el software STATA. En
primer lugar, se realiz6 un examen descriptivo
de las caracteristicas de la muestra, asi como
de la calidad de cada uno de los contenidos.

Posteriormente para contrastar la hipotesis: el nivel
de contenido del RI esta asociado con sector de
actividad, la experiencia en reportar y la extension,
se estimo el siguiente modelo de regresion Logit:

Nivel de Cont.IR> u=p0 + p1 Sector_Finan + 2
Experiencia + 3 ExtensionRI + ¢

independientes son
en la Tabla 3.

Las variables
detalladas, a continuacion,

Tabla 3. Descripcion de las variables independientes

Variables
. . Tipo Valor asignado
independientes
Empresa sector
financiero=1
Sector Financ Binaria Empresa de
sector distinto
al financiero=0
Experiencia en Continua
P medida en Valoresen 1 y 5
reportar -
afos
Continua
., ) Valores entre 54
ExtensionRI medida en 475
paginas y

Fuente: elaboracion propia.
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6. RESULTADOS

6.1 Caracteristicas de la muestra

De acuerdo con las principales caracteristicas de
los reportes integrados analizados (Tabla 4), en
cuanto al pais de origen se destaca Brasil con un
60.7%, seguido de Chile con un 16.4% de repre-
sentatividad. Respecto al sector de actividad, en
primer lugar reporta el sector financiero con un
31.1%, seguido del productivo (24.6%), el ali-
menticio un 16.4%, teniendo el resto de los secto-
res un peso relativo menor al 12%. En relacion al
ano de los reportes analizados aqui no hay dema-
siada disparidad de un afo al otro siendo constan-
te del 2016 al 2018 (21.3%), mientras que para los
afios 2019 y 2020 la representatividad es del 18%.

Tabla 4. Paises, sector y afio de publicacion de

los reportes integrados (RI)

Paises Cantidad | Frecuencia
Argentina 4 6.6
Brasil 37 60.7
Chile 10 16.4
Colombia 5 8.2
Costa rica 5 8.2
Sector
Alimenticia 10 16.4
Construccion 7 11.5
Eléctrico 5 8.2
Financiero 19 31.1
Productiva 15 24.6
Seguros 5 8.2
Afio
2016 13 21.3
2017 13 21.3
2018 13 21.3
2019 11 18.0
2020 11 18.0
Total 61 100.0

Fuente: elaboracion propia.
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6.2 Nivel de informacion del contenido
de los reportes integrados

Para dar cumplimiento al objetivo 1: “Establecer
el nivel de contenido incluido en los RI de las em-
presas sudamericanas”, conforme a la metodolo-
gia planteada se exponen a continuacion, la Tabla
5, en la misma se puede observar disparidad en el
nivel de informacion publicada en cuanto a cada
uno de los contenidos, con mayor nivel de infor-
macion: “Descripcion de la organizacion y del
entorno externo”, seguido de “Gobierno Corpo-
rativo”, “Riesgos y oportunidades” y “Modelo de
negocio”, siendo el contenido menos informado
el relativo a la “Base de preparacion y presenta-

cion”.

Tabla 5. Detalle del nivel de informacion del contenido
de los reportes integrados (en porcentaje)
Nivel de Informacion

Contenido Parcial=| Casi | Media
Total=3
2 nula=1 (n)
Descripcion de
) L
aoreanizaclon | sh 6 | 4918 | 0 2.5
y del entorno
externo
Gobi
OPIemno 1475 | 8525 | 0 | 214
Corporativo
Modelo de
. 11.48 85.25 3.27 2.08
negocio
Ri
169808 Y 1667 | 7667 | 667 | 2.1
oportunidades
Estrategia y
asignacion de 0 100 0 2
recursos
Desempeifio 0 100 0 2
Perspectiva 0 100 0 2
Base de
preparacion y 0 0 100 1
presentacion

Fuente: elaboracion propia.
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Luego conforme a la metodologia propues-
ta se calculdé para cada observacion el “Nivel
de contenido del RI”, en la Tabla 6 se exponen
las estadisticas descriptivas de esta variable, se
puede observar que el valor medio ha sido de
61.98 con un desvio estandar de 4.42, un mi-

nimo de 54,17 y un valor maximo de 70.83.

Tabla 6. Estadisticas descriptivas de la variable
“Nivel de contenido RI”

Desv.
Variable Obs | Media Min Max
Stand.
Nivel de
contenido 61 61.68 4.42 54.17 | 70.83
global

Fuente: elaboracion propia.

6.3 Asociacion del nivel de contenido de RI
con el sector, la experiencia en reportar
y la extension de los reportes

En el valor medio del “Nivel de contenido RI”
se cred una variable binaria que tomd valor 1 si
el Nivel de contenido RI era superior a la media
(61.68) y valor cero en caso contrario, luego se
procedid a estimar el modelo logit con las variables
independientes propuestas en la metodologia:
sector de actividad financiero, la experiencia en
reportar y la extension.

En la Tabla 7 son expuestos los resultados, las
variables extension de los reportes y experiencia
resultaron no significativas, mientras que el sector
financiero si, con signo del coeficiente positivo,
lo que deja en evidencia que de tratarse de una
empresa del sector financiero se tiene mayor nivel
de contenido del RI.
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Tabla 7. Logit Estimado para el “Nivel de
contenido de los RI mayor a la media”

Variable Independiente Coef.
Sector Financiero 0.92*
Péginas reporte -0.00#
Experiencia reportando RI 0.01#

* p-valor<0.10
# p-valor>=0.10
Fuente: elaboracion propia.

Para validar si esta diferencia estd relacionado al
sectordeactividad comose vislumbraanteriormente,
se llevdo a cabo un andlisis de “Diferencia de
medias para muestras independientes”, dado
que los datos fueron categorizados basidndose
en una variable binaria denominada ‘‘sector
financiero,” la cual presentd los siguientes valores:

Sector financiero =1y,
Sector no financiero= 0
De esta forma, se pretendi6 poner a prueba la

hipétesis nula que afirma la igualdad de medias:

HO: u(sector financiero) = u(sector no financiero)

En la Tabla 8, se observa como la media del
“Nivel de contenido de los RI” de las empresas
del sector financiero es de 63.37 contra 60.91 de
aquellas empresas no pertenecientes a este sector,
donde el test de diferencia de media arrojo un
p-valor<0.05, dando esto mayor robustez a los

hallazgos evidenciados mediante el modelo logit.

Tabla 8. Nivel de contenido de los RI segun sector

Sector Media (p) N
Financiero 63.37 19
No financiero 60.91 42
Diferencia 2.46%** 61

*** P-valor<0.05
Fuente: elaboracion propia.

7. CONCLUSIONES

El andlisis realizado en este articulo revel6 que, en
lineas generales, los informes publicados por las
empresas de América del Sur que fueron exami-
nados cumplen en términos generales con los es-
tandares propuestos en las directrices emitidas por
la IIRC para su presentacion y elaboracion (Nivel
de contenido medio de 61.68).

Sin embargo, es importante destacar que atn exis-
ten areas que requieren refuerzo y medidas por
mejorar, puesto que conforme a la hipdtesis es-
tablecida: “la publicacion de los contenidos pro-
puestos por el IIRC en los reportes integrados no
es homogénea ni completa” la misma quedd de-
mostrada, puesto que de los 8 contenidos propues-
tos por la IIRC, se observo un nivel més alto de in-
formacion en cinco de los mismos: “Descripcion
de la organizacion y del entorno externo”, seguido
de “Gobierno Corporativo”, “Riesgos y oportuni-
dades”, “Modelo de negocio” y “Desempefio y
resultados” guardando cierta coherencia con los
hallazgos de (Tiron-Tudor et al., 2019).

En cuanto a hipotesis: el nivel de publicacion
de los contenidos propuestos por el IIRC en los
reportes integrados estd asociada, el sector en el
desempefia su actividad, la experiencia en repor-
tar y la extension de los reportes, en este sentido
las variables experiencia en reportar y la exten-
sion de los reportes, resultaron no relevantes, no
obstante el sector, especificamente el financiero lo
es, en este sentido el que la empresa pertenezca al
sector financiero aumenta la probabilidad de tener
un mayor nivel de contenido de sus reportes.

Una limitacion importante de este estudio de in-
vestigacion fue la pequefia muestra de organiza-
ciones (dada la aun baja adhesion a IIRC de las
empresas sudamericanas), por lo que cabe men-
cionar que las conclusiones solo pueden ser ten-
tativas hasta que se realicen mas investigaciones
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con un grupo mas grande de partes interesadas, por
lo que en futuras investigaciones se prevé aumentar
el nimero de empresas incluidas en la muestra y el
numero de afios o el nimero de variables que refle-

jan el nivel de contenido de los reportes.

Este analisis puede servir como un punto inicial para
investigaciones adicionales y futuros proyectos que
tengan como objetivo ampliar la comprension de
estos asuntos. El objetivo seria obtener nuevas con-
clusiones y contribuciones que enriquezcan el saber
actual en relacion con la presentacion y divulgacion
de informacion no financiera, asi como compren-
der mejor el impacto que esta informacion puede

tener en las decisiones de las partes interesadas.
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