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Resumen

El objetivo fue documentar la salud mental de los docentes universitarios durante el
confinamiento por COVID 19. Se realiz6 una revision de alcance de estudios publicados en
las bases de datos: Pubmed, Ebsco, Scielo, Redalyc y Google Académico, entre enero de
2020 y abril de 2023. Se utilizaron las palabras clave salud mental, Covid 19, profesores
universitarios, cualitativo, en inglés y en espariol. Se ubicaron 244 registros, de los cuales
se incluyeron 12 articulos. Se encontraron niveles altos y muy altos de estrés, ansiedad,
angustia y depresion, principalmente en docentes mayores de 45 afios y mujeres, asi como
niveles medios de resiliencia. Las principales causas fueron la falta de experiencia con la
tecnologia, la dificultad para conciliar la dupla familia - trabajo, aumento de horas de
trabajo y cambios en la metodologia de ensefianza e inestabilidad econémica y temor de
perder el empleo.

Se concluye que la salud mental de los docentes se vio seriamente afectada a causa
del confinamiento y del cambio en la modalidad de trabajo.

Palabras clave: Salud mental, confinamiento, Covid 19, docentes, revision
sistematica

Abstract

The objective was to document the mental health of university teachers during COVID 19
confinement. A systematic review of studies published in the databases: Pubmed, Ebsco,
Scielo, Redalyc and Google Scholar, between January 2020 and April 2023. The keywords
used were mental health, Covid 19, university professors, qualitative, in English and Spanish.
A total of 244 records were located, of which 12 articles were included. High and very high
levels of stress, anxiety, distress and depression were found, mainly in teachers older than 45
years and women, as well as medium levels of resilience. The main causes were lack of
experience with technology, difficulty in reconciling family and work, increased working
hours and changes in teaching methodology, economic instability and fear of losing their
jobs.

It is concluded that the mental health of the teachers was seriously affected by the
confinement and the change in the work modality.

Keywords: Mental health, confinement, Covid 19, teachers, systematic review



Introduccion

Los requerimientos emocionales asociados a la labor docente como el estado de alerta
constante, demandas mentales implicitas y explicitas, agotamiento fisico, exceso de tareas,
ambiente competitivo, asi como bajos salarios, la insatisfaccion laboral, falta de
reconocimiento han estado relacionados con afecciones de la salud mental (Baiao y Cunha,
2013; Guevara y Dominguez, 2011). Asi mismo, la l6gica de produccion académica,
eficiencia, indices de escritura cientifica, proyectos de investigacion con recaudo y
administracion de fondos aumentan la competitividad (Mancebo, 2007; Oliveira y Freitas,
2008). El trabajo docente universitario es intenso, multifacético con demandas permanentes
de atencidn a frentes bien diferenciados entre la docencia, la extension y la investigacion
que afectan el equilibrio del tiempo personal y laboral (Rapaso, 2006). Entre los principales
estresores derivados del trabajo docente estan el agobio laboral, la desmotivacion y
desinterés de los estudiantes (Rubio-Gonzélez et al., 2019).

La pandemia exigié un cambio repentino en las rutinas laborales de los docentes
universitarios, quienes en un corto periodo debieron ajustar la modalidad de trabajo, la
metodologia, las formas de evaluacion y los contenidos de las asignaturas para que
pudieran ser ofrecidos en linea, lo que requirié la adquisicion de competencias relacionadas
con el uso de las tecnologias ademas de la interaccién laboral y social a través de las
pantallas de un computador, lo que pudo derivar en efectos adversos a la salud mental,
fisica, emocional y familiar de los docentes.

Dependiendo de caracteristicas individuales, el contexto familiar y el espacio de
trabajo, para algunos docentes el confinamiento potencializo la creatividad y permitié el

desarrollo de nuevas competencias asi como aumento de la productividad y el



aprovechamiento del tiempo (Garcia & Gambarte, 2019), en otros, por el contrario, provoco
afecciones de salud mental (Wang, 2020), aislamiento, depresion y soledad (Ozamiz-
Etxebarria et al., 2020) y estrés por la adaptacion de trabajar en un espacio pequefio, no
adecuado para las clases expuesto a interrupciones ambientales (Salazar, 2016).

Por asuntos de género, en el caso de las mujeres, ademas de las demandas adaptativas
del trabajo también se aumento la responsabilidad por las tareas derivadas del cuidado de la
familia y de los quehaceres domésticos, lo que impact6 en la administracion del tiempo
libre y desdibujo la linea divisoria entre el tiempo personal y el tiempo de trabajo (Vela et
al., 2020; Cladellas-Pros, Castello-Tarrida y Parrado-Romero, 2018).

Dado que el tiempo de confinamiento se prolongé mas de lo proyectado y que por
razones de seguridad bioldgica las universidades llamaron a la presencialidad total hasta
enero de 2022, las comunidades universitarias se adaptaron al trabajo remoto, y cuando se
habia logrado relativa comodidad en esta modalidad de trabajo, nuevamente se genero
estrés ocupacional derivado del retorno a la presencialidad. La habituacion a la comodidad
de la casa desarroll6 en muchos docentes, especialmente los de mayor edad, el sindrome del
ermitafio, y el retorno resulté ser exigente a nivel mental, tanto para docentes como para los
estudiantes especialmente a nivel universitario.

Por su naturaleza el docente universitario puede vivir un proceso de sufrimiento
silencioso que puede agravarse con sentimientos de culpa y autoexigencia, al intentar
gestionar el tiempo, las tareas, las personas, las crisis lo que le puede generar agotamiento
(Legal, 2008). Considerando la importancia del rol del docente en el desarrollo profesional
de los estudiantes estableciéndose como un enlace entre los alumnos y la sociedad, es

importante evaluar la salud mental.



El objetivo de la presente revision fue documentar la salud mental de los docentes
universitarios durante el confinamiento por COVID 19 a través de una revision sistematica
de las publicaciones, entre enero de 2020 y agosto de 2023.

Metodologia

Se realiz6 una revision de alcance de estudios cualitativos, con el interés de explorar
las publicaciones relacionadas con la salud mental de los docentes e identificar topicos
claves (Arksey & O’Malley, 2005). Se siguieron cuatro pasos: (2) ldentificacion de la
pregunta de investigacion, (b) Seleccion de las publicaciones, (c) Andlisis de datos, y (d)
Resumen y comunicacion de los resultados. Para la identificacion se considero la lista de
chequeo PRISMA (Page et al. 2021). Las publicaciones se rastrearon en las bases de datos:
Pubmed, Ebsco, Scielo, Redalyc y Google académico. La busqueda se realizé del 1 de abril
al 1 de mayo de 2023.

La técnica de busqueda consistid en rastrear articulos cientificos publicados entre
enero de 2020 y junio de 2023, en idioma inglés y espafiol, realizados en Latinoamérica y
Estados Unidos, utilizando la ecuacion de busqueda: “TITLE-ABS-KEY ((Mental health
AND Covid 19) OR (Mental health AND "pandemic) AND (university professors) AND
(qualitative)) AND PUBYEAR > 2020 AND PUBYEAR< 2023”.

El trayecto de elegibilidad consisti6 en: identificacién, cribado, elegibilidad e
inclusion y en cada una de ellas se explicitaron las razones de la exclusion. Se consideraron
como criterios de inclusién: (a) Articulos de investigacion sobre la salud mental de los
docentes universitarios durante la pandemia de la Covid 19, (b) Articulos con enfoque
cualitativo, (c) Escritos en inglés y espafiol, (d) Publicados entre enero de 2020 y junio de
2023. Se excluyeron: (a) Reportes de caso, (b) Articulos tedricos o libros de texto, (c)

Articulos que incluyeran poblacion de estudiantes, (d) Articulos que incluyeran docentes de



niveles diferentes a la educacion superior, (e) Trabajos para obtencion de grados
académicos.

a) En la fase de identificacion los criterios de inclusion se aplicaron a los titulos de las
publicaciones arrojadas por las bases de datos estableciendo como filtro las fechas y la
ecuacion de buasqueda. Se eliminaron aquellos duplicados en las diferentes bases de
datos.

b) En la fase de cribado se revisaron los resimenes de los articulos identificados y se
descartaron aquellos que no cumplieron con los criterios de inclusion.

c) En las fases de elegibilidad e inclusion se leyeron los articulos seleccionados a texto
completo y se tomaron decisiones acerca de su pertinencia e inclusion. (Ver grafica 1).

Grafical
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Con las ecuaciones de busqueda propuestas se obtuvo un total de 244 registros, de los

cuales 177 corresponden a trabajos de investigacion para obtencion de titulos universitarios



a nivel de pregrado, maestria y doctorado; 39 abordaron problemas relacionados con la

educacion y las nuevas formas de ensefiar en el marco del confinamiento; 4 articulos

abordaron poblaciones diferentes a las universitarias; 2 articulos incluyeron

simultaneamente poblaciones de estudiantes que no fueron discriminadas en el analisis; 2

articulos se relacionaron con creencias limitantes al uso de la tecnologia; 7 corresponden a

revisiones sistematicas y 1 libros de texto. Se evaluaron 15 articulos y se eliminaron 3 por

falta de precision metodoldgica. Se seleccionaron 12 registros para la revision.

La informacion obtenida de la lectura de los articulos se organizo en dos tipos de

analisis: en el primero, se agruparon los hallazgos segun los topicos comunes encontrados

y, en el segundo, se realizé andlisis del contenido tematico (Sauza & Minayo, 1995) para

los cual se categorizo y codifico la informacion utilizando el programa de analisis de datos

cualitativos Atlas ti (2022).

Resultados

Cada uno de los articulos incluidos fue leido en profundidad y su informacién

relevante se sintetizé en una matriz analitica. (Ver gréfica 2).
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2022
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Norofia, D. R., (2022).
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Sinergia, 13(1), 80-92.
https://doi.org/10.33936/eca_
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Estudio mixto
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Cuantitativo:
disefio no

experimental,
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Entrevista focal
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social,
observacion
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libres

Cuanti: 106
docentes
Cuali: 2
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personas por

cada grupo

Salud general

39 docentes presentaron
perturbaciones en su salud
mental
25 personas refirieron alta
exposicion por el teletrabajo,
problemas para conciliar el
trabajo-familia, incremento
de agotamiento emocional
por jornadas prolongadas,
disfuncion social.

Se identificaron problemas
de ansiedad, insomnio por
recibir amenazas para perder
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Se observaron sintomas de
depresion

2022
Mexico

Quijada Lovatén, K. Y., &
Gomez-Nashiki, A. (2022).
Resiliencia: convergencia de
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COVID-19. Sinéctica,
Revista Electronica de
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https://doi.org/10.31391/S20
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Entrevistas en
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20 Docentes
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individual: estrategias
de contencion
emocional, desarrollo
de rapida adaptacion,
apoyo con empatia y
acciones solidarias,
acciones creativas en
zonas rurales y
urbanas
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Sanabria, B. O., & Cantor-
Cutiva, L. C. (2022).
Productivity costs associated
to voice symptoms, low sleep
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college professors during
homeworking in times of
COVID-19 Pandemic.
Revista de investigacion e
innovacion en ciencias de la
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mayores en comparacion con
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2022
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Wang, C. C. (2022).
Working from home during
the COVID-19 pandemic for
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academics. British Journal of
Midwifery, 30(10), 546-553.

Las reuniones en linea
disminuyeron el sentimiento
de aislamiento, aumento de
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administracion del tiempo
desde casa.

Se identifica que académicos
introvertidos pueden
experimentar dificultades de
adaptacion de un espacio
para el trabajo.

2022
Brasil

Grillo, M. B., Marinot, J. B.,
Brito, S. S. C., Grillo, C. H.
B., & Szpilman, A.R. M.
(2022). As implicacdes da
pandemia de COVID-19 na
salide mental e fisica dos
professores do curso de
Medicina de uma
universidade da regido
metropolitana do Espirito
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Brasileira de Pesquisa em
Saude/Brazilian Journal of
Health Research, 24(2), 15-
24.
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2023
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Smith, C., Menon, D.,
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Cualitativo con
Entrevista
estructurada, por
medio de
encuestas online,
Cuantitativo con
aplicacion en tres
momentos:
presemestre, mitad
de semestre
(preparacién para
clases en linea) y
después de
concluir el
semestre

Estrés Percibido y
Autoeficacia por
interrupcion de clases
presenciales para
atender la pandemia
COVID-19

13 docentes
de pregrado
y posgrado

Principales generadores de
estrés: la incertidumbre por
las nuevas responsabilidades.
Preocupacion por la
aplicacion de nuevas
tecnologias con los alumnos

Fuente: XXXXXXXXXXXXXXXXX



Los tépicos comunes encontrados fueron sintomatologia, secuelas por la alteracion
emocional y acciones positivas de respuesta.

Tdpico de sintomatologia. Los estudios reportaron niveles muy altos de estrées
(Casimiro, 2020; Jorquera & Herrera, 2020; Wagner, Heck & Dalboso, 2022; Atara-
Piraquive, Rute & Cantor-Cutiva, 2022, Ramos-Huenteo, Garcia-Vasquez, Olea-Gonzalez,
Lobos-Pefia & Séaez-Delgado, 2020; Avalos & Trujillo, 2021; Smith, Menon, Wierzbicki &
Dauer, 2023; Palafox, & Dominguez, 2021); Niveles muy altos de ansiedad y sintomas de
angustia (Casimiro, 2020; Wagner, 2022; Norofia, 2021; Abreu, Eleres, Magalhaes, Rolim,
Cestari & Moreira, 2021; Jorquera & Herrera, 2020; Grillo, Marinot, Brito, Grillo, &
Szpilman, 2022) y Niveles extremadamente severos de depresion (Wagner, Heck &
Dalboso, 2022; Prada, Gamboa & Hernandez, 2021; Norofia, 2021; Grillo, Marinot, Brito,
Grillo, & Szpilman, 2022) mayoritariamente en docentes mayores de 45 afios y mujeres.

Tépico de secuelas por la alteracion emocional. En el proceso de adaptacion de los
docentes al confinamiento, se encontraron consecuencias en el estado emocional
consideradas como indicadores de alerta, que podrian derivar en repercusiones psicolégicas
que requieran de atencion especializada como: Soledad (Geraghty, Oliver, Chunfeng, 2022;
Raimondi, 2020); Miedo y susto (Raimondi, 2020; Abreu, Eleres, Magalhaes, Rolim,
Cestari & Moreira, 2021); Incertidumbre (Ramos-Huenteo, Garcia-Vasquez, Olea-
Gonzélez, Lobos-Pefia & Saez-Delgado, 2020) y preocupacion persistente (Ramos-
Huenteo, Garcia-Vasquez, Olea-Gonzélez, Lobos-Pefia & Saez-Delgado, 2020; Abreu,
Eleres, Magalhdes, Rolim, Cestari & Moreira, 2021).

Tépico acciones positivas de respuesta: En cuanto a los factores protectores se
describieron niveles medios de resiliencia, asociada a una buena actitud de superacién

frente a la adversidad (Roman, 2020), especialmente en las mujeres, relacionados con



percepcion de apoyo emocional y cambios implementados en el estilo de vida durante el
confinamiento. Se encontrd también que los estilos de afrontamiento de estrés académico
ayudaron a manejar los momentos de tension (Avalos & Trujillo, 2021), la empatia
(Quijada, & Gomez, 2022), el compromiso (Quijada, & Goémez, 2022) y la creatividad
(Quijada, & Gomez, 2022), el apoyo social (Avalos & Trujillo, 2021) son acciones que se
observan que acompafian a la respuesta para enfrentar las exigencias de las readaptaciones
de las condiciones laborales en los docentes.
Anélisis de Contenido Tematico

El anélisis del contenido tematico consiste en organizar de manera ordenada los
patrones identificados en los textos para una interpretacion de segundo orden. Se
propusieron dos ejes tematicos: 1. Causas de alteracion en la salud mental y 2. Lecciones

aprendidas, cada una con sus correspondientes codigos los cuales son presentados en la

gréfica 3.
Graéfica 3
Analisis de contenido tematico por categorias y codigos
TerE{';[?cos Categorias Codigos
Concurrencia de familia y trabajo en el mismo espacio
Contexto extralaboral o . .
Superposicion del trabajo con la vida personal
Incertidumbre econémica
Espacios incomodos
Condiciones de trabajo  Aumento de horas de trabajo
Falta de herramientas y tecnologia
Causas de Peores condiciones laborales
Alteracion en | ocianilidad laboral | " 2 desempleo
la Salud Insatisfaccion laboral
Mental Contratacion por prestacion de servicios

Cambios en la ensefianza

Tarea docente L .
Falta de experiencia previa

Estrés diferenciado por género

o E:}Zg%rl:?gs dg(se or Mayor deterioro de salud mental en mujeres
P . P Madltiples roles femeninos
género

Peso de responsabilidad hogar y crianza




Formalizacion de procesos académicos flexibles
Apoyo social y estrategias de trabajo en equipo
Estandarizacién de procesos

Aprendizajes en el
trabajo

Lecciones

- Formacioén en afrontamiento
Aprendidas

Tolerancia a la frustracion
Equilibrar la relacion familia trabajo
Prioridad a la convivencia familiar
Compartir los recursos disponibles

Aprendizajes para el
trabajo

Fuente: XXXXXXXXXXXXXXXXX

1. Eje Tematico: Causas de Alteracion en la Salud Mental

Contexto extra laboral.

Los estudios son coincidentes en mencionar como primera causa de estrés la
confluencia simultanea de la familia con el trabajo, lo que exigio la adaptacion de dos roles
que hasta ese momento habian sido promocionados como no compatibles. Antes de la
pandemia, en la mayoria de trabajos se recomendaba “separar la familia del trabajo” para
tener un mejor desempefio lo que genero una gran confusion. El no tener claro el limite de
horarios, alterd tanto las tareas laborales como las familiares, exigiendo a los trabajadores
la toma de decisiones de manera apresurada, considerando las alternativas posibles segin
su realidad, para resolver las necesidades urgentes de cada dia. Por causa de la pandemia
muchos trabajos se perdieron aumentando la presién psicoldgica de responsabilidad entre
los trabajadores que conservaron sus puestos como es el caso de los profesores
universitarios.

Condiciones de trabajo.

En lo referente a las condiciones de trabajo, los docentes tuvieron que adaptar los
espacios del hogar segun las necesidades de silencio y aislamiento que ademés implicaron
la participacion de otros miembros de la familia. Inicialmente y por falta de experiencia en
el trabajo en casa, fue dificil conciliar los tiempos dedicados al trabajo, lo que extendio las

jornadas desde las primeras horas de la mafiana, hasta altas horas de la noche y dado que la



interconectividad dio la idea de inmediatez, se presumio en las dinamicas laborales, que el
cambio de una tarea a otra sélo requeria un par de minutos y que los trabajadores estaban
siempre disponibles al alcance de un clic, sobrecargando la jornada de trabajo. El
desconocimiento del manejo de la tecnologia, la falta de equipos actualizados, la caida de la
red de internet por inconvenientes naturales fueron tambien fuentes adicionales de estrés.

Inestabilidad laboral.

Las instituciones de educacion superior no fueron ajenas a la incertidumbre
econdmica asociada a la pandemia, por un lado miles de estudiantes desertaron de las aulas
por falta de recursos, tecnologia, acceso a servicios de internet, pérdida del ingresos de sus
familias y, por otro, las aulas virtuales permitieron duplicar o triplicar la cantidad de
estudiantes, por lo que algunas universidades conservaron sus profesores de planta y
disminuyeron la carga o despidieron a sus docentes por prestacion de servicios temporales,
generando temor generalizado en el gremio por la pérdida de estabilidad laboral y el
desempleo sobre todo en aquellos con condiciones contractuales inestables. En
consecuencia, los docentes que continuaron vinculados, se sobre esforzaran aumentando
sus actividades para disminuir el riesgo de ser despedidos; asi mismo, el aislamiento detuvo
proyectos de investigacion con financiacion y, por tanto, el flujo de recursos aumentando la
incertidumbre.

La tarea docente.

Tanto la interaccion con estudiantes y colegas de trabajo, como la dinamica propia de
las clases presenciales cambié drasticamente con el aislamiento. Los contenidos de las
clases fueron adaptados para ofrecerse desde la virtualidad, los docentes debieron
desarrollar nuevos ejercicios, replantear programaciones, crear nuevas formas de ensefiar y

evaluar, accion que fue mas retadora en unas asignaturas que en otras, como es el caso de



las clases précticas, las cuales tuvieron especial impacto en las facultades de ciencias de la
salud.

Pero esto no fue suficiente, sino que estos ejercicios se pusieron a prueba con los
estudiantes y tanto esfuerzo no siempre dio buenos resultados, ya que en el momento de
ejecutar los ejercicios de clase no se podian llevar a cabo por dificultades para comprender
o realizar la tarea solicitada y se perdia el control de los docentes cuando cada estudiante
tenia necesidades y habilidades tecnologicas diferentes.

En este aspecto, variables como la edad y la antigliedad tuvieron un gran efecto,
muchos profesores mayores no supieron ajustarse al cambio y terminaron renunciando a sus
trabajos, mientras que los docentes jovenes se adaptaron de manera agil por estar mas
familiarizados con la tecnologia. Por el contrario, los docentes con mayor experiencia
tuvieron mejor desempefio en sus explicaciones orales que los docentes mas jovenes.

Disparidad de responsabilidades por género.

La pandemia evidencié la disparidad en la asignacion de responsabilidades familiares
entre los géneros, siendo mayormente asignado a las mujeres quienes debieron asumir las
labores propias del hogar, cuidado, crianza y alimentacion de manera inequitativa. Los
estudios describieron en todos los casos mayores niveles de afecciones a la salud mental en

las mujeres, asi mismo, mejores respuestas al ambiente y mayor resiliencia.

2. Eje Tematico: Lecciones Aprendidas

En el trabajo.

Entre los aprendizajes para el trabajo se encuentra la simplificacién y
estandarizacion de los procesos tanto administrativos como académicos que favorecieron la

participacion de docentes y estudiantes. Procesos como reuniones, matriculas, pagos,



contratacion, descarga de documentos, digitalizacion de firmas, que antes de la pandemia
requerian recursos humanos y de tiempo, se simplificaron para ser auto-gestionables.

Las instituciones flexibilizaron procesos académicos que permitieron la movilidad
internacional en linea de docentes y estudiantes, lo que permitio el trabajo en red con
profesionales de otras instituciones ubicadas a grandes distancias, de esta manera la
tecnologia se masifico e hizo parte inherente de la docencia en la actualidad.

Para el trabajo.

La exposicion prolongada y sostenida a una situacion de estrés desarrollé en los
docentes habilidades positivas de respuesta como la resiliencia, el afrontamiento, asi como
la capacidad para equilibrar los tiempos dedicados al trabajo, a la familia y a nivel personal.
Desarrollaron alta tolerancia a la frustracion y a compartir los recursos disponibles, tanto

tecnoldgicos como de servicios, con la familia como con la comunidad laboral.

Discusion

Se encontraron alteraciones en la salud mental a causa del aislamiento social, que
variaron entre los paises siendo mas altos en Latinoamérica (Liu, 2020; Ipsos, 2020;
Johnson, 2020), que se asume que ademas de que la poblacion tenia que adaptarse a un
nuevo espacio para trabajar, no todos contaban con los mismos recursos para impartir sus
clases (Quijada & Gdémez, 2022); sin embargo, a todos por igual se les exigia un mismo
resultado, por lo tanto, los docentes experimentaron una serie de preocupaciones por querer
dar lo mejor de si y mantener el mismo nivel de lo que tenian en las clases presenciales, aln
en condiciones de desventaja unos con otro lo que implicé impacto sobre la justicia laboral.

Ostau de Lafont de Ledn, F. R., & Nifio Chavarro, L. Angela. (2015).



Si bien se dio prioridad a la seguridad bioldgica, las complicaciones psicologicas iban
ganando protagonismo en toda la comunidad académica, porque tanto docentes (Ma, Liang,
Chutiyami, Nicoll, Khaerundin, & Ha, 2022) como alumnos presentaban sintomatologias
similares como son ansiedad, depresion y estres (Caseres-Gonzélez, Budian, Gonzalez-
Rojas, Britez-Silvero, & Ferrari, 2023).

En cuanto a los estados emocionales relacionados con las actitudes y los sentimientos
como respuesta a un estimulo en el entorno social que pueden ser positivos o negativos
(Bisquera, 2001; Geraci, Di Domenico, Inguglia & D’Amico, 2023; Cobo-Molina et al.,
2019) vy, por tanto, fue necesario utilizar todos sus recursos tecnolégicos como personales
para poder adaptarse a una nueva forma de vivir y convivir. Aunado a que el tipo de apoyo
que brindd la institucion, los jefes 0 compafieros de trabajo (Quijada & Gomez, 2022),
destacando que la colaboracién y la apertura por la adaptacion a las nuevas formas de
comunicarse (Lopez, 2015) fue fundamental ademas de marcar la diferencia para enfrentar
el confinamiento por la pandemia.

Es de destacar que existen particularidades en las experiencias de los docentes para
sefialar las causas y la forma de enfrentar los momentos de tensién, asi como de los efectos
que tuvo en su salud mental, y que por supuesto es dificil compararlos con paises
desarrollados. El periodo de confinamiento quedara en el recuerdo y con ello la reflexion de
ajustar las prioridades de la vida personal-laboral, destacando que existen algo més alla que
el trabajo.

Es urgente que las instituciones educativas disefien protocolos de atencion
psicolégica post pandemia para toda la comunidad académica, y en el caso de los docentes,
se debe valorar su salud mental, principalmente para descartar los procesos de duelos no

resueltos, la ausencia de estrés postraumatico y disminuir las afectaciones psicosomaticas



(Norofia, 2022; Atara-Piraquive, Rute & Cantor-Cutiva, 2022) generadas de las exigencias
fisicas, mentales o emocionales. Y de forma individual, se debe considerar un tratamiento
adecuado para fortalecer las estrategias de afrontamiento positivas (Avalos & Trujillo,
2021) para estar preparados para cualquier emergencia.
Conclusiones

Se encontraron alteraciones en la salud mental de los docentes a causa del aislamiento
social, que variaron entre paises siendo mas altos en Latinoamérica. La necesidad de
mantener el mismo nivel de calidad del trabajo que en la presencialidad, ain en condiciones
de desventaja unos con otros, implico impacto sobre la justicia laboral y requiri6 utilizar
tanto los recursos tecnoldgicos como personales para adaptarse a una nueva forma de vivir

y convivir.
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