Educacion superior incluyente para
personas con discapacidad visual en
la Universidad Autonoma de Guerrero,
México
Inclusive Higher Education for People with Visual Disabilities at the Autonomous
University of Guerrero, México

Vera-Judith Villa-Guardiola?
Universidad Autonoma de Guerrero - Guerrero, México
veraguardiola@uagro.mx

Alicia-Guadalupe Lorenzo-Loredo?
Universidad Autonoma de Guerrero - Guerrero, México
aliz_psico@hotmail.com

Irly-Nelly Sayago-Gonzalez®
Universidad Autonoma de Guerrero - Guerrero, México
nelly_sayago@hotmail.com

Como citar/ How to cite: Villa, V., Lorenzo, A. & Sayago, 1. (2022). Educacion superior incluyente para
i personas con discapacidad visual en la Universidad Autonoma de Guerrero, México. Revista Saber, Ciencia y
Libertad, 17(2), 474 — 493. https://doi.org/10.18041/2382-3240/saber.2022v17n2.9332 :

Resumen

El presente articulo aborda el derecho de las personas con discapa-
cidad visual para acceder a una educacioén superior efectiva y de cali-
dad, centrada en la inclusion de estudiantes con esta condicion de di-
versidad funcional en la Universidad Autonoma de Guerrero (UAGro),
tomando en consideracién el marco juridico y convenciones normativas,
que refieren a los derechos fundamentales y su incorporacién al disfrute
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educativo en la formacion para la vida, a nivel internacional, nacional
y subnacional. En este sentido se relaciona el Derecho, la educacién e
inclusion con el objetivo de proteccion del Estado y la sociedad civil en
sus ambitos de accion, para otorgar los derechos humanos vy civiles a
las personas con discapacidad visual. Sélo bajo esta perspectiva legal
y social puede desarrollarse una sociedad democratica, en equilibrio y
desarrollo con justicia, que otorgue una educacién eficaz en los cen-
tros educativos superiores. Como estructura investigativa se empled un
marco tedrico y metodologico enfocado en la vertiente socio-juridica
con enfoque cualitativo, que incorpora técnicas de recoleccién y proce-
samiento para abordar el fendmeno educativo y juridico por medio de la
revisiéon y analisis bibliografico, observacion y entrevista, que fueron de-
sarrolladas a través del empleo de instrumentos de registro y el analisis,
a fin de mostrar la situacion prevaleciente en esta institucién educativa.
Con base en los resultados obtenidos se describe, evalua y proponen
estrategias para que la UAGro inscriba en sus estructuras una educacion
superior incluyente.
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Abstract

This article addresses the right of people with visual disabilities to
access effective and quality higher education, focused on the inclusion
of students with this condition of functional diversity at the Autonomous
University of Guerrero (UAGro), taking into account the framework le-
gal and regulatory conventions, which refer to fundamental rights and
their incorporation into educational enjoyment in training for life, at the
international, national and subnational levels. In this sense, the Law,
education and inclusion are related to the objective of protecting the
State and civil society in their fields of action, to grant human and civil
rights to people with visual disabilities. Only under this legal and social
perspective can a democratic society be developed, in balance and de-
velopment with justice, which provides an effective education in higher
educational centers. As a research structure, a theoretical and meth-
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odological framework focused on the socio-legal aspect with a qualita-
tive approach was used, which incorporates collection and processing
techniques to address the educational and legal phenomenon through
bibliographic review and analysis, observation and interview, which
were developed through the use of recording instruments and analysis,
in order to show the prevailing situation in this educational institution.
Based on the results obtained, strategies are described, evaluated and
proposed so that the UAGro inscribes an inclusive higher education in
its structures.

Keywords

Human Rights; Visual Impairment; Functional Diversity; Mexican
Educational System; Inclusive Education; Higher Education; Autonomous
University of Guerrero.

Introduccion

En la posmodernidad no es posible hablar de democracia y desarrollo integral
cuando todavia persisten y se permiten componentes discriminatorios en el mar-
co juridico, social, politico, econdmico, educativo y cultural, pero sobre todo en la
praxis de las interrelaciones entre instituciones publicas y privadas con la sociedad
civil. No se trata de cuestiones formales en el corpus de legislaciones o la determi-
nacion oficial de una agenda de politicas publicas que busquen la incorporacion al
modelo internacional del sistema de vida globalizado con una base ideoldgica neo-
liberal, que hace predominar la competitividad laboral-profesional, consumismo y
la separacion de los elementos humanistas; sino que debe existir la implementa-
cion de una base sélida de principios rectores, asi como practicas que erradiquen
cualquier tipo de exclusién.

El ambito educativo no es la excepcion a los presupuestos antes enunciados,
pues no puede seguir conceptualizado como si se tratase de una isla apartada o
blindada de las consideraciones estructurales en materia de leyes y estrategias
integrales del Estado, para hacer prevalecer el amparo a la diversidad y el cumpli-
miento de los derechos constitucionales y fundamentales de los ciudadanos.

La investigacion que da sustento al presente articulo estuvo enfocada al estudio,
y analisis de las condiciones relativas a la imposibilidad de alumnos con discapaci-
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dad visual y la formulacion de una propuesta para conformar un paradigma juridico
y social incluyente en el modelo educativo superior que ofrece a miles de jovenes
y adultos la UAGro, a efecto de que realmente pueda dar acceso, atencion, trato
respetuoso y con calidad a las personas con este tipo de condicién. Para el logro de
los propdsitos expresados, tiene que ponderarse con mayor importancia la agenda
mundial identificada como Educacion para Todos, que abarca el tema de educa-
cién inclusiva como parte fundamental para una vida digna segun la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, (UNESCO, 2019).

El derecho a la educacion es, en la tercera década del siglo XXI, un derecho so-
cial fundamental, instaurado a partir de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos (ONU, 1948) como instrumento legitimo y validado por la mayoria de los
paises, entre los que se encuentra México, para garantizar la proteccion de todas
las personas sin ningun tipo de distingos sociales, incluidas aquellas en condicion
de discapacidad fisica e intelectual.

Problematica de la Educacion Incluyente en México

Las personas con discapacidades fisicas-intelectuales y psicolégicas empeza-
ron a tener visibilidad y atencién, debido al debate internacional que congregd a
especialistas en las materias de derecho, sociologia, educacion, psicologiay diver-
sas organizaciones, para tratar temas generados a partir de movimientos sociales
proderecho humano, asi como por la constancia y exigencia de la sociedad civil,
pero sobre todo por estudios sobre discapacidad y la inclusion en la educacion.

En las dos ultimas décadas del siglo XX y principios del XXI apenas lograba vi-
sualizarse la inclusion educativa de las personas en condicion de discapacidad en
México, pero hoy en dia es ya un campo de ocupacién e investigacion no sélo en lo
concerniente a las politicas del Estado, sino en la esfera académica (Pérez-Castro,
2016).

Fue hasta el ano 2005, treinta afos posteriores a la visibilizacion e inclusion de
personas con discapacidad en paises como Gran Bretana y Estados Unidos, por
ejemplo, cuando quedé formulada y expedida la Ley General para la Inclusién de
las Personas con Discapacidad, la cual fue abrogada en la LGIPD (2011), sin em-
bargo, aun no hay un marco normativo que aterrice la legislacién mexicana al plano
efectivo de la aplicacién y obligatoriedad en educacion superior.
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La visibilizacion completa para el tratamiento y aplicacion de la inclusién social
en el ambiente educativo se alcanzé a través del Manual para Integracién de las
Personas con Discapacidad en las Instituciones de Educacion Superior (ANUIES,
2002) y la Declaracion de Yucatan sobre los Derechos de las Personas con Disca-
pacidad en las Universidades (Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM,
2008), que aunque no tuvieron un caracter vinculante, si abonaron a la visibiliza-
cion de esta problematica social (Pérez-Castro, Op. Cit.).

Con este panorama, los jovenes y adultos que tienen la posibilidad de acceder
a la educacion superior se enfrentan a grandes dificultades para desenvolverse en
un ambiente social concentrado en las instituciones, que reproduce el paradigma
de competitividad en la normalidad y no en las diferencias de capacidades (Aqui-
no, Garcia e Izquierdo, 2012).

Justificacion de la Educacion Incluyente en la UAGro

La motivacion del presente articulo de investigacion no surge de la idealizacion
democratica o la buena voluntad y las aspiraciones para alcanzar la inclusion en lo
abstracto como expiacion ante una situacién discriminatoria que se reproduce en
grupos vulnerabilizados (indigenas, afrodescendientes, personas en condicién de
pobrezay pobreza extrema, diversidad funcional, sexual, ideoldgica-politica y reli-
giosa), sino de la conciencia social para que las personas con discapacidad visual
tengan cabida en la UAGro.

El presente trabajo tiene como precepto de justificacion la perspectiva del dere-
cho social, pues el objetivo central es la implementacion de justicia, que connote
la concrecidn de la proteccion y ejercicio del derecho a la educacién y atencion
especial para los estudiantes con discapacidad visual, a efecto de que no queden
en desamparo. Al tiempo de ejecutar la investigacion se observé que existen refe-
rentes tangibles en México, como el caso de la Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco que implementd en su Plan de Desarrollo Institucional 2008-2012, una
politica de inclusion de invidentes que introdujo componentes sustantivos para el
desarrollo de las potencialidades de las personas con discapacidad visual, proyec-
tando resultados para su inclusion integral en la colectividad social.

En la UAGro continta dandose un esquema educativo tradicionalista, es decir,

de la ensehanza-aprendizaje en el aula con la actuacién de docente y alumnos,
donde se utiliza el pizarron/pintarrén, diapositivas o material audiovisual reprodu-
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cidos por computadora y proyector. Por ello, la inclusién y atencién de estudiantes
en condicion de discapacidad visual cobra trascendencia para innovar y permitir la
inclusion para la interaccién en igualdad de circunstancias de los estudiantes que
tienen algun tipo de discapacidad fisica (Parraga, R., 2015).

Considerando que el lema identificador de la UAGro “La Calidad con Inclusion
Social” (UAGro, 2013) describe una universidad abierta, plural e incluyente, tiene
que concretarse en la practica docente, el curriculo y programas de estudio. (Gar-
duno, Albarran y Damian, 2019). Pese a que existen pocos modelos referenciales
para aseverar que si hay posibilidades de una educacién superior, se logré encon-
trar que en cuatro universidades han hecho explicitos planes de desarrollo de in-
clusion educativa para personas con discapacidad visual, éstas son: A) Universi-
dad Auténoma del Estado de Morelos, B) Universidad Auténoma de Tamaulipas,
C) Universidad de Guadalajara y D) Universidad Nacional Auténoma de México.
En esta ultima universidad, denominada “la maxima casa de estudios en México”
existen lineamientos para la atencién con calidad a las personas con diferentes
discapacidades.

Aunado a lo anterior en México hay cinco universidades mexicanas que han ela-
borado programas para la atencion de personas en condicion de discapacidad, las
cuales son: Universidad Autonoma de Baja California; Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn; Universidad Iberoamericana; Universidad Veracruzana; el Instituto
Tecnolégico Autonomo de Estudios Superiores de Monterrey; Universidad Auté-
noma del Estado de México; Universidad Autdonoma de Tamaulipas y la Universi-
dad Auténoma de Guadalajara. Esta Ultima, junto con la Universidad Auténoma de
Yucatan, pusieron a disposicién de estudiantes con discapacidad, programas de
formacion e instruccion a través de plataformas digitales. Un caso a destacar es la
Universidad Tecnoldgica Santa Catarina, que es una institucion que forma Técnicos
Superiores Universitarios en diversas ramas y que tiene la carrera de Ingenieria,
en el estado de Nuevo Ledn, México, inicié en 2004 inicié un modelo de inclusion
educativa y laboral para estudiantes con discapacidad (Vignau, 2010).

Marco Teodrico

Como estado del arte de la presente investigacion, se encuentra el trabajo de
autoevaluacion realizado por Alma Luz Pérez Lopez (encargada del Area de Grupos
Vulnerables de la UAGro) y Norma Yadira Memije Alarcén, ambas docentes en la
Escuela Superior de Economia de la UAGro (Pérez y Memije, 2015). En éste, se
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brinda un enfoque explicativo y analitico sobre la composicion y caracteristicas
de dicha universidad, asi como de las instalaciones, programas y la situacién que
afrontaron los estudiantes durante el ciclo escolar 2014-2015 en planteles distri-
buidos en las siete regiones del estado de Guerrero, México*.

Conforme a sus lineamientos la UAGro mantiene un desempeno administrativo
estructurado en tres zonas: Regién Sur (Acapulco, Costa Chicay Costa Grande), que
concentra el 52% de la cobertura; Region Centro que abarca el 32.2% vy la Region
Norte con 15.5 %. En el diagnéstico proporcionado por dichas docentes se asegura
que, del total de la matricula inscrita, apenas se atendia al 0.1% de alumnos en
condicién de discapacidad (el 70% de ellos se encuentra en la Regidn Centro de la
UAGro; 24% en la Regidon Sur y el porcentaje restante (6%) en la Regidén Norte. De
aqui se desprende la estadistica de estudiantes con distintas discapacidades, tales
como (Pérez y Memije, Op. Cit.):

Estudiantes con discapacidad Ciclo escolar 2014-2015

Region  Motriz ~ Visual Auditiva Intelectual Psicosocial Habla Total
Norte 2 0 0 1 A 5
Centro 21 0 9 3 12 8 55
Sur 7 2 3 0 6 - 19
Total 30 2 12 4 21 8 79

Figura 1. Estudiantes con discapacidad Ciclo escolar 2014-2015.
Fuente. Elaboracién propia.

En otro estudio realizado por Diaz (2019) queda destacado que los estudiantes
con discapacidad visual pueden ser sujetos de exclusién en las escuelas y que
existe una tendencia social a la “sobreproteccion”, pero no por reconocimiento,
sino como sentimiento de minusvalia. En concordancia con el marco tedrico ex-
puesto, cabe valorar lo que afirma el investigador Cruz (2016): “En el campo de la
educacién superior, ¢Qué ha pasado con las personas con discapacidad? ;Son su-
jetos de Derecho? ;Como se han transformado las politicas y los escenarios fisicos
para permitir la inclusion de la diversidad? (...) En el caso de la educacién superior
ha sido diferente, aqui mas bien podriamos hablar de una serie de omisiones, des-
encuentros y exclusiones; poco hay acerca de una relacion directa existente entre
discapacidad y educacion superior”.

4 Las siete regiones del estado de Guerrero son: Centro, Acapulco, Tierra Caliente, Montana, Costa Grande, Costa Chica, Norte.
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En los lineamientos educativos generales, promulgados al inicio del siglo XXI
por la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2000), el proyecto de integracién edu-
cativa a nivel nacional esta basado en el respeto a las diversidades y aceptacion
de las diferencias. La politica de integracién determinada por el Estado mexicano
esta enfocada en intentar la edificacion de una “escuela para todos”, mediante la
cual haya una reforma educativa armonizada con lineamientos internacionales en
cuestion de educacion, democracia, derechos humanos, cultura y legalidad, que
expliciten la no diferenciacion y la no exclusion. (Meza, 2015). Al respecto, la pos-
tura adoptada por Mesias y Polanco (2016) es que los enfoques paradigmaticos
utilizados para entender y dimensionar la inclusion de las personas con discapa-
cidad y su relacion con la educacion incluyente no han sido totalmente efectivos,
toda vez que se hacen predominar modelos con una perspectiva médico- rehabili-
tador- asistencialista.

En lo tocante a tratados internacionales se debe destacar la Declaracion Uni-
versal de los Derechos Humanos, proclamada por la Asamblea General de las Na-
ciones Unidas en Paris (ONU, 1948). En el Articulo 26 se establecié que “Toda
persona tiene derecho a la educacion”. Correlacionando lo anterior, la Convencién
Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra
las Personas con Discapacidad (Organizacién de los Estados Americanos (OEA-
CIADDIS, 1999) definid que es imperativo eliminar cualquier forma de discrimina-
cion que afronten las personas con discapacidad.

Sumado a lo anterior, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y su Protocolo Facultativo aprob6 una serie de planeamientos ONU
(2006), mediante los cuales se reconocen los derechos universales de las perso-
nas con discapacidad para recibir una educacion con calidad y sin discriminacion,
contemplando la igualdad de oportunidades, la educacion inclusiva en todos los
niveles. Por su parte, La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2009) establecié las Directrices sobre Politicas
de Inclusién en la Educacién, que norman la conceptualizacion, atencién y trato
a las personas con discapacidad en el rubro de la educacion. En este documento
se dio reconocimiento a los resultados obtenidos en la Conferencia Mundial sobre
Necesidades Educativas Especiales: Acceso y Calidad, efectuada en la ciudad de
en Salamanca, Espana (UNESCO, 1994) y empez6 la implementacién en noventa
y dos paises y veinticinco organizaciones mundiales de cambios para la conforma-
cion de una educacion incluyente.
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Resulta conveniente reconocer la funcion y alcances de la Unién Mundial de Cie-
gos, como organizacion mundialmente reconocida que tiene la representatividad
de cerca de 253 millones de personas invidentes o con discapacidad visual parcial
en mas de ciento noventa naciones (UMC, 2022), que se hainsistido en que la edu-
cacion debe ser incluyente y que las personas en esta condicién deben obtener las
herramientas necesarias para estar en condiciones igualitarias.

En el plano nacional, la Constitucidn Politica de lo Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM, 2021) establece en el Articulo 3 que toda persona tiene derecho a la edu-
cacion y por tal motivo juridico el Estado, la federacion y los municipios tienen que
garantizar un sistema educativo incluyente. De tal precepto se desprende la Ley
General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad (2011), donde quedan
estipuladas las formas en que el Estado Mexicano promueve y garantiza el ejercicio
de los derechos humanos y libertades de las personas con discapacidad.

En el ambito subnacional, la Ley para las Personas con Discapacidad del Estado
de Guerrero (Congreso del estado de Guerrero, 2011) define las bases para la in-
clusion de las personas discapacitadas en espacios de igualdad y oportunidades.

Metodologia Utilizada

El trabajo realizado esta sustentado en una metodologia evaluativa con un estu-
dio integrado por etapas investigativas de tipo exploratorio, descriptivo y analitico.
Es exploratorio porque se recabd informacion a través de la revision y seleccion de
literatura juridica y educativa, teorias y de intervencion sobre el Derecho, discapa-
cidad fisica e inclusion. En su fase descriptiva identificé y aplicé elementos teori-
cos y empiricos para la comprension del tema y el objeto de estudio para abordar
la magnitud de la problematica que afronta la educacién superior en la UAGro.

Se genero una base de caracter evaluativa que, como asegura Cuadra (1981), es-
tablece el conocimiento y la produccion de mas referentes para entender y tras-
cender el contexto que prevalece en una situacion dada, estableciendo fortalezas, y
carencias. El trabajo desarrollado fue de indole aplicativo-practico, a partir de lo que
se da en un contexto especifico, pretendiendo transformar la situacion y las con una
visién de justicia para el mejoramiento de las condiciones dadas (Villa, 2022).

El enfoque de esta investigacion es cualitativo que, de acuerdo con Villabella
(2015), esta inspirado en un paradigma alternativo, humanista, constructivista,
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interpretativo o fenomenoldgico, para abordar problematicas condicionadas, his-
tdéricas y culturales, cuya intencion final es la plena descripcidn de los objetos es-
tudiados, su interpretacion y comprension.

Los instrumentos de recoleccién aplicados en la investigacion fueron: el rastreo
bibliografico con el estudio analitico de la normatividad aplicable, la recopilacion
de literatura juridica, educativa, derechos humanos e inclusion social de las per-
sonas con discapacidad (libros impresos y digitales, videos) y la observacion de
instalaciones, registros y una entrevista a la titular del Departamento de Atencion
a Grupos Vulnerables de la UAGro.

UAGro: Historia y Situacion Actual

La UAGro fue puesta en funcionamiento el 22 de junio de 1960, a través de la
promulgacion del Decreto Numero 2 del gobernador Raul Caballero Aburto el 30
de marzo de ese mismo ano y alcanzé su autonomia el 4 de septiembre de 1963, la
cual quedd establecida con la publicacion de su Ley Organica en el Periodico Oficial
del Gobierno (UAGro, 2022). A partir del mes de febrero de 1962 se comenzaron
a estructurar las areas administrativas, pero sobre todo académicas, erigiéndose
las primeras escuelas como: Ciencias, Pedagogia, Humanidades, Agriculturay Co-
mercio (Otero, 2010).

De acuerdo con la Ley Organica de la Universidad Autonoma de Guerrero Nu-
mero 178 (Congreso del estado de Guerrero, 2016) el modelo académico vigente
esta fincado en un esquema educativo que privilegia una educacion de calidad con
inclusion social, que destierra los principios que por muchos afos centraba a la
institucion en una vinculacion universidad-pueblo. En su trayectoria de desarrollo,
hoy en dia la UAGro tiene una misiéon encaminada a realizar investigacién, fomen-
tar el desarrollo tecnoldgico e innovacion cientifica, con el propdsito de contribuir
al desarrollo del entorno mediante la extension de sus servicios, coadyuvar al es-
tudio, preservacioén y difusion de la cultura, asi como vincularse con la sociedad, a
fin de responder a sus necesidades y demandas, promoviendo la inclusién social y
el desarrollo sostenible (Universidad Mexicana Mx, 2014-2022).

Algunas Reflexiones sobre la Normatividad en la UAGro

En la UAGro, las leyes y reglamentaciones sobre educacion incluyente para to-
dos no han sido integramente puestas en operacién, mas que en algunos accesos
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a oficinas y planteles, principalmente en la ciudad capital del Estado de Guerrero,
Chilpancingo. Resulta pertinente poner en la mesa de debate lo que estipula el
Programa Especial para el Fortalecimiento Académico de la UAGro, agosto 2020
—abril 2021, pues sélo en 6 lineas toca el tema de las personas con discapacidad,
sefalando la Incorporacion de Estudiantes con Discapacidad a Posgrados Nacio-
nales (UAGro, 2020).

En el Plan de Desarrollo Institucional 2017-2021, la UAGro s6lo se hace men-
cion en un parrafo de tres lineas a las personas con discapacidad, refiriéndose a
la busqueda de la erradicacion de “las disparidades de género en la educacion y
garantizar el acceso en condiciones de igualdad de las personas vulnerables, in-
cluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en si-
tuaciones de vulnerabilidad, a todos los niveles de la ensefianza y la formacion
profesional (UAGro, 2017).

Resultados y Discusion

La situacién observada en la UAGro permite rubricar que no existen condiciones
materiales, pedagogicas-didacticas, de equipamiento y accesibilidad para el de-
sarrollo éptimo de los estudiantes con discapacidad. En términos de arquitectura
e infraestructura no cuenta con una planificacion, ejecucion y mantenimiento de
instalaciones fisicas de accesibilidad, estancia y operatividad, sino algunas adap-
taciones formales e informales para permitir la entrada de personas con discapa-
cidad, en virtud de que la mayoria de los planteles estan accidentados.

Al proceder a la revision de la literatura juridica, de derechos humanos, de edu-
cacion incluyente, personas con discapacidad y la normatividad de la UAGro, se
encontré un conjunto de preceptos legales, socioldgicos y educativos y filosofi-
cos en las leyes, normas secundarias, protocolos y propuestas en todos los nive-
les de jurisdiccion territorial que privilegian unanimidad para el establecimiento
de posturas universales acerca de que las personas, pero no politicas ni acciones
precisas para llevarlas a cabo. En esta dinamica de investigacion pudo obtenerse
informacion sobre los avances que ha realizado la institucion; quedan destacados
los siguientes resultados:

Desde 2017 el Consejo Universitario aprobd la creacion de Grupos Vulnerables

Area de Discapacidad, con el objetivo de implementar educacion inclusiva en la
UAGro, a través de cursos, talleres, diplomados sobre los derechos de las personas
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con discapacidad, estadisticas de estudiantes con discapacidades y la promocion
de acciones de acondicionamiento de la infraestructura de escuelas preparatorias,
facultades y escuelas superiores.

En la contabilizacion escolarizada, las cifras sobre la comunidad universitaria en
condicion de discapacidad son: En el nivel superior 165 estudiantes con discapa-
cidad sensorial y de comunicacién; 47 con discapacidad motriz, 41 con discapaci-
dad multiple y otras, asi como 8 especiales (enfermedades cronico-degenerativas,
discapacidad intelectual leve) y 6 con discapacidad mental, siendo un total de 267
estudiantes con discapacidad de una matricula de 34 mil 497, lo que representa
un porcentaje del 0.77. En el nivel posgrado hay 7 estudiantes con discapacidad
sensorial y de comunicacion, 2 con discapacidad motrizy 1 con discapacidad men-
tal, generando un total de 10 estudiantes con discapacidad en un universo matri-
culado de 937 discentes, lo que significa un 1.07%. En lo relativo a personas con
discapacidad visual, la UAGro tiene 5 estudiantes ciegos y 20 con diferentes tipos
de discapacidad visual (albinismo, baja visién, entre otras).

Asimismo, pudo verificarse que la infraestructura arquitectonica tiene proble-
mas generados por su antigliedad, al tiempo de que el terreno en el que se en-
cuentran es accidentado, lo que complica la adecuacién por ameritar costos muy
elevados. En los ultimos afos se hicieron mejoras en las instalaciones y por ello,
el 61% de las instalaciones ahora tienen rampas (aunque no todas permiten a las
personas con discapacidad su desplazamiento autonomo). Ademas, se realizé en-
trevista a Alma Luz Pérez Lopez, docente vy titular de grupos vulnerables Area de
Discapacidad de la Universidad Autonoma de Guerrero, 19 de julio de 2022, resal-
tandose lo siguiente: que la UAGro cuenta con las areas de diversidad sexual, mul-
ticulturalidad, igualdad de género y discapacidad. Desde 2014 se creo el programa
piloto Educacion con Inclusidon para personas con discapacidad, con el objetivo de
promover y garantizar los derechos de las personas con discapacidad. En 2017
quedé aprobada por el Consejo Universitario la creacién del Area de Discapacidad,
a efecto de implementar educacién inclusiva.

Como puede observarse, el Area de Atencion a Discapacitados tiene como meta
para el ciclo escolar-2022-2023 iniciar trabajos para la creacion de la licenciatura
y/o maestria en educacién incluyente, teniendo el horizonte de que para 2023 un
15% del personal posibilite la comunicacién incluyente y que el 50% de docentes
manejen el modelo educativo incluyente y que el 70% de las escuelas y facultades
tengan infraestructura accesible.
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En la entrevista, la titular afirmo que no existen reglamentos escolares, pero si un
protocolo de atencion a las personas con discapacidad, que fue aprobado por el con-
sejo universitario y se encuentra en edicion para ser difundido en la Gaceta Universita-
ria. A la fecha se han contabilizado -en el nivel superior- 165 estudiantes con discapa-
cidad sensorial y de la comunicacion; 47 con discapacidad motriz; 6 con discapacidad
mental, 41 con discapacidad multiple y otras, y 8 claves especiales (enfermedades
crénico-degenerativas, discapacidad intelectual leve), dando un total de 267 estu-
diantes con discapacidad de una matricula de 34 mil 497, resultando un porcentaje de
0.77%. En el nivel posgrado: 7 estudiantes con discapacidad sensorial y de la comuni-
cacion; 2 con discapacidad motriz y 1 con discapacidad mental, dando un total de 10
estudiantes con discapacidad de una matricula de 937, lo cual resulta en un 1.07%.

La funcionaria universitaria informé que hay 5 estudiantes ciegos y 20 con dife-
rentes tipos de discapacidad visual (albinismo y baja percepcién visual, destacando
que existe un programa llamado “Abriendo Espacios”, para otorgar trabajo a las per-
sonas en situacion de vulnerabilidad y discapacidad. Al respecto sefald que la UA-
Gro aprobo que el 13% de la matricula escolar este designado para grupos vulnera-
bles, sin embargo, de ese 13% menos del 3% es para personas con discapacidad. Se
instalaron algunos elevadores y algunas orugas “salva escaleras” que son dispositi-
vos que permiten trasladar con facilidad a una persona en silla de ruedas a niveles
superiores y de regreso en edificios y se adquirieron computadoras e impresoras en
sistema Braille y se instalo sefalética, mapas hapticos, construccion y adaptaciones
de banos incluyentes.

En el seguimiento metodoldgico de la investigacion se efectuaron recorridos de
inspeccién a tres instalaciones de la Uagro: A) Rectoria, B) Escuela Superior de Eco-
nomia en la ciudad capital Chilpancingo y C) Facultad de Derecho Acapulco, para
observar si cuentan con infraestructura y equipos que garanticen la educacion inclu-
yente para las personas con discapacidad. Los resultados fueron:

Rectoria: Las instalaciones de la oficina central de la UAGro permiten el correcto
acceso de las personas con discapacidad a todas las areas. Desde la entrada princi-
pal puede apreciarse el simbolo universal de accesibilidad y rampas adecuadas con
acceso a todos los niveles; elevador, senalética y piso tactil para personas con disca-
pacidad visual en pasillos y areas comunes; mapas hapticos para que las personas
con discapacidad visual ubiquen areas. También hay banos y lavabos incluyentes,
areas comunes libres de obstaculos y con superficies regulares y rampas de acceso
al estacionamiento.
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Escuela Superior de Economia: Se observd que aln no cuenta con adecuaciones
eninfraestructuray equipo tecnoldgico para brindar una educacién incluyente y no
se observo que exista una comunicacién institucional que permita visualizar una
capacitaciony cultura de lainclusion en instalaciones y aulas, aunque las autorida-
des afirmaron que estan en proceso de lograr la inclusion. A partir de 2022 cuenta
con rampas de acceso adecuadas para que las personas con discapacidad acce-
dan a las areas principales como auditorio, biblioteca, areas comunes, aulas de la
planta baja, asi como un bano incluyente. En la biblioteca existen algunos libros en
sistema Braille y pudo constatarse que hay un “salva escaleras” para llevar a los
pisos superiores a alumnos y docentes que lo requieran.

Facultad de Derecho Acapulco: El terreno donde se encuentra ubicado es muy
accidentado y no obstante que existen rampas de acceso, éstas no son adecuadas
para la movilidad y transito de las personas con discapacidad en forma auténoma.
Se observd que no hay accesibilidad auténoma para las personas con discapacidad
en areas comunes, acceso a aulas, laboratorios, biblioteca y oficinas administrati-
vas, por lo que forzosamente requieren de ayuda de personas para poder despla-
zarse. Los pasillos son amplios, sin embargo, se encuentran obstruidos por plantas
de ornato y las aulas tienen un peldano en la entrada y en el interior presentan
desnivel. Los banos no son incluyentes y en la biblioteca no se cuenta con material
impreso o digital en Braille ni equipo de cémputo con este sistema.

Todos los resultados obtenidos demuestran que, para considerar a una Univer-
sidad incluyente, se debe contar minimamente con cuatro elementos: 1) Normati-
vidad en materia de inclusion; 2) Area o coordinacion especifica de apoyo a estu-
diantes y personal con discapacidad; 3) Infraestructura incluyente y 4) Herramien-
tas y Equipo didactico incluyente, por lo que no puede considerarse como tal a la
UAGro.

Es evidente que, pese a que la UAGro esta realizando esfuerzos para lograr una
Universidad Incluyente en todos los sentidos, aun falta: instituir protocolos y linea-
mientos, capacitacién, infraestructura, herramientas y equipo tecnoldgico, todos
en materia de inclusién para personas con discapacidad.

En el estudio realizado de las disposiciones normativas insertas en el apartado
Ley, Estatuto General y Reglamentos vigentes de la UAGro no se encontrd ninguna
disposicién alusiva al derecho a la educacion inclusiva para todos, que contemple
a las personas con discapacidad en general y en especifico a las que presentan
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disfuncionalidades visuales parciales o totales; tampoco en la Ley Organica de la
UAGro o reglamentos vigentes existe mencion particularizada para la atencién o
tratamiento dirigido a implementar una estrategia de inclusién real a la educacién
superior de las personas con discapacidad (UAGro, 2022).

Propuestas

El establecimiento real de una estrategia que contemple: a) Disefo y puesta
en funcionamiento de normas, protocolos, procedimientos y acciones de acom-
pafamiento en la admisién; estadia y egreso del alumnado con discapacidad,
que tenga que ver con tramites escolares, atencion tutorial, ensefianza en el aula
y extraclase; b) Tutorias, apoyo académico y asesoramiento durante la perma-
nencia académica de las personas con discapacidad; c) Vinculacion interinstitu-
cional con gobiernos (federal y estatal), organismos y asociaciones que promue-
ven la defensa y atencion de las personas con discapacidad para promover una
culturizacion y una politica de comunicacion de inclusién; d) Conformacion de
un programa de coadyuvancia voluntaria y de servicio social para acompanar a
las personas con discapacidad; e) Promocion y fortalecimiento de planes y pro-
gramas de estudio que impulsen la vertiente de investigacion educativa sobre
la aplicabilidad de la inclusion educativa y social de las personas con discapaci-
dad; f) Capacitacion a docentes para que estén preparados para la imparticion
de conocimientos y experiencias a las personas con discapacidad visual; g) Ad-
quisicion de equipos tecnolégicos para la investigacién que faciliten el proceso
de ensenanza-aprendizaje de personas con discapacidad visual; h) Campahia
permanente de comunicacion y culturizacién para el reconocimiento de los dere-
chos de las personas con discapacidad e i) Seguimiento y apoyo de los egresados
en condicion de discapacidad.

Conclusion

La educacién superior incluyente dista mucho de garantizar el derecho de las
personas con discapacidad a obtener un saber para la viday las labores en el mer-
cado de trabajo con igualdad en el acceso a oportunidades y mejoramiento de su
calidad existencial, pues ademas de que no hay condiciones favorables en cuan-
to a instalaciones y tecnologia, en lo concerniente a planes y programas para el
desarrollo individual y social de los estudiantes con diversidad funcional, refor-
mas curriculares, actualizacién de procesos didacticos y estilos de aprendizaje,
hay muy poca sensibilidad y capacitacién del personal docente y poca cultura de
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convivencia abierta y solidaria; existen fuertes vacios, incompetencias y omisiones
para hacer realidad la educacién inclusiva.

Las limitantes no son por falta de visibilizacion de la problematica o por carencia
de voluntad o discrepancias con respecto al fenomeno de la discapacidad, sino por
los niveles de insuficiencia del presupuesto asignados que, puestos en perspecti-
va, son obstaculos para modernizary armonizar los cincuentay cinco planteles que
la conforman. Desafortunadamente persisten indefiniciones normativas, inconsis-
tencias en el cumplimiento de medidas administrativas, educativas/pedagdgicas,
infraestructurales y operativas para que pueda darse en un porcentaje adecuado o
total la educacion incluyente en la UAGro.

El proceso no es nada facil, pero podra ser conducido si hay esfuerzo y trabajo
conjunto de todos los actores universitarios y de los gobiernos federal, estatal y
municipal para hacer realidad la educacion incluyente, otorgandole a las personas
con discapacidad visual el ejercicio pleno de sus derechos humanos y civiles.
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