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Resumen

El objetivo de esta investigación fue analizar el Objetivo de Desarrollo 
Sostenible 11 desde la Felicidad urbana y el emprendimiento con el pro-
pósito de identificar los desafíos que emergen para la política pública. 
Para ello, se aplicó una metodología cualitativa el análisis documental y 
la entrevista como técnicas de recolección de la información. En el aná-
lisis de las categorías estudiadas se identificaron elementos claves que 
permitieron encontrar los principales resultados; uno de ellos es que 
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el plan de desarrollo de la ciudad de Barranquilla está alineado con los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) específicamente el objetivo 11 
el cual ha sido trabajado en el desarrollo sostenible de la ciudad a través 
del mejoramiento de la infraestructura urbana, creación de nuevos em-
pleos e ideas emprendedoras. A raíz de esto, se identificaron desafíos 
que presenta la política pública en materia de desarrollo sostenible en 
las ciudades.

Palabras clave
Objetivo de Desarrollo Sostenible 11; ciudades Sostenibles; felicidad 

urbana; emprendimiento; política pública.

Abstract

The objective of this research was to analyze Sustainable Devel-
opment Goal 11 from the perspective of urban happiness and entre-
preneurship in order to identify the challenges that emerge for public 
policy. For this purpose, a qualitative methodology was applied, using 
documentary analysis and interviews as data collection techniques. In 
the analysis of the categories studied, key elements were identified that 
allowed finding the main results; one of them is that the development 
plan of the city of Barranquilla is aligned with the Sustainable Develop-
ment Goals (SDGs) specifically goal 11 which has been worked on the 
sustainable development of the city through the improvement of urban 
infrastructure, creation of new jobs and entrepreneurial ideas. As a re-
sult of this, challenges presented by public policy in terms of sustain-
able development in cities were identified.

Keywords
Sustainable Development Goal 11; sustainable cities; urban happi-

ness; entrepreneurship; public policy.

Introducción

El desarrollo sostenible de las ciudades es un tema que en los últimos años ha 
tomado importancia ya que los gobiernos han creado políticas públicas que buscan 
fortalecer el compromiso con el cuidado del medio ambiente y el bienestar de los 
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habitantes. Es por esto que, la Organización de las Naciones Unidas (ONU, 2015a) 
ha incorporado dentro de su agenda 2030 los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS) con el propósito fundamental de erradicar la pobreza, proteger el planeta y 
asegurar la prosperidad para todas las personas.

Esta investigación se enfocó en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 anali-
zándolo desde la perspectiva de la felicidad urbana y el emprendimiento, para ello 
se tomaron aportes teóricos como Banco Mundial (2018); Ministerio de Ambiente 
y Desarrollo Sostenible (2019); (Alcaldía de Barranquilla, 2012); Muñoz y Martínez 
(2020), entre otros, que sirvieron de base para la construcción teórica y el estudio 
de las categorías.

Metodológicamente, se abordó desde un enfoque cualitativo empleando como 
técnicas de recolección de información el análisis documental y la entrevista. Para 
el análisis de la información recolectada se utilizó una matriz y el software Atlas 
Ti que permitieron identificar las categorías de estudio para la obtención de los 
resultados.

Finalmente, uno de los grandes resultados encontrados fue que a nivel regional, 
Barranquilla cuenta con una política establecida para el Desarrollo Sostenible de 
la ciudad, en donde se ha venido trabajando en el cambio y la transformación de su 
infraestructura urbana, en el fortalecimiento de su ecosistema emprendedor y en 
el mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.

Marco teórico

Objetivos de Desarrollo Sostenible

La Organización de las Naciones Unidas (ONU, 2015a), en la búsqueda de con-
tribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del planeta, hizo un 
llamado en el año 2015 a todos los países del mundo con la finalidad de organizar un 
plan de acción cuyos objetivos fueran globales, que permitieran apostarle a la trans-
formación del mundo a través de la sostenibilidad social, económica y ambiental. 

Para esto, se reunieron en la sede de las Naciones Unidas en Nueva York, más 
de 100 jefes de Estado y de Gobierno y altos representantes para acordar lo que 
hoy día se conoce como los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Este plan de 
acción constituye una agenda proyectada hasta el 2030 y contiene 17 ODS que in-
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cluyen tres aspectos fundamentales: económico, social y ambiental; cuya finalidad 
es eliminar la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todos los habitantes 
gocen de paz y prosperidad (ONU, 2015b). 

En este sentido, esta investigación toma como referente de estudio el Objetivo 
de Desarrollo Sostenible 11, el cual tiene como fin lograr que “las ciudades sean 
más inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles”(ONU, 2015b, párr.1). Esto par-
tiendo del hecho que las grandes ciudades del mundo le están apostando al desa-
rrollo sostenible, a través de la transformación y adecuación de los espacios urba-
nos, mejoramiento de la seguridad vial, acceso a viviendas seguras y asequibles, 
inversiones en transporte público y áreas públicas verdes, lo que permite que los 
ciudadanos sean más participativos y por ende experimenten bienestar y mejora 
en la calidad de vida.

Es por esto que, en este estudio se escogió a la ciudad de Barranquilla (Colom-
bia) como objeto de análisis, teniendo en cuenta que es una ciudad que está pro-
yectada a ser biodiverciudad, equitativa, interconectada atractiva y próspera. La 
Alcaldía de Barranquilla (2020) define estos elementos como:

• Biodiverciudad: busca el equilibrio entre el desarrollo urbano y la ecología
• Ciudad equitativa: focaliza de manera integral la inversión en todos los secto-

res de la economía
• Ciudad interconectada: apuesta por la mejora entre la interacción entre el go-

bierno local y la ciudadanía, fomenta la conectividad digital de los barranqui-
lleros y el mejoramiento de la infraestructura física

• Ciudad atractiva y próspera: apunta a fortalecer el sector turístico a través de la 
adecuación de lugares de esparcimiento, actividades recreo-deportivas y cul-
turales, y oportunidades de negocios y emprendimientos para sus ciudadanos.

Lo anterior evidencia que, Barranquilla es una ciudad con una visión futurista que 
le apuesta al cambio y a la transformación en toda su infraestructura, con miras a 
mejorar la calidad de vida de sus habitantes. De esta forma, el Plan de Desarrollo 
“Soy Barranquilla 2020-2023” se encuentra alineado con los ODS considerando 
los aspectos económicos, sociales, culturales y ambientales. Para el cumplimiento 
de estos, los entes gubernamentales trabajan conjuntamente para impulsar el cre-
cimiento de la ciudad y reactivar el sector productivo mediante la inversión social 
en salud, educación, seguridad, vivienda, servicios públicos e inclusión social.
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Fuente: ONU (2015).

Ciudades sostenibles y competitivas

En los últimos años, el desafío que han tenido los países en tema de sistema de 
ciudades sostenibles es el diseño de estrategias que contribuyan al desarrollo de 
áreas urbanas competitivas. Estos apuntan a cerrar la brecha existente entre las 
zonas urbanas y rurales, a través de la ejecución de políticas públicas que permitan 
el crecimiento sostenible, resilientes e inclusivas de las mismas.

En este aspecto, a nivel mundial los grandes países le apuestan al desarrollo 
de ciudades más habitables, sostenibles y competitivas, tal como lo demuestra el 
estudio realizado por CIA Shell International BV (2010) donde afirman que la ur-
banización es una de las dinámicas más importantes del futuro puesto que contri-
buye al desarrollo sostenible de las ciudades aportando grandes beneficios como 
el crecimiento económico, la sostenibilidad, la innovación y el mejoramiento de la 
calidad de vida de los habitantes en ambientes urbanos. 

Para CIA Shell International BV (2010) no existe un modelo estándar de urba-
nización que se pueda replicar, eso depende de los factores con los que cuente la 
ciudad tales como: ubicación geográfica, infraestructura, características sociales 
y culturales, recursos naturales, política pública, capacidad de financiación, entre 
otros. De estos elementos depende el éxito o fracaso de una ciudad que le apuesta 
a lograr un desarrollo urbano eficiente.
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Por su parte, el Banco Mundial (2018) señala que, aunque las urbanizaciones 
han crecido exponencialmente lo cual favorece el desarrollo de una ciudad, estas 
a su vez han traído muchas consecuencias como por ejemplo la contaminación 
ambiental, los asentamientos informales, la aceleración de las emisiones de gases 
de efecto invernadero, los riesgos de desastres naturales, los conflictos políticos, 
entre otros. 

Para el Banco Mundial (2018) es fundamental aunar esfuerzos y trabajar en pro 
de un plan de acción que de manera conjunta con los ODS permita darle solu-
ciones a las problemáticas que impiden impulsar la prosperidad en las ciudades 
del mundo. Es por ello que, esta organización implementó una agenda urbana que 
contribuye al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 a través del 
financiamiento de los recursos necesarios para que los países inviertan en progra-
mas territoriales que ayuden al fortalecimiento del desarrollo sostenible. 

En el caso de Colombia, con apoyo del Banco Mundial (2018) el Gobierno na-
cional viene implementando políticas institucionales enfocadas en fortalecer la 
gestión de los entes encargados de la planificación territorial y financiera con el fin 
de estimular el desarrollo de la economía sostenible e inclusiva en zonas urbanas 
apartadas que requieren de mayor inversión.

En este sentido, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2019) señala 
que para lograr ciudades y comunidades sostenibles las políticas institucionales 
deben estar articuladas entre las dimensiones del desarrollo: ambiente, sociedad 
y economía, favoreciendo la integración entre lo urbano y lo rural. Por lo tanto, el 
gobierno nacional dentro de su plan de desarrollo se propuso trabajar a favor de la 
consolidación de un Sistema de Ciudades como eje fundamental para el desarrollo 
sostenible y productivo de las regiones.

Tal es el caso de las ciudades como Barranquilla, Santa Marta y Cartagena las 
cuales le están apostando a ser la metrópoli del Caribe ya que en los últimos años 
han venido realizando alianzas estratégicas entre sus ecosistemas para el fortale-
cimiento del desarrollo económico regional impulsado mediante el mejoramiento 
de la infraestructura urbanística, seguridad ciudadana, generación de empleo e 
ideas de emprendimiento. Un ejemplo de esto, es el proyecto del Tren Regional 
Caribe, que busca conectar a las tres ciudades Cartagena, Barranquilla y Santa 
Marta con la finalidad de facilitar una mayor integración física, funcional y digital 
(Vergara, 2016).

http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/cities/
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Además, Barranquilla cuenta con posición geográfica privilegiada debido a que se 
encuentra ubicada en el margen occidental del río Magdalena, esto la convierte en una 
Ciudad Región como principal motor económico del Caribe. Por lo tanto, el Plan de Or-
denamiento Territorial de Barranquilla tiene por objetivo articular la ciudad al río y para 
ello se plantean tres aspectos: sostenibilidad ambiental, competitividad e inclusión 
social (Alcaldía de Barranquilla, 2012). Asimismo, el gobierno local ha implementado 
un modelo de ciudad metrópolis con el fin de integrar las zonas urbanas cercanas que 
fortalezca el crecimiento desarrollo económico y sostenible de la región.

Felicidad urbana y emprendimiento

La construcción de ciudades sostenibles y competitivas donde hay inclusión so-
cial, calidad ambiental, infraestructura urbanística y oportunidades de emprender 
genera satisfacción en los habitantes ya que las condiciones del entorno propician 
un mejoramiento en el bienestar y calidad de vida de la población. 

Al respecto, Muñoz y Martínez (2020) afirman que este bienestar está determi-
nado por los elementos relacionados con la infraestructura urbana que tenga una 
ciudad por ejemplo: parques y zonas turísticas, arborización y zonas verdes, vías 
en buen estado, aceras peatonales y movilidad para las personas con limitaciones 
físicas. De acuerdo con lo anterior, se puede deducir que el desarrollo urbanístico 
que perciben los ciudadanos en el lugar donde residen les genera un grado de sa-
tisfacción y felicidad.

Existe otro elemento fundamental que influye positivamente en la felicidad: el 
emprendimiento, el cual está ligado a las oportunidades que tienen los ciudadanos 
para realizar su proyecto de vida. En este aspecto, las organizaciones que se enfo-
can en trabajar en pro del crecimiento y la innovación en una ciudad lideran pro-
gramas de emprendimiento que buscan desarrollar proyectos de impacto social 
con la finalidad de convertir las ciudades en lugares más sostenibles e inclusivos, 
capaces de enfrentarse a grandes retos del presente y del futuro. 

Para Huete (2019) a través de estos programas, los emprendedores reciben 
acompañamiento en la ejecución de los proyectos a través de capacitación y forma-
ción mediante herramientas que les permita medir su impacto social y medioam-
biental, creando redes y espacios de trabajo dentro del ecosistema emprendedor 
de la ciudad y accediendo a fuentes de financiación que les ayuden a consolidar 
sus ideas de emprendimiento.
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Asimismo, mediante la articulación del sector productivo con el gubernamental 
se diseñan este tipo de programas que buscan fomentar la generación de ideas 
innovadoras mediante el uso de estrategias tales como los procesos de innovación 
abierta, desarrollo tecnológico y la transferencia de conocimiento dentro de las 
organizaciones; los cuales contribuyen al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo 
Sostenible 11 (Ferrovial, 2018).

A Partir de estas iniciativas, los emprendedores al recibir asesoramiento por 
parte de profesionales fortalecen su espíritu innovador. Esto les genera satisfac-
ción y bienestar en su calidad de vida ya que perciben oportunidades de mejora en 
una ciudad que les brinda seguridad y sostenibilidad. 

Desafíos de la Política pública frente al desarrollo sostenible de las ciudades

En materia de Política Pública, Colombia ha incorporado dentro de su plan de 
desarrollo una estrategias enfocadas en el desarrollo económico y social del país 
a través de la implementación de los ODS con el fin de trabajar en temas relacio-
nados con la educación, las desigualdades, la construcción de la paz, el consumo 
responsable, la protección del medio ambiente marino y terrestre, el cambio cli-
mático, la erradicación del hambre y el acceso a agua y energía renovable (Gobier-
no de Colombia, 2016).

Dentro de este marco político con el que cuenta Colombia para lograr el de-
sarrollo sostenible de las ciudades, el gobierno nacional diseñó una hoja de ruta 
denominada la territorialización de los ODS cuyo objetivo principal consiste en co-
nocer las fortalezas y debilidades de las regiones en materia de sostenibilidad, en 
base a las necesidades de los territorios para que cada gobierno local dentro de 
sus planes departamentales incorporen estrategias que apunten a cumplimiento 
del ODS 11 (Vargas, 2018).

En este sentido, en el año 1998 la Cámara de Comercio de Bogotá, la Casa Edi-
torial El Tiempo y la Fundación Corona crearon el proyecto Bogotá Cómo Vamos, 
que tuvo como propósito dar seguimiento al cumplimiento del Plan de Desarrollo. 
Este plan se replicó en varias ciudades como Cali, Cartagena, Medellín, Barranqui-
lla, Bucaramanga, Valledupar, Ibagué, Pereira, Manizales, Yumbo, Cúcuta, Santa 
Marta, Aburrá Sur, Armenia, Quibdó, Sabana Centro, Buenaventura, Montería, Tu-
luá, Provincias y Norte del Cauca, quienes conforman lo que se conoce como la Red 
Colombiana de Ciudades Cómo Vamos (RCCCV, 2014).
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Figura 1. La Red de Ciudades Cómo Vamos

Fuente: Fundación Corona, Cámara de Comercio de Bogotá, Pontifica Universidad Javeriana, El 
Tiempo (2014).

Por consiguiente, esta red surge como una alianza entre el sector privado y la 
sociedad, enfocada en la evaluación y el seguimiento de la calidad de vida de los 
habitantes y la sostenibilidad de las ciudades. Con base en esto, los gobiernos 
municipales deben diseñar y ejecutar políticas públicas capaces de garantizar el 
desarrollo económico y social de sus regiones. En este sentido, los entes guber-
namentales de Barranquilla en los últimos años han venido trabajando en pro del 
desarrollo sostenible e inclusivo de la ciudad.

De esta manera, los grandes retos que tienen las ciudades en este tema objeto 
de estudio son:

• Sinergia entre los actores, no solo el gobierno nacional sino los alcaldes y 
gobernadores, sector privado, educativo, y la ciudadanía en general (Vargas, 
2019)

• Diseño y ejecución de planes territoriales alineados al ODS 11 (Fundación Co-
rona, 2019)

• Establecer líneas prioritarias de intervención dentro de las agendas departa-
mentales que incluyan transporte sostenible, energías renovables, infraes-
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tructura sostenible, calidad del aire y agua, suelo, economía circular y pro-
tección de la biodiversidad (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 
2019).

Metodología

Diseño

La presente investigación se fundamentó bajo enfoque cualitativo, en la cual se 
analizó la perspectiva del Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 desde la Felicidad 
urbana y el emprendimiento con el propósito de identificar los desafíos que emer-
gen para la política pública.

Para este análisis, el estudio se dividió en dos etapas: En una primera etapa se 
realizó un análisis documental que consiste en la recopilación, selección y extrac-
ción de información de diversas fuentes (Hurtado, 2000) a través de la revisión 
sistemática de la literatura sobre el Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 y las Ciu-
dades sostenibles y competitivas. En la segunda etapa, se realizaron entrevistas 
semiestructuradas a algunos empresarios que pertenecen al ecosistema empren-
dedor sobre la temática abordada. 

Participantes

En la primera etapa de esta investigación, los participantes fueron los docu-
mentos que se consultaron en bases de datos indexadas: Scopus, Scielo, Dialnet, 
Redalyc y Google Scholar, y páginas web de organismos internacionales y nacio-
nales como ONU, Banco Mundial, Cepal, Departamento Nacional de Planeación, y 
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. 

En la segunda etapa, se contó con la participación de 10 empresarios del eco-
sistema empresarial de Barranquilla, los cuales fueron seleccionados de manera 
intencional.

Instrumentos

Los instrumentos utilizados para esta investigación fueron análisis documental 
y entrevistas semiestructuradas. Para el análisis documental se elaboró una matriz 
en la que se analizaron las categorías de estudio, posterior a esto, se aplicaron las 
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entrevistas con el fin de contrastar lo encontrado en la teoría con lo manifestado 
por los participantes. 

Análisis de la información

Para el análisis de la información recopilada se utilizó una matriz por medio de 
la cual se identificaron las dimensiones y sus categorías. Para las entrevistas se 
utilizó el software Atlas Ti arrojando una serie de categorías y elementos clave de 
análisis.

Tabla 1. Categorías de análisis

Dimensión Categorías

Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 Ciudades sostenibles
Políticas institucionales

Felicidad Urbana Infraestructura urbanística
Proyecto de vida

Emprendimiento Ecosistema emprendedor
Fuente: elaboración propia de autores (2022).

Teniendo en cuenta las categorías encontradas en cada una de las dimensiones 
estudiadas, se pudo identificar los aspectos comunes entre sí, tomando los ele-
mentos claves entre los diferentes aportes teóricos, lo que permitió la interpreta-
ción de la información obtenida. 

Resultados

Para dar cumplimiento al propósito de esta investigación, se estudiaron a través 
de la matriz de análisis las categorías anteriormente mencionadas encontrando los 
siguientes elementos clave:

Tabla 2. Elementos clave de cada categoría

Dimensión Categorías Elementos clave

Objetivo de 
Desarrollo 

Sostenible 11

• Ciudades sostenibles
• Políticas institucionales

• Sostenibilidad social, económica 
y ambiental

• Transformación de las ciudades
• Diseño y ejecución de planes de 

desarrollo 
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Dimensión Categorías Elementos clave

Felicidad Urbana
• Infraestructura 

urbanística
• Proyecto de vida

• Renovación urbana
• Conectividad inteligente
• Estabilidad socioeconómica 

Emprendimiento • Ecosistema emprendedor • Oportunidades de emprender

Fuente: elaboración propia de autores (2022).

Objetivo de Desarrollo Sostenible 11

Tabla 3. Análisis de la dimensión Objetivo de Desarrollo Sostenible 11

Categorías Aporte teórico Voces de los entrevistados

Ciudades sostenibles

Políticas 
institucionales

-La urbanización es el motor 
más importante para lograr 
el desarrollo socioeconómico 
de las ciudades, esto permite 
cerrar brechas de desigualdad 
y pobreza y crear mejores 
condiciones de vida a los 
habitantes (Banco Mundial, 
2020; ONU, 2015; CIA Shell 
International BV, 2010; CEPAL, 
2012) 

El desarrollo en temas de 
urbanización trae consigo 
muchos retos para las ciudades 
que representan oportunidades 
para crecer de manera 
sostenible: infraestructura, 
vivienda, medio ambiente, 
gobernanza y gestión pública. 
Para que esto se logre los entes 
gubernamentales deben diseñar 
políticas que contribuyan al 
desarrollo socioeconómico de la 
ciudad. (Banco Interamericano 
de Desarrollo, 2016; Ministerio 
de Ambiente y Desarrollo 
Sostenible, 2019; Alcaldía de 
Barranquilla, 2012; Torres, 
Arrieta y Bermúdez, 2018) 

Barranquilla ha crecido…Está 
teniendo un progreso a pasos 
agigantados, ha mejorado la 
ciudad porque se están abriendo 
nuevas ofertas educativas y en 
cuanto a lo económico Barranquilla 
es una ciudad con bajo nivel de 
desempleo (Entrevistado 03). 

…Esta ciudad ha crecido mucho, 
se nota bastante el desarrollo 
que está teniendo, por ejemplo 
el proyecto del Malecón del río 
ha hecho que está ciudad crezca 
en materia de turismo, comercio, 
recreación y deporte (Entrevistado 
07).

Si bien es cierto en Barranquilla 
las autoridades locales sí han 
creado políticas públicas para el 
crecimiento de la ciudad, pero a 
mi parecer aún falta por mejorar la 
estructura organizacional de estas 
instituciones… (Entrevistado 04).

Fuente: elaboración propia de autores (2022).

A través del análisis de estas categorías, se encontró que los entes guberna-
mentales de Barranquilla están trabajando en la transformación de esta ciudad, 
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con el fin de lograr que esta sea sostenible y competitiva no solo a nivel regional 
sino también nacional. Esto se pudo evidenciar a través de lo que manifestaron los 
participantes en las entrevistas quienes señalaron que desde la Alcaldía se están 
trabajando en distintos programas que impulsan el crecimiento de la ciudad me-
diante la inversión social en salud, educación, seguridad, vivienda, servicios públi-
cos e inclusión social (Entrevistado 03, 07, 02).

Felicidad Urbana 

Tabla 4. Felicidad Urbana

Categorías Aporte teórico Voces de los entrevistados

Infraestructura 
urbanística

Proyecto de vida

El grado de avance de una ciudad 
depende de la organización 
interna con la que se cuente 
(CEPAL, 2006). En este sentido, las 
ciudades deben planear de manera 
estratégica su sistema urbano en 
el que se incluyan mejoramiento 
en parques y zonas turísticas, 
arborización y zonas verdes, vías 
en buen estado, aceras peatonales 
y movilidad para las personas con 
limitaciones físicas, lo que impacta 
positivamente en el crecimiento 
socioeconómico de la ciudad 
(CONPES, 2012).

Una adecuada infraestructura 
urbana genera bienestar en los 
ciudadanos (Muñoz y Cardona, 
2020). Esto está relacionado con 
el nivel de satisfacción que tienen 
los habitantes de una ciudad 
con el entorno en el cual vive, 
oportunidades de emprender y con 
las facilidades de logro del proyecto 
de vida (Lora et al., 2010).

En temas de infraestructura se ha 
visto el cambio, ahora hay más 
espacios públicos y las vías las han 
mejorado, se nota que la población 
está conforme con lo que, ya que 
pueden compartir con sus familias y 
disfrutar del ambiente (Entrevistado 
05).

Considero que Barranquilla es una 
ciudad que brinda oportunidades de 
crecer en todos los ámbitos. Gracias 
a esos proyectos urbanísticos que 
han trabajado en los últimos años es 
que hay espacios de recreación, de 
esparcimiento, deportivos. Además, 
hay oportunidades de emprender 
y de crear tus propios negocios 
(Entrevistado 06 y 09).

Esta ciudad si está creciendo 
y ha avanzado mucho se ve 
reflejado en todo lo que el Alcalde 
ha realizado con los proyectos 
urbanos pero se queda corta en 
materia de movilidad, pienso que 
se deben seguir mejorando las 
vías, hay muchas que no han sido 
terminadas…(Entrevistado 02 y 10)

Fuente: elaboración propia de autores (2022).

En el estudio de estas categorías, se evidenció que la planeación estratégica 
que ejecutan cada gobierno local juega un papel fundamental en la organización 
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interna para que las ciudades sean sostenibles y competitivas. En este sentido, los 
participantes destacan que los gobernantes de la ciudad de Barranquilla por me-
dio del plan de desarrollo territorial han llevado a cabo proyectos urbanos que han 
hecho de ella una ciudad modelo, en donde se destaca la inversión para el acceso 
a vivienda, construcción de nuevas escuelas y la promoción a oportunidades de 
integración laboral y el emprendimiento.

Emprendimiento

Tabla 5. Emprendimiento.

Categorías Aporte teórico Voces de los entrevistados

Ecosistema 
emprendedor

El ecosistema emprendedor es un eje 
fundamental para la consolidación 
del tejido productivo de una Región 
(iNNpulsa, 2016). Barranquilla cuenta 
con uno de los ecosistemas más 
dinámicos del país el cual le apuesta 
al fomento de la competitividad 
regional a través del incentivo de ideas 
emprendedoras (Tapias & Tovar, 2019).

La Cámara de Comercio (CCB) de 
Barranquilla es la entidad líder que 
articula todos los aliados del ecosistema 
emprendedor, cuya finalidad es 
impulsar el emprendimiento como 
fuerza de desarrollo regional a través 
del fortalecimiento de proyectos 
emprendedores que tengan alto 
potencial de impacto como son: las 
entidades de apoyo (incubadoras, 
aceleradoras, fuentes de financiación, 
entre otros); Centros de crecimiento 
empresarial y la comunidad en general 
(CCB, 2021).

Aquí en la ciudad de Barranquilla 
hay un conjunto de entidades 
que conforman un excelente 
ecosistema de emprendimiento. 
Gracias a ellos, se han venido 
trabajando en programas para 
los emprendedores aportándoles 
capital (Entrevistado 01).

Yo soy propietario de un 
emprendimiento y participé en 
el programa Quilla Innova 2021 
en donde los profesionales a 
cargo me orientaron a través de 
mentorías en cuanto a mercadeo 
y finanzas (Entrevistado 08)

Fuente: elaboración propia de autores (2022).

De acuerdo con lo mencionado por los entrevistados, Barranquilla es una de 
las ciudades que cuenta con un ecosistema emprendedor sólido y dinámico que 
mediante la articulación de los sectores impulsa el desarrollo de las iniciativas em-
presariales; esto se constata con los enunciados teóricos (Alcaldía de Barranquilla, 
2012; Ferrovial, 2018; Huete, 2019). 
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Desafíos de la política pública para el logro de las ciudades sostenibles y 
competitivas

Teniendo en cuenta el análisis que se realizó del Objetivo de Desarrollo Sosteni-
ble 11 desde la Felicidad urbana y el emprendimiento, se lograron identificar algu-
nos desafíos que emergen para la política pública en Colombia. Se evidenció que la 
triada Estado-Sector privado-Sociedad civil deben responder de forma oportuna, 
pertinente y confiable a los retos que enfrentan las ciudades en materia de desa-
rrollo sostenible. Para esto, el gobierno nacional, los entes territoriales, y el sector 
privado deben disponer de mecanismos de información que permitan el diseño de 
estrategias encaminadas a lograr ciudades sostenibles y competitivas.

Los desafíos que surgen en el análisis de esta problemática no están enmarca-
dos solamente en temas económicos sino también en temas urbanos, sociales y 
ambientales ya que debe haber una integración de las dimensiones social y econó-
mica bajo un enfoque urbano-regional. En este sentido, cada ciudad tiene el reto 
de construir su propia identidad acorde con el territorio y la cultura, con base en su 
perfil ambiental, su perfil social, su perfil económico y sus ventajas comparativas 
(Guerrero y Saldaña, 2019). 

Entre los principales desafíos que se encontraron a partir de esta investigación 
para el logro de ciudades sostenibles y competitivas en Colombia podemos men-
cionar los siguientes:

• Desde el gobierno nacional se deben seguir ejecutando políticas públicas que 
contribuyan a la sostenibilidad, competitividad y el emprendimiento en las 
ciudades y los territorios urbano-regionales

• Los entes territoriales a través de sus planes de desarrollo deben diseñar es-
tratégicamente su infraestructura urbana pensando en el mejoramiento de la 
calidad de vida de sus habitantes

• Seguir fomentando el emprendimiento a través de los centros de innovación 
empresarial en zonas urbanas

• Impulsar la conectividad social entre el campo y la ciudad, para que exista 
una sinergia entre lo urbano con lo rural a fin de contribuir a la reducción de 
las desigualdades socioeconómicas 

• Apuntar hacia el transporte sostenible y energías renovables 
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Conclusiones

Colombia es uno de los países que cuenta con un plan de desarrollo articulado 
con los ODS, que busca el desarrollo sostenible de las ciudades en materia eco-
nómica, social y ambiental; dando prioridad a políticas que incentiven la urbaniza-
ción, la transformación digital, la economía circular, los gobiernos abiertos y la par-
ticipación ciudadana, en pro de la calidad de vida y el bienestar de los habitantes.

De acuerdo con lo anterior, este estudio tuvo como objetivo analizar la pers-
pectiva del Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 desde la Felicidad urbana y el 
emprendimiento en donde se encontró que a nivel nacional si se le está apostan-
do a que las ciudades sean más inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles, un 
ejemplo de esto es la ciudad de Barranquilla la cual se tomó como referente para 
esta investigación.

Teniendo en cuenta los resultados, se pudo constatar que Barranquilla es con-
siderada como una ciudad que en los últimos años ha venido apostándole al de-
sarrollo sostenible, esto se ha logrado a través del Plan de Desarrollo con el que 
cuenta actualmente la ciudad y el cual está alineado con los ODS. Es por esto que, 
los entes gubernamentales han planificado de manera estratégica la transforma-
ción de la infraestructura urbana teniendo en cuenta elementos claves tales como 
los socioeconómicos, culturales y ambientales. 

De esto modo, a través de esta investigación se hace un aporte teórico no solo 
a la academia sino al sector empresarial, ya que las categorías analizadas permi-
ten mostrar elementos claves que son reales y significativos alrededor del tema 
abordado. Además, lo encontrado da apertura a la creación de nuevas líneas de 
investigación que fortalecen el campo accionar.
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