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Resumen

Bajo el término “psicologia” coexiste una plura-
lidad de disciplinas, cada una con paradigmas
diferentes. Ademas, la psicologia cumple con
dos funciones que requieren diversos crite-
rios, categorfas y modos de operacion del
conocimiento. Por una parte, como disciplina
cientifica y, por otra, como profesion. No existe
una interfase de transferencia de conocimiento
que vincule la psicologia bésica con la psicolo-
gfa aplicada (Ribes, 1987, 2006). La formacién
del psicélogo se dificulta por la divergencia
de criterios respecto a sus fines, objeto de es-
tudio, vocacién para el conocimiento versus
aplicacion del conocimiento psicolégico. El
concepto de competencia puede constituirse
en un instrumento para precisar el ambito de
accion del psicdlogo y los requerimientos para
su formacion académica, desde cada psico-
logia en particular y de sus implicaciones en
la educacion. En este estudio, desde la psico-
logia interconductual (Ribes y Loépez, 2005;
Ribes, 2010), se asume que la competencia
constituye la organizacién funcional de habi-
lidades para cumplir con un tipo de criterio.
El principal objetivo de este escrito es definir
el término competencia desde la psicologia
interconductual. La metodologia para esta de-
finicion incluyd un anélisis conceptual de este
término desde el marco del interconductismo
propuesto por Ribes y Lopez Valadez (1985).

Palabras claves: Aprendizaje, competencia, re-
daccidn, textos cientificos.

Abstract

It is recognized that under the term “psycholo-
gy’ coexists a plurality of disciplines, each with
different paradigms. In addition, “psychology”
fulfills two functions that require different
criteria, categories, and modes of operation
of knowledge. On the one hand, psychology
as a scientific discipline and on the other as a
profession. There is no knowledge transfer in-
terface linking basic psychology with applied
psychology (Ribes, 1987, 2006). The training
of psychologists is made difficult by the diver-
gence of criteria regarding their goals, object of
study, vocation for knowledge versus applica-
tion of psychological knowledge. The concept
of competence can become an instrument to
specify, from each particular psychology and
in education in its implications, the psychol-
ogist’s field of action and the requirements
for his or her academic training. In this study,
from the perspective of interbehavioral psy-
chology (Ribes and Lépez, 2005, Ribes, 2010),
it is assumed that competence constitutes the
functional organization of skills to meet a type
of criterion, the purpose of this paper is to de-
fine the term competence from the perspective
of interbehavioral psychology, the methodol-
ogy for this definition included a conceptual
analysis of the concept from the framework
of Interbehaviorism proposed by Ribes and
Lopez Valadez (1985).

Keywords: Learning, competence, writing, sci-
entific texts.
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INTRODUCCION

La formacién en psicologia se dificulta por
la divergencia de criterios respecto a los fines
y objeto de estudio de esta disciplina, voca-
cién para el conocimiento versus aplicacion
del conocimiento. La psicologia cumple dos
funciones que requieren diversos criterios,
categorias y modos de operacién del cono-
cimiento: por una parte, como disciplina
cientifica y, por otra, como profesiéon. Ribes
(1986, 2006) sostiene que no existe una inter-
fase de transferencia de conocimientos que
vincule a la psicologia basica con la aplicada.
El concepto de competencia puede consti-
tuirse en un instrumento para precisar, desde
cada psicologia en particular, el ambito de ac-
cion del psicélogo y los requerimientos para

su formacién académica.

La carencia de un objeto de conocimiento
consensuado de la psicologia hace de esta
disciplina un caso especial, no sélo en lo que
corresponde a su desarrollo como ciencia sino
también a su enseflanza y, por consiguiente, a
su reproduccion como quehacer disciplinar.
La ciencia, su fundamentacion, su préctica
y su aplicacion s6lo pueden aprenderse si el
alumno forma parte del proceso mismo de
hacer ciencia en sus distintas etapas y mo-

mentos (Ribes, 2010).

El concepto de competencia ha adquiri-
do relevancia en la reciente bibliografia en
educacion. Sin embargo, su delimitacion
conceptual es ambigua. Se puede destacar

también su poca o nula relacion con un cuer-

po tedrico sustentado en la ciencia basica del

comportamiento (Ribes, 2011).

El origen del término competencia se re-
monta al Cdédigo Hammurabi (1792-1750
a.C.) “Telles sont les décisions de justice que
Hammurabi, le roi compétent, a établie pour
engager le pays conformément a la vérité et
a lordre équitable” (Mulder 2007, p. 6), en el
que se destaca la competencia como capaci-

dad juridica o profesional.

En el ambito educativo se destacan dos
conceptualizaciones respecto al término
competencia. Primero, Perrenoud (1999, 2)
sostiene que “Una competencia es una capa-
cidad de accidn eficaz frente a una familia de
situaciones, quien llega a dominarla es por-
que dispone a la vez de los conocimientos
necesarios y de la capacidad de movilizarlos
con buen juicio, a su debido tiempo, para
definir y solucionar verdaderos problemas”
(p. 7). En segunda instancia, Tobon (2006)
definié el término competencia con base
en un criterio de desempeno, como “La ac-
tuacion en la realidad que se observa en la
realizacion de actividades o en el analisis y
resolucion de problemas, implicando la arti-
culaciéon de la dimension cognoscitiva, con la
dimension actitudinal y la dimensién del ha-
cer” (p. 34). Ambas opiniones sugieren que
el término competencia esta relacionado con
el aprendizaje formal e informal de compor-
tamientos especificos. “En el uso ordinario,
ser competente significa dominar una técni-

ca o una disciplina y la competencia significa
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pericia, aptitud, idoneidad para hacer algo o
intervenir en un asunto determinado” (Ri-
bes, 2011, p. 36).

Poseer una competencia, o ser competen-
te, implica siempre un hacer determinado,
un dominio técnico, una pertinencia o in-
cumbencia préctica respecto de algo que se
traduce en logros y resultados. Ser competen-
te no tiene nada que ver con estar informado,
con ser erudito o estar especializado. Ser com-
petente siempre se refiere a una forma de
intervencion o hacer especificos en dominios
especificos. No existe una competencia gene-

ral (Ribes, 2011, p. 36).

El término competencia tiene cercania a otras
expresiones como inteligencia, aprendizaje,
capacidad, conocimiento, habilidad y aptitud.
Cada uno de los cuales posee funciones gra-
maticales distintas. Estos términos ya han sido
examinados por Ribes (1981, 19892, 1989,
2002, 2006, 20072), por lo que solo se hard re-
ferencia a los dos ultimos por su vinculacién

directa con el término objeto de analisis.

En la teoria de la conducta, el concepto de
competencia describe interacciones abstrai-
das, propiedades, parametros, relaciones y
condiciones que caracterizan la ocurrencia de
fendmenos psicoldgicos, pero no se refiere a
ningun fenémeno en particular (Ribes, 2006,
2011). Este concepto se vuelve pertinente en
la medida que opera subordinado a la logi-
ca de las categorias abstractas de la teoria y
conserva su significado funcional de uso en el

lenguaje ordinario.

José Andrés Castillo Hernandez

Los términos habilidad y aptitud estdn estre-
chamente relacionados con el concepto de
competencia, en la medida en que el primero
se refiere alo que se hace y el segundo alo que
se puede hacer en cuanto a satisfacer un crite-
rio. Ser habil implica hacer algo que se ajusta
a algo y, por consiguiente, incluye una accién
y un objeto sobre el que se actiia. No hay ha-
bilidades sin objeto de la accion y sin ajuste de
la accién a las caracteristicas del objeto. Toda
habilidad presupone siempre una técnica y su
uso apropiado. Por su parte, la aptitud se re-
laciona con la propensidn a actuar de cierta
manera, ligado a un criterio o requerimien-
to. Ser apto significa poder ajustarse de una
manera y no de otra a una situacién o deman-
da. Implica, por consiguiente, poder ejercitar
ciertas habilidades y no otras, pero ser apto no
equivale a ser habil. La aptitud delimita la ma-
nera como se cumple un requisito, mientras
que las habilidades constituyen el ejercicio

mediante el cual se efectua.

Lautilidad y el significado de un término, como
el de competencia, dependen directamente de
la posibilidad de vincularlo légicamente con
las categorias de una teoria cientifica acerca

del comportamiento (Ribes, 2011).

Esto implica, primero, que la teoria cienti-
fica como un lenguaje abstracto puede ser
empleada para dar cuenta de los fendmenos
psicoldgicos en distintos niveles de concre-
cion; segundo, se emplea el lenguaje técnico de
la teoria cientifica para entender e interpretar
fendmenos contextualizados en ambientes o

situaciones especificas; tercero, las aplicaciones
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del lenguaje cientifico pueden darse en dos ni-
veles diferentes: el de la multidisciplina y el de
la interdisciplina (Acosta Marquez & Goémez

Fuentes, 2014, pp. 162-163).

La multidisciplina se caracteriza por la inter-
seccion de dos o mas disciplinas distintas en
un problema particular, compartido desde
légicas distintas. El segundo, la interdiscipli-
na, conjuga diferentes disciplinas cientificas,
tecnologias y conocimiento practico para la
solucion de problemas definidos socialmente.
De acuerdo con Ribes (2006), las interdisci-
plinas corresponden a lo que usualmente se
denominan profesiones. Conceptos como
aprendizaje, competencia, comportamiento
inteligente y otros forman parte del lenguaje
técnico que la psicologia emplea en sus apli-

caciones interdisciplinarias.

La principal contribucién de la teoria de la
conducta ha sido la taxonomia de funciones
estimulo-respuesta, que intenta cubrir la cla-
sificacion y descripcion exhaustiva de una
gran diversidad de fenémenos psicoldgicos
con una légica jerarquica de inclusividad
progresiva. Esta taxonomia (Ribes & Loépez,
1985) esta basada en el concepto de campo
interconductual formulado por Kantor (1924-
1926) y en las nociones de juego de lenguaje y
forma de vida (Wittgenstein, 1953) como ins-
trumentos heuristicos para el andlisis de los

fendmenos psicoldgicos.

Cada funcion estimulo-respuesta en la taxo-
nomia funcional de la conducta ejemplifica,

en el sentido paradigmatico, un tipo o forma

de relacién con base en el criterio de ajuste
que se logra o satisface al tener un desliga-
miento funcional determinado. Primero, la
funcién contextual ejemplifica una relacién
de isomorfismo, en la medida en que cons-
tituye un ajuste diferencial del organismo a
los cambios en las contingencias de estimulo;
segundo, la funcién suplementaria establece
una relacion de operacion, aditiva o sustracti-
va en la medida en que el organismo modifica
las contingencias entre objetos, agregando o
sustrayendo propiedades, eventos o compo-
nentes; tercero, la funcion selectora requiere
que el organismo reconozca u opere respec-
to a propiedades de estimulo cambiantes en
los objetos como en una relaciéon de permu-
tacion, el organismo responde con precision
a una propiedad de estimulo que varia en
correspondencia con otro; cuarto, en la fun-
cién sustitutiva referencial el ajuste tiene
lugar por congruencia entre las contingencias
referidas y la interaccién con las contingen-
cias transformadas, como en una relacion de
transitividad, el referido se comporta en una
situaciéon de acuerdo con las contingencias
referidas a otra situacion; quinto, en la fun-
cidn sustitutiva no referencial el ajuste ocurre
por la coherencia establecida al hablar, leer,
escribir o escuchar en relacion con distintas
muestras de conducta lingiiistica y sus pro-
ductos simbdlicos, como en una relaciéon de
reflexividad: conceptos que no forman parte
de categorias distintas pueden ser subsumidos

por una nueva categoria.

El concepto técnico de competencia, desde

la teoria de la conducta, debe incluir la espe-
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cificacién del desempeno y los criterios que
dicho desemperio debe tener, con base en el
criterio de ajuste que se logra o satisface al te-
ner un desligamiento funcional determinado.
Las actividades que definen una competencia
no son fijas, su composicién y organizacién
son variables dependiendo del criterio fun-

cional que satisfagan (Ribes, 2011).

En el lenguaje ordinario ser competente
consiste en dominar una técnica o una dis-
ciplina; significa pericia, aptitud, idoneidad
para hacer algo o intervenir en un asunto de-
terminado. Ser competente implica siempre
un hacer determinado, un dominio técnico,
pertinencia practica que se traduce en logros
y resultados, no tiene nada que ver con estar
informado, ser erudito o estar especializado.
El término competencia se refiere a una forma
de intervencion o hacer especificos en domi-
nios especificos. En consecuencia, no existe

una competencia general.

Ribes, Moreno y Padilla (1996) describen cin-
co criterios de aptitud relacionados con los
cinco niveles funcionales de la taxonomia:
diferencialidad, cuando se reconocen dife-
rencialmente los estimulos o propiedades de
los eventos en la situacion presente; efectivi-
dad, cuando se acttia directamente afectando
los objetos y relaciones entre eventos de la
situaciéon presente; precision, si se respon-
de cuando las propiedades de los objetos o
sus relaciones son cambiantes; congruencia,
cuando se alteran las relaciones entre objetos
y funciones de la situacion presente, con base

en las relaciones y funciones de una situaciéon
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diferente, ajustdndose a ambas situaciones; y
coherencia, si el individuo se ajusta ante obje-
tos convencionales mediante alguna forma de

lenguaje natural o simbolico.

CONCLUSIONES

La importancia del concepto de competen-
cia depende de su vinculacion logica con las
categorias de una teoria cientifica y la posibi-
lidad de darle un sentido univoco al término
como un concepto técnico. Vincular este tér-
mino con las categorias logicas de una teoria
cientifica acerca del comportamiento impli-
ca: primero, que la teoria cientifica como un
lenguaje abstracto se puede emplear para dar
cuenta de los fenémenos psicolégicos en dis-
tintos niveles de concrecién; segundo, que el
lenguaje técnico de la teoria cientifica permite
interpretar fendmenos contextualizados en
ambientes o situaciones especificas; tercero,
que las aplicaciones del lenguaje cientifico
pueden ocurrir en dos niveles diferentes (mul-
tidisciplina e interdisciplina [profesiones]). El
primer caso se caracteriza por la interseccion
de dos o mas disciplinas distintas en un pro-
blema particular desde logicas distintas; el
segundo, conjuga diferentes disciplinas cien-
tificas, tecnologias y conocimiento practico
para la solucién de problemas definidos so-
cialmente (Ribes, 2006).

Este concepto (competencia) se vuelve perti-
nente en la medida en que opera subordinado
a la logica de las categorias abstractas de la
teoria y conserva su significado funcional de

uso en el lenguaje ordinario.
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Los criterios de logro en una situacién se
identifican en términos de comportamientos,
resultados o productos o cambios en la situa-
cion, y el criterio que debe satisfacerse para
que dichos logros se cumplan (Ribes, 2011).
Los criterios de logro abarcan los cinco nive-
les de aptitud funcional descritos por Ribes
(1990) y Ribes y Lopez (1985) para el analisis
de competencias conductuales. Estos crite-
rios se describen en términos de su relaciéon
con el objeto, su desligamiento de una opera-
cion particular sobre el objeto, de la situacién
presente en que se acta y de situaciones con-
cretas (Ribes, 2008).

El uso de este concepto en el campo profe-
sional debe incluir: a) la especificacién del
desempefio y b) los criterios que dicho des-
empeno debe tener, con base en el criterio
de ajuste que se logra o satisface al tener un
desligamiento funcional determinado. Las
actividades que definen una competencia no
son fijas, su composicion y organizaciéon son
variables dependiendo del criterio funcional

que satisfagan (Ribes, 2011).

Ser competente es el ajuste funcional de un
sujeto a criterios de logro especifico, resol-
viendo problemas en situaciones cambiantes
por la singularidad del individuo respecto al
lenguaje, contexto, conocimiento, circuns-
tancia y temporalidad. Una competencia se
muestra cuando se da una interaccion efectiva
de ajuste a la situacion especifica y con el uso
del conocimiento aprendido en la practica de
vida o en condiciones controladas, obtenien-

do el ajuste y la resolucién del problema.
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