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Resumen

;Qué impacto ha tenido el uso del lenguaje
texting en la comprension lectora? Las conclu-
siones obtenidas permitieron ver la influencia
que ha tenido en los dmbitos nacional e inter-
nacional. En el primer caso, esta investigaciéon
es novedosa porque en el pais no existen pre-
cedentes sobre este sublenguaje. En el contexto
internacional es la primera que se realiza en
espafiol. El lenguaje texting es un sublenguaje
adoptado de las practicas de escritura en las re-
des sociales en el habla inglesa; en un principio,
por economia monetaria, segun el antecedente
del codigo Philip (Lippmann, 1921), aunque
también se utiliza por su rapidez y simpleza.
Unas caracteristicas en este sublenguaje son el
uso de contracciones y siglas. Por esta razon,
debido a la riqueza del espaiiol, se necesitaba
un estudio para conocer el impacto en la com-
prension lectora de los usuarios.

Palabras clave: Comprension lectora, texting,
tecnologias de la informacion y comunicacion.

Abstract

What impact has the use of texting language
had on reading comprehension? The conclu-
sions obtained allowed to see the impacts:
International: this research in the first one
in Spanish, the texting language is a sub-lan-
guage adopted from the writing practices in
the social networks in English speech, initially
by monetary economy according to the an-
tecedent of the Philip code (Lippmann, 1921),
although it is also occupied by the speed and
simplicity of the language, unlike the English
language that its characteristic is the contrac-
tion and use of acronyms in this, the wealth
of Spanish needed a study to know if this sub
Language affected reading comprehension in
users. National: in this area, the study is novel
since there is no precedent to know what hap-
pens with this sublanguage.
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uestras palabras sélo expresan hechos,
del mismo modo que una taza de té sélo podrd
contener el volumen de agua propio de una taza
de té, por mds que se vierta un litro en ella”

(WITTGENSTEIN)

INTRODUCCION

El Plan de Estudios 2011 Educacién Basica
(SEP, 2011) se fundamentd en la politica pu-
blica del sexenio 2006-2012, siendo presidente
de la Republica Mexicana Felipe Calder6n Hi-
nojosa. Esta politica estuvo “orientada a elevar
la calidad educativa (...) con la finalidad de
favorecer (...) la articulacién en el disefio
y desarrollo del curriculo para la formacion
de los alumnos de preescolar, primaria y se-
cundaria” (p. 8), colocando al alumno en el
centro del acto educativo. Esta propuesta
buscaba que todos los actores asumieran un
compromiso mayor, que hiciera transparente
las responsabilidades y los niveles de desem-
peno en el sistema educativo y reconociera la
amplia dimension social del proceso educati-

vo. En ese sentido, expresaba los siguiente:

...debera fortalecer su capacidad para egresar
estudiantes que posean competencias para re-
solver problemas; tomar decisiones; encontrar
alternativas; desarrollar productivamente su
creatividad; relacionarse de forma proactiva
con sus pares y la sociedad; identificar retos
y oportunidades en entornos altamente com-
petitivos; reconocer en sus tradiciones valores
y oportunidades para enfrentar con mayor
éxito los desafios del presente y el futuro; asu-

mir los valores de la democracia como la base

fundamental del Estado laico y la convivencia
civica que reconoce al otro como igual; en el
respeto de la ley; el aprecio por la participa-
cion, el didlogo, la construccidn de acuerdos y
la apertura al pensamiento critico y propositi-

vo. (SEP, 2011, p. 9)

MARCO CONCEPTUAL

Este plan de estudios presenta términos que
deben interpretarse conforme al contexto,

por lo que resulta importante describirlos.

Competencia

En la teorfa de la conducta, el concepto de
competencia describe interacciones abstrai-
das, propiedades, parametros, relaciones y
condiciones que caracterizan la ocurrencia
de fenémenos psicologicos, pero no se refie-
re a ningun fenémeno en particular (Ribes,
2006, 2011).

Este concepto es pertinente en la medida
en que opera subordinado a la légica de las
categorias abstractas de la teoria y conserva
su significado funcional de uso en el lengua-

je ordinario.

Los términos habilidad y aptitud estan estre-
chamente relacionados con el concepto de
competencia, en la medida en que el primero
se refiere a lo que se hace y el segundo a lo
que se puede hacer, en cuanto a satisfacer un
criterio. Ser habil implica hacer una cosa que
se ajusta a algo, lo cual incluye una accién y

un objeto sobre el que se actia. No hay habi-
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lidades sin objeto de la accion y sin ajuste de
la accidn a las caracteristicas del objeto. Toda
habilidad presupone siempre una técnica y
su uso apropiado. Por su parte, la aptitud se
relaciona con la propension a actuar de cierta
manera, ligado a un criterio o requerimiento.
Ser apto significa poder ajustarse de una ma-
nera y no de otra a una situaciéon o demanda.
Implica, por consiguiente, ejercitar ciertas ha-
bilidades y no otras, pero ser apto no equivale
a ser hébil. La aptitud delimita la manera en
que se cumple un requisito, mientras que las
habilidades constituyen el ejercicio mediante

el cual se cumple.

Comprension lectora

Comprension lectora es acceder. Los lectores
acceden a un espacio textual (por ejemplo, ala
pagina de un libro, a una tabla o una lista), en

donde ubican la informacién que necesitan.

Reflexionar y evaluar implica aprovechar el
conocimiento, las ideas que estdn mas alla del
texto, con el proposito de relacionar esa infor-
macién con los propios marcos de referencia
del lector, ya sean conceptuales o basados en
su experiencia (INEE, 2010, p. 4).

Texting

El lenguaje texting es una forma de escritura
que busca la comunicacién sin reglas gra-
maticales u ortograficas, no tiene lazos con
el espanol formal, ya que se modifica y ad-
quiere significado segin el uso (Camacho
Madrigal, 2013).
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Se deriva del uso de abreviaciones en la lengua
inglesa en los Estados Unidos, porque dicha
lengua se presta para esta forma de escritura.
Su difusién en las redes sociales se hizo muy
facil utilizando el SMS, por la economia, la
facilidad para escribir, la falta de reglas y la
sustitucion de palabras por imagenes, crean-

do asi una nueva forma de lenguaje.
Escritura y lectura en lenguaje texting

Escribir y leer en lenguaje texting requiere ra-
pidez, simplicidad y economia, lo cual hace
que en muchas ocasiones los interlocutores
prefieran dejar de lado las reglas gramati-
cales y ortograficas, buscando una mayor
eficacia comunicativa. Entre nifios y jovenes
es habitual el uso masivo de abreviaciones y
contracciones, creando asi un nuevo sistema
de codificacion en el que muchas veces se sa-

crifica el uso de las vocales.

Por esta razon, el uso de texting sigue siendo
un aspecto importante en la comunicacion a
través de mensajes de texto. Sin embargo, esta
nueva forma de escritura ha traido consigo
preocupaciones en los medios populares y al-
gunos educadores, porque el uso de texting
puede afectar los estandares convencionales
de lectura y escritura, especialmente en los
jovenes (Thurlow, 2006, para una revision).
Las principales preocupaciones tienen que ver,
primero, con que los fexting empiecen a inmis-
cuirse en la escritura formal, porque la gente no
reconoce las situaciones en las que esta forma
de escritura es inapropiada. Y, por otra parte,

una preocupaciéon mds seria es que las repre-

. -
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sentaciones ortograficas convencionales sean
remplazadas por sus versiones texting (Wal-
dron, Kemp, Plester, & Wood, 2015, pp. 1-2).

Articulacion tedrico-conceptual

del lenguaje texting

Si se considera la perspectiva de Wittgens-
tein (1922), de juegos de lenguaje y formas de
vida, este vison del lenguaje (escrito o habla-
do), como una actividad humana propia de
los grupos sociales en los cuales el significado
no es ontoldgico, el significado se adquiere por
el uso que se le da a la palabra, es contextual
y esta mediado por cada grupo social. No se
debe restringir el lenguaje a una forma tnica
e inequivoca de significados para comunicarse
ni pretender que sea universal y dependiente
de la ontologia. Wittgenstein (1922) resume
esto de la siguiente manera: “Que el mundo
es mi mundo, se muestra en el hecho de que
los limites del lenguaje (el tnico lenguaje que
yo entiendo) indican los limites de mi mundo”
(p. 11). Es decir, el uso del lenguaje limita o
expande las posibilidades de adquirir y trans-

mitir el conocimiento.

ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Por tratarse de dos variables cuantificables:
lenguaje texting y comprension lectora, el en-
foque para esta investigacion es cuantitativo.

Tipo de investigacion

La investigacion es descriptiva con hipdtesis

de investigacion y objetivo general.

La siguiente es la hipdtesis:

A mayor puntaje en la prueba de comprension
lectora de textos escritos con lenguaje texting,
mayor puntaje en la prueba de compresion

lectora en textos escritos en espanol formal.

El objetivo general es el siguiente: Establecer
la forma como la lectura en lenguaje texting
impacta en la comprension lectora de estu-
diantes de educacidn bdsica (telesecundaria),

usuarios de este lenguaje.

Los siguientes son los objetivos especificos:

1) Calcular el porcentaje de comprension
lectora cuando el estudiante lee en espa-
fiol formal, a través de un test sobre el
texto narrativo Viajeros en el espacio.

2) Calcular el porcentaje de comprension
lectora cuando el estudiante lee en el len-
guaje texting, a través del texto d la prueba
sobre3 | tma extivo d biologia titulado
mto2 d manipulacién gntk.

3) Comparar los porcentajes.

4) Considerar la perspectiva de los estudian-
tes en cuanto al uso del lenguaje texting,
en relacién con su practica y compren-

sidn lectora.

Poblacion

La poblacién estuvo integrada por 64 alum-
nos de tres escuelas telesecundarias de la
zona 50, region Xalapa. Los ejercicios de
comprension lectora se aplicaron a estu-

diantes de tercer grado del periodo escolar
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2017-2018, de los cuales solo interesan los

usuarios del lenguaje texting.

Participantes: escuelas telesecundarias de la

zona 50 de la ciudad de Xalapa.

1. Nicolas Bravo (26)
2. Dr. Aureliano Hernandez Palacios (11)
3. Carolino Anaya (27)

Instrumentos

a) Carta de consentimiento.

b) Cuestionario de antecedentes lectores.

¢) Cuestionario de escritura abreviada (len-
guaje texting).

d) Cuestionario de la afectacién de la com-
prension lectora en los usuarios de
lenguaje texting.

e) Test de comprension lectora: Viajeros en
el espacio (espaiol formal).

f) Test de comprension lectora (tradu-
cido al texting): Métodos de manipula-

cién genética.
RESULTADOS

Resultados de los instrumentos aplicados a
34 estudiantes, usuarios de fexting, mezclado
con espafiol formal o sélo este lenguaje. Los
resultados se presentan de acuerdo con el si-

guiente planteamiento.

Planteamiento del problema

;Qué impacto ha tenido el uso del lenguaje

texting en la comprension lectora?

José Andrés Castillo Hernandez

Para responder el planteamiento del problema

se redacto la siguiente hipdtesis de investigacion:

A mayor puntaje en la prueba de compren-
sion lectora del texto escrito con lenguaje
texting, mayor puntaje en la prueba de
compresion lectora en el texto escrito en

espaifiol formal.

De acuerdo con el método de prueba de co-
rrelacion, las hipotesis estadisticas fueron las

siguientes:

Hi:p>0
Ho:p<0

El resultado de la prueba de correlaciéon
entre la puntuacion total en el test de com-
prension lectora en lenguaje texting y la
puntuacion total en el test de comprension
lectora del espafiol formal fue 0,02141181,
siendo a 0,05. Por lo tanto, no existe corre-
lacién entre el uso del lenguaje texting y su
impacto en la comprension lectora en espa-

fiol formal.

El objetivo general de la investigacion se
cumplio a través de los resultados de los obje-

tivos especificos.

1. Calcular el porcentaje de comprension
lectora cuando el estudiante lee en espa-

fiol formal.

El porcentaje alcanzado en el test de
comprension lectora en espanol formal,

con base en el reporte de evaluacion se-

. -
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cundaria de la SEP (2011) en la hoja dos,
fue el siguiente: analiza, 80%; sintetiza,
0%, y utiliza, 0%.

Calcular el porcentaje de comprensién
lectora cuando el estudiante lee en el len-

guaje fexting.

El porcentaje alcanzado en este test dio
los siguientes resultados: analiza, 30%;

sintetiza, 20%, y utiliza, 25%.
Comparar los porcentajes.

Al comparar los porcentajes de com-

1 2

035 —
030 —
025 —
020 —
015 —
010 —

005 —

000 —

prension lectora (en espafol formal y
lenguaje texting), concentrados en el
reporte de evaluaciéon secundaria de
la SEP (2011) en la hoja dos, dan el si-
guiente resultado: 26,66% y 26,66%, en

su orden.

4. Considerar la perspectiva de los estudian-
tes en cuanto a la utilizacién del lenguaje
texting, en relacioén con su practica y com-

prension lectora.

Para cumplir con este objetivo se tomaron los
resultados del cuestionario en escritura abre-

viada (lenguaje texting) (figuras 1 a 5).

3 4 5

1. El espatiiol formal es mds comprensible. 2. El texting es mds complicado. 3. Los dos se entienden igual.
4. Abreviaturas. 5. Sin criterio.

Figura 1. Diferencia al leer un texto en espaiiol formal y otro en lenguaje texting.

Fuente: elaboracion propia.
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1 2 3 4 5

1. Fdcil. 2. Dificil. 3. Cémodo. 4. Prdctico. 5. Otro (especificar).

04 —

03 —
%

02 —

00 -

Figura 2. ;Como te resulto leer un texto traducido al lenguaje texting?

Fuente: elaboracion propia.

005 —
004 —
003 —
%
002 —
001 —
000 - _
1 2 3

1. Fdcil. 2. Ni facil ni dificil. 3. Dificil.

Figura 3. ;Qué tan comprensible te resulté la lectura en lenguaje texting?

Fuente: elaboracion propia.
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Texting y comprensién lectora’en e antes de telesecundaria

1 2

1. Espaiiol formal. 2. Texting.

05 —

04 —

%

0,1 —

Figura 4. ;Recuerdas una mayor parte de un texto escrito en lenguaje texting o en espaiiol formal?

Fuente: Elaboracion propia.

1 2 3 4 5

1. Costumbre. 2. Formalismo. 3. Comprension. 4. Facilidad. 5. Sin criterio.

0,25 —
0,20 —

% 015 —

0,10 —

0,05 —

0,00

Figura 5. ;A qué crees que se deba esto?

Fuente: elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

En relacion con el marco de referencia (SEP,
2011), el principio 5 (Poner énfasis en el
desarrollo de competencias, el logro de los
estandares curriculares y los aprendizajes es-

perados) describe los estandares curriculares.

Heredia (2017) argumenta los resultados de
PISA (2015): “por desgracia, los resultados de
ese afio son casi iguales que en 2000 y, ade-
mas, no son representativos a nivel entidad
federativa (no nos alcanzo para ello, a pesar de

ser la 142 0 152 economia del mundo)”.

Entre los anos 2011 y 2015 en México no
hubo cambios en el desarrollo de competen-

cias lectoras.

Referente a la evaluacion de PISA (2018)
(aplicado entre el 23 de abril y el 11 de mayo),
el Ministerio de Educacién y Formacién Pro-
fesional de México reportd que: “La nueva
edicion de PISA, cuyos datos se recogieron en
2018 y cuyos resultados se haran publicos en
2019, se centra en la competencia lectora en

entorno digital” (Gobierno de Espaia, 2018).

Las Tecnologias de la Informacién y la Co-
municacion (TIC) son fundamentales para el
desarrollo econdmico, politico y social de los
paises, y cobran sentido ante la existencia de
una economia del conocimiento. La ausencia
de una politica de tecnologias de la informa-
cion y la comunicacion en la escuela publica
aumenta la desigualdad entre los paises y las

personas. La Organizacién de las Naciones

José Andrés Castillo Hernandez

Unidas para la Educacién, la Ciencia yla Cul-
tura (Unesco) prevé que construir sociedades
del conocimiento contribuye a los Objetivos

de Desarrollo del Milenio.

Los siguientes son los cuatro principios que
la Unesco establecié en la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién para

orientar la formulacidn de politicas:

Acceso universal a la informacion.
Libertad de expresion.

Diversidad cultural y lingiiistica.
Educacion para todos (SEP, 2011, p. 64).

Ll

Con base en los resultados de esta investi-
gacion, los estudiantes de secundaria estan
involucrados en la competencia lectora en en-
torno digital, pero ésta no ha impactado de
manera positiva en la comprension lectora en

textos en espanol formal.

Los estandares curriculares de habilidades di-
gitales presentan la vision de una poblacién
que utiliza medios y entornos digitales para
comunicar ideas e informacién, e interactuar
con otros. Implican la comprensién de con-
ceptos, sistemas y funcionamiento delas TIC,
es decir, el uso de herramientas digitales para
resolver distintos tipos de problemas. Se orga-

nizan a partir de los siguientes campos:

Creatividad e innovacion.
Comunicacion y colaboracién.

Investigacion y manejo de informacion.

bl e

Pensamiento critico, solucion de proble-

mas y toma de decisiones.

. -
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5. Ciudadania digital.
6. Funcionamiento y conceptos de las TIC
(SEP, 2011, p. 89).

Se observa que aun no se cumplen los estan-
dares curriculares de habilidades digitales.
Los resultados obtenidos en esta investigacion
pueden ser un posible adelanto de las pruebas

PISA del proximo afio.

Los estandares curriculares son equiparables
con estandares internacionales y, en conjunto
con los aprendizajes esperados, constituyen
referentes para evaluaciones nacionales e
internacionales que sirvan para conocer el
avance de los estudiantes durante su transito
por la educacion basica, asumiendo la com-
plejidad y gradualidad de los aprendizajes
(SEP, 2011, p. 30).

A pesar de los bajos resultados de las pruebas
de comprension lectora en espaiiol formal y
texting se puede deducir la dependencia que

tiene el texting del espafiol formal en México.

Se establece que a mayor edad, capital cultural
y uso del espaifiol formal se tiene una mejor
comprension lectora en fexting, que no se
utiliza como una lengua aparte o un sublen-
guaje. El uso y comprension del texting esta
condicionado porla comprensién del espafiol
formal y el capital cultural, es decir, a mayor
conocimiento del espainol formal, mejor uso

y comprension del texting.

El lenguaje texting no es un asesino o

evolucion del espafiol, es un sublenguaje

dependiente del espanol formal que, a pesar
de su falta de reglas gramaticales y signifi-
cado por contexto en los medios sociales, lo
usan y entienden mejor quienes tienen un
mayor capital cultural. Este lenguaje obli-
ga a los usuarios a conocer y comprender
mejor el espafiol formal, es decir, podria
coadyuvar a que la competencia lectora
se desarrolle en los usuarios siempre y
cuando aumente su lectura, y esta practica
no se refleja en los resultados obtenidos en

esta investigacion.

En el mapa curricular de la educacidn basi-
ca se observa que el cuarto periodo escolar
comprende tres grados de formacién en
secundaria, en relaciéon con los estdnda-
res curriculares correspondiente a lenguaje

y comunicacion.

Cuestionario sobre escritura abreviada (len-

guaje texting) pregunta 10:

;Qué te es mas facil entender, el lenguaje tex-

ting o espanol formal?

a. Lenguaje texting
b. Espaiiol formal

c. Los entiendo ambos

A continuacién, se muestra el puntaje gene-
ral de las respuestas de los estudiantes en los
instrumentos de comprensién lectora. En es-
painol formal aparecen las calificaciones mas
altas; sin embargo, no hay diferencias sustan-
ciales entre los promedios, que oscilan entre
28 y 35%.
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70
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Promedio general

T
Espariol formal

T
Texting

Figura 6. Comparacion del promedio general en espaiiol formal y texting.

Fuente: elaboracion propia.

En el desarrollo de las competencias comuni-
cativas, en los niveles de comprension lectora
en espaiol formal, el reporte de evaluaciéon de
tercer grado es: analiza, 75%; sintetiza, 10%,

y utiliza, 7%.

La habilidad lectora en el siglo XXI estd deter-
minada por significados diferentes. En el siglo
XX la lectura traducia predominantemente
secuencias y lineamientos convencionales, y
en la actualidad es la base del aprendizaje per-
manente, donde se privilegia la lectura para la
comprension, y es necesaria para la bisqueda, el
manejo, la reflexion y el uso de la informacion.
Es el acceso a dmbitos especializados que garan-
tizan el aprendizaje permanente y la insercién

en las nuevas economias. (SEP, 2011, pp. 43- 44)

El promedio del puntaje alcanzado en la prue-

ba de comprension lectora de los usuarios del

lenguaje texting, concentrados en el reporte de
evaluacion secundaria de la SEP  (2011) en la
hoja dos, muestra lo siguiente: analiza, 80%;

sintetiza, 0%, y utiliza, 0%.

En relacién con el segundo objetivo especifico
(Determinar el nivel de comprension lectora
cuando el estudiante lee en el lenguaje tex-
ting), el promedio del puntaje alcanzado fue:

analiza, 30%; sintetiza, 20%, y utiliza, 25%.

En el tercer objetivo especifico (Comparar los
porcentajes) se obtuvieron los siguientes resul-
tados: en espanol formal 26,66% y en lenguaje
texting 26,66%.

Respecto al cuarto objetivo especifico (Con-
siderar la perspectiva de los estudiantes en
cuanto al uso del lenguaje texting, en relacion

con su practica y comprension lectora), se es-
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tablece que el espafiol formal tiene un mayor

nivel de comprension.

A la pregunta: ;Como te resultd leer un texto
traducido al lenguaje texting? Los usuarios del

texting sefialan que es un lenguaje de facil acceso.

Los resultados de la pregunta ;Qué tan com-
prensible te resulté la lectura en lenguaje
texting? demuestra que no hay correlacion

entre los dos lenguajes.

En relacion con la Linea de Generacion y Apli-
cacion del Conocimiento (LGAC): 5. Politica

Educativa y cambio social, se especifica que:

Los propdsitos de esta linea de generacién o
aplicacién del conocimiento son analizar la
convergencia y articulacion de las politicas para
la educacion basica, media y superior, en los
ambitos internacional, nacional e institucional,
y su impacto en el desarrollo de la educacion
mediada por las TIC; realizar investigacion so-
bre el desarrollo e impacto que tienen las redes
y la tecnologia en el disefio e implementacién
de politicas educativas locales, nacionales e
internacionales, y analizar e investigar el uso y
apropiacion de las redes y la tecnologia por los
diferentes actores del proceso educativo. (Uni-

versidad Veracruzana, 2018).
CONCLUSIONES

Se debe investigar mas sobre el desarrollo e
impacto que tienen las redes y la tecnologia en
el disefio e implementacién de politicas edu-

cativas locales, nacionales e internacionales.

Por los resultados obtenidos en la investiga-
cion, se concluye que la politica educativa en
la educacion secundaria requiere ampliar sus-
tancialmente sus servicios, orientandolos a la

formacion para la vida y para el trabajo.

Los estudiantes que han concluido el plan de
estudios de secundaria no logran un buen gra-
do de comprension lectora en varios textos.
Prueba de ello son los resultados reportados
por el proyecto PISA (2015), que ubican a Mé-
xico en los ultimos lugares. Especificamente,
estos resultados evidencian que los estudian-
tes de este nivel, en la competencia minima
que se evalta, no localizan algun fragmento
del texto que se ha leido. En relacion con la
competencia mas alta, evaltia la capacidad del
alumno para reflexionar y emitir opiniones
sobre diversos aspectos del texto (INEE, 2016).

Por otra parte, en el Plan de Estudios SEP (2011),
se detecta que entre las competencias que se
desarrollan estdn las que tienen que ver con el
aprendizaje permanente que, para desarrollarla,
los estudiantes requieren “habilidad lectora, in-
tegrarse a la cultura escrita, comunicarse en mas
de una lengua, habilidades digitales y aprender a
aprender” (SEP, 2011, p. 38).
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